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La revista Educacion, Arte y Comunicacién es una espacio a
través de la cual la academia y la investigacion gestan conocimien-
to, donde circula el libre pensamiento, fluyen las ideas y se cons-
truye una nueva arquitectura del pensamiento investigativo; de
manera particular el Area de la Educacién, el Arte y la Comunica-
cién de la Universidad Nacional de Loja, se ha propuesto alcanzar
los estandares suficientes en produccion cientifica para ofrecer
a la nueva estructura social una oportunidad de democratizar el
conocimiento.

Estos espacios permiten distribuir criterios entre los que ini-
cian su preparacién académica, los que estan creciendo intelec-
tualmente y los que contintian en la basqueda de la perfeccion
del pensamiento. Pretende brindar una oportunidad distinta y una
visién holistica de la funcion universitaria, con propuestas claras
para el desarrollo regional.

Esta propuesta semestral obliga a seleccionar los mejores ar-
ticulos para su difusién, y proponer la correccion de aquellos que
merecen ser pulidos por la calidad que imprimen dichos analisis,
para juntos alcanzar la excelencia en investigacion desde la Region
Sur del Ecuador.
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Errores frecuentes en la pronunciacion inglesa
del pasado de los verbos regulares

Common errors in the English pronunciation of the past tense of

regular verbs

1. Docente de la Carrera de Idioma Inglés de la Universidad

Mg. Sc. Maria Patricia

; - Nacional de Loja
Rodriguez Ludefia' J

*Autor para correspondencia: maria.p.rodriguez@unl.edu.ec

RECIBIDO: 14/04/2016

RESUMEN

En este trabajo se determinaron los erro-
res mas frecuentes en los que incurren los es-
tudiantes universitarios al pronunciar el pasado
de los verbos regulares en inglés. Este analisis
se lo hace luego de contrastar aproximadamen-
te 1800 vocalizaciones de una muestra de 150
estudiantes de la Universidad Nacional de Loja,
con las grabaciones de voz propuestas para es-
tos casos por hablantes nativos especializados
en la ensefianza del idioma inglés y que corres-
ponden a las Universidades de Oxford, Cambri-
dge y Caltech. Al presentarse los errores se pro-
ponen también alternativas para superar este
inconveniente que desanima a los estudiantes,
buscando mejorar su pronunciacién del idioma
inglés en aras de continuar perfeccionando la
vocalizacion segun los parametros internacio-
nales manifiestos por el Marco Comun Europeo
de Referencia de las Lenguas. Se concluye que
los errores mas frecuentes en la pronunciacién
de los verbos regulares en inglés se deben a dos
fenomenos considerados universales en la lite-
ratura: los procesos de refuerzo y los procesos
de debilitamiento.

Palabras clave: fenémenos de debilitamiento y refuerzo,

grupo de consonantes, percepcion de sonidos del habla,
produccién de sonidos del habla, sugerencias metodoldgicas.

APROBADO: 16/11/2016

ABSTRACT

In this article the most common errors in-
curred by university students when pronouncing
the past tense of regular verbs in English are de-
termined. This analysis is made after contrasting
approximately 1800 vocalizations of a sample
of 150 students of the Universidad Nacional de
Loja, with voice recordings proposed for these
cases by native speakers specialized in teaching
English as a foreign language and corresponding
to the Universities of Oxford, Cambridge and
Caltech. In presenting the errors, alternatives
are proposed to overcome this drawback that
discourages students, seeking to enhance their
pronunciation of the English language in order to
continue improving their vocalization according
to the international parameters manifested by
the Common European Framework of Referen-
ce for Languages. It is concluded that the most
common errors in pronouncing the past tense of
regular verbs in English is due to two phenome-
na considered as universal in literature: reinfor-
cing processes and weakening processes.

Keywords: phenomena of weakening and strengthening,
consonant clusters, perception of speech sounds, production
of speech sounds, methodological suggestions.
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INTRODUCCION

Para la mayoria de investigadores de len-
guas (Brown, 1992; Encina, 1995; Dieling y
Hirschfeld, 2000) la pronunciaciéon no es sélo
la produccién sino también la percepciéon de
los sonidos del habla. Algunos autores como
Seidlhofer (2001) amplian esta definicién y afir-
man que la pronunciacién es la produccién y la
percepcion de los sonidos, del acento y de la
entonacion. Por su parte Cantero (2003) llama
pronunciacion a la produccién y a la percepcion
del habla. De esta manera, la pronunciacién es
en definitiva la materializacion de la lengua oral
y como tal, es tanto produccién como percep-
cién, de ahi su importancia para el éxito de la
comunicacion. Por lo tanto, conocer la pronun-
ciacion de una lengua extranjera es bdsico para
comunicarnos en esa lengua y entender a los
nativos de dicha lengua. Los autores menciona-
dos aportan ideas fundamentales de lo que en
realidad es la pronunciacion y su importancia
al comunicarnos en otro idioma. Estas defini-
ciones permiten precisar que la pronunciacion
aporta, como menciona Seidlhofer (2001), infor-
macion sobre la situaciéon en la que se produ-
ce la comunicacién y sobre nuestra identidad,
origen geografico, social, estilo y, como sefialan
Dieling y Hirschfeld (2000) podemos decir que
es una especie de tarjeta de presentacion.

En el ejercicio de mi practica docente he
podido evidenciar la dificultad que presentan
los estudiantes al momento de pronunciar el
pasado de los verbos regulares en inglés (la ter-
minacion —ed) persistiendo el error en algunos
casos, hasta los niveles avanzados de inglés.
Considerando esta experiencia profesional y
luego de realizar una detallada revision biblio-
grafica relacionada con la importancia de adqui-
rir una correcta pronunciacion, particularmente
para el caso del pasado de los verbos regulares,
surgio una interrogante que permitié delimitar

el problema especifico a ser investigado, esto
es: (Cudles son los errores mads frecuentes que
presentan los estudiantes al momento de pro-
nunciar el pasado de los verbos regulares en in-
glés?, estableciendo luego, algunas sugerencias
para superar estas limitaciones.

Considerando el problema sefialado para
esta investigacion, se plantearon dos objetivos
especificos: 1) Identificar los errores mas fre-
cuentes en la pronunciacion del pasado de los
verbos regulares en inglés; y, 2) Proponer algu-
nas consideraciones diddacticas para el mejora-
miento de su pronunciacion.

METODOLOGIA

Se establece una guia que consta de doce
verbos regulares en inglés conjugados en tiem-
po pasado. A su vez se proponen cinco verbos
con la terminacion /t/; cuatro verbos con la ter-
minacion /d/; y tres verbos con la terminacién /
Id/, los que deberan ser pronunciados por los
estudiantes, grabandose las vocalizaciones co-
rrespondientes para cada caso. Se establece
una muestra aleatoria de 150 estudiantes per-
tenecientes a la Carrera de Idioma Inglés y al
Instituto de Idiomas de la Universidad Nacional
de Loja, a quienes se aplica la guia, ayudandose
para esta tarea de treinta estudiantes del sexto
ciclo de la mencionada Carrera.

Los audios obtenidos se los contrasta con
las grabaciones de vocalizaciones, elaboradas
por un grupo de profesores nativos expertos en
la ensefianza del Inglés como lengua extranjera
y que pertenecen a las universidades de Oxford,
Cambridge y el Instituto Tecnologico de Califor-
nia (Caltech). De esta contrastacion se determi-
nan los errores mas frecuentes, que luego son
expuestos en la tabla de resultados y analizados
en la fase de discusion. Finalmente, se estable-
cen algunas recomendaciones que de aplicarse
adecuadamente permitirian mejorar significati-
vamente la pronunciacion de las y los estudian-
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tes que reciben asignaturas o talleres de idioma
inglés en la Universidad Nacional de Loja.

DESARROLLO

Tradicionalmente, se ha afirmado que los
sonidos forman una especie de "cadena", como
si estuvieran unidos uno tras otro. Segin Can-
tero (2003), esta idea es falsa, porque si real-
mente los sonidos formaran una especie de
cadena y la pronunciacién consistiera en emi-
tirlos a cada uno de ellos, con el mismo nivel
de importancia, no existirian el acento dialectal
ni el acento extranjero. Para Cantero (2002), el
acento y la entonacion son los responsables de
la integracién del habla en bloques fénicos. El
acento desempena su funcién en las palabras
(nivel paradigmatico): el acento pone de relie-
ve una vocal (la vocal ténica) frente a las otras
vocales que son atonas o, también puede poner
de relieve una vocal ténica (con inflexion tonal)
frente a las demds vocales ténicas del mismo
grupo fénico, entonces hablamos de acento
sintagmatico (Cantero, 1998). Cada sonido del
discurso (y, especialmente, las vocales) tiene un
tono determinado y, la sucesién de estos tonos
recibe el nombre de entonacion.

Bajo estas consideraciones resulta oportu-
no puntualizar que en la ensefianza de la pro-
nunciacién la funcion mas importante es la pre-
lingtiistica porque los sonidos no se presentan
de forma aislada sino integrados en el habla. Por
lo tanto, se debe tener en cuenta la forma como
se integran los sonidos para que el estudiante
pueda identificar las unidades significativas del
discurso y comprenderlo. Asi, quizas los apren-
dices pronuncian bien los sonidos de la lengua
uno por uno, pero su integracion resulta total-
mente anomala porque los integran segtin su
lengua materna. En resumen, en la ensefianza de
la pronunciacion se debe atender ante todo a la
funcion prelingiiistica de la entonacién, asi como
también, a las funciones lingiiistica y expresiva.

N°6, diciembre 2016
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En linea con estos principios, es impor-
tante tomar en cuenta la correccion fonética,
que es una rama de la fonética, segin Cantero
(2003) ésta ofrece métodos auxiliares a la ense-
flanza tradicional de la lengua para corregir y
optimizar la pronunciacién de los estudiantes.
La correccion fonética consiste en corregir los
errores de pronunciaciéon del aprendiz de una
lengua extranjera, como si fuese un hablante
defectuoso de dicha lengua (Cantero, ibid). La
pronunciacion del estudiante no es la adecuada
porque no cumple las reglas; esto es, lo que Can-
tero llama perspectiva preceptiva de la correc-
cién fonética. Segun la perspectiva terapéutica,
variante de la anterior, el alumno no es respon-
sable de su mala pronunciacién sino su lengua
materna y se lo debe tratar como a un paciente
que sufre una "patologia del habla". Una tercera
tendencia de correccion fonética es la que Can-
tero (1999) llama perspectiva comunicativa. En
esta perspectiva no se insiste en los "errores
de pronunciacién sino en la capacidad de en-
tender y hacerse entender en la lengua extran-
jera. Este enfoque tiene como objetivo que los
alumnos logren una competencia comunicativa,
entendida ésta, como los sistemas subyacentes
de conocimiento y habilidad requeridos para la
comunicacion. Por lo tanto, los alumnos no sélo
deben tener conocimientos sobre la lengua ex-
tranjera sino también deben saber utilizarla. La
correccion fonética tradicional, también puede
ser util en algunas ocasiones. Deberia aplicarse,
por ejemplo, en casos muy concretos en los que
sea preciso corregir algtin aspecto concreto de
la pronunciacion. Por ejemplo, se podria utilizar
la fonética en el caso de alumnos con un nivel
de conversacién avanzado, cuya pronunciacion
es buena y en la que solo se detectan algunos
pequeriios errores; y que pese a no afectar en la
comprension del fonema, los alumnos deseen
erradicar por refinamiento en la vocalizacién.

Por su parte Cassany et al. (1994) sefala que
la pronunciacion deberia tratarse de una forma
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mads constante y sistemdtica desde los primeros
cursos y sin tener que teorizar sobre fonética o
fonologia. La fonética como se mencioné ante-
riormente, es una ciencia que estudia los soni-
dos (y que en cierto modo se apoya en la escri-
tura). Sobre la base de estas consideraciones y
de acuerdo a mi experiencia docente, los estu-
diantes no necesitan memorizar los sonidos de la
lengua extranjera ni hacer transcripciones, sino
saberlos articular adecuadamente y luego utili-
zarlos en contexto (en palabras) para finalmen-
te producir un discurso con una pronunciacion
aceptable, que posteriormente puede irse per-
feccionando a través de la practica constante.

Teniendo en cuenta que la pronunciacion
es la materializacién de la lengua, la practica de
las destrezas orales deberia realizarse con un
soporte exclusivamente oral; de esta manera,
se conseguiria que los aprendices no fijaran su
atencion en la escritura y en cambio, pusieran
atencion en la forma fénica. Por lo tanto, se tra-
ta de que los aprendices aprendan a hablar y
para ello no se puede basar exclusivamente en
la lengua escrita, dado que la lengua oral y la
lengua escrita son dos sistemas diferentes, con
caracteristicas y funciones distintas.

En este sentido, en el Marco Comuan Eu-
ropeo de Referencia de las Lenguas (CEFR) que
constituye una guia para el aprendizaje y la ense-
nanza de lenguas extranjeras, se incluyen varios
apartados que contienen referencias a la pro-
nunciacion. Aqui se distingue claramente entre
la pronunciacion de la lengua oral (competencia
fonologica) y la pronunciacion de un texto es-
crito (competencia ortoépica). El CEFR define la
competencia fonologica como el conocimiento
y la destreza en la percepcion y la producciéon de
las unidades de sonido (fonemas) de la lengua
y su realizacion en contextos concretos (al6fo-
nos); los rasgos fonéticos que distinguen fone-
mas (rasgos distintivos; por ejemplo: sonoridad,
nasalidad, oclusion, labialidad); la composicion

fonética de las palabras (estructura silabica, la
secuencia acentual de las palabras, etc.); fonéti-
ca de las oraciones (prosodia): o acento y ritmo
de las oraciones; o entonacion. En este mismo
apartado se establecen un total de seis niveles
de pronunciacién, correspondientes a los ni-
veles generales del aprendizaje de una lengua
extranjera fijados por el Marco (Al, A2, B1, B2,
C1, C2), y se describe la competencia fénica del
alumno en cada uno de ellos. Pero en los niveles
se detalla unicamente la capacidad del alumno
para producir en la lengua extranjera, es decir,
no se tiene en cuenta la pronunciacion como
percepcion, dado que la pronunciacién implica
produccion y percepcion.

Asimismo, dentro del CEFR se describen
los cuatro procesos comunicativos de la len-
gua, esto es, hablar, escribir, escuchar y leer asi
como las destrezas que debe dominar el apren-
diz para poder realizar cada uno de los proce-
sos comunicativos. Asi, por ejemplo, para hablar
el alumno necesita saber: planear y organizar
un mensaje (destrezas cognitivas); formular un
enunciado lingiiistico (destrezas lingiiisticas);
articular el enunciado (destrezas fonéticas). La
tercera de estas destrezas es una referencia
explicita a la pronunciacién, aqui se indican las
destrezas necesarias para saber escuchar: perci-
bir el enunciado (destrezas fonéticas auditivas);
identificar el mensaje (destrezas semanticas);
interpretar el mensaje (destrezas cognitivas).

Tomando en cuenta todas estas conside-
raciones desde diferentes perspectivas sobre la
importancia de la pronunciacién, se establecen
las reglas de pronunciacion del pasado de los
verbos regulares, que sirvieron de base para
este estudio.

La pronunciacion de la terminacion —ed del
pasado de los verbos en inglés segtin expertos
en pronunciacién tiene tres articulaciones dis-
tintas: /t/, /d/ y /Id/; aunque siempre se escribe
de la misma manera la pronunciacién es dife-
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rente. A continuacion se detallan y ejemplifican
los tres posibles casos:

1. Terminaciéon —ed = /t/ -ed se pronuncia
como /t/ cuando —ed es precedido por un soni-
do sordo (a voiceless sound), sonido en el que
cuando se articula NO vibran las cuerdas voca-
les. Estos son los sonidos consonanticos sordos
en inglés: p, k, tf; [; s, f, h, 0. Ejemplos:

Infinitive Past Pronunciation
stop stopped > /sto pt/
watch watched > /watft/
walk walked > /wokt/
like liked > /laikt/
ask asked > /askt/
help helped > /helpt/

2. Terminacion —ed = /d/ -ed se pronuncia
como /d/ cuando —ed es precedido por un so-
nido sonoro (a voiced sound), sonido en el que
cuando se articula SI vibran las cuerdas vocales.
A continuacién se presentan los sonidos sono-
ros en inglés: todos los sonidos vocalicos son
sonoros (inglés tiene 20 sonidos vocalicos) y los
sonidos consondnticos: b, g, d3, z, v, m, n, I, 1, y,
W, j, 0. Ejemplos:

Infinitive Past Pronunciation
live lived > /li:vd/
save saved > /servd/
arrive arrived > /orarvd/
play played > /ple1d/

3. Terminacion —ed = /Id/ -ed es igual a /
Id/ cuando la pronunciacion del verbo en infini-
tivo termina en /t/ o /d/. Ejemplos:

Infinitive Past Pronunciation
avoid avoided > /3 vordld/
need needed > /ni:dld/
post posted > /powstld/

N°6, diciembre 2016
ISSN: 1390-9029

Para discriminar correctamente las tres po-
sibles pronunciaciones del pasado de los verbos
regulares, es fundamental prestar atencién a la
pronunciacion de la terminacién del verbo en
infinitivo (no a la escritura) e identificar si es un
sonido sordo (no vibran las cuerdas vocales) o
si es un sonido sonoro (vibracion de las cuerdas
vocales). Una manera facil de identificar estos
dos tipos de sonidos es poniendo los dedos de
la mano sobre la laringe en un punto denomi-
nado manzana de Adan y producir el sonido, de
esta manera se puede sentir si hay o no vibra-
cién de las cuerdas vocales.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados del andlisis de las graba-
ciones de audio de la lista de verbos regulares
conjugados en tiempo pasado, propuesta para
este estudio, evidenciaron que la mayoria de
estudiantes analizados presentan problemas al
momento de pronunciar las tres posibles termi-
naciones del pasado de los verbos regulares. Re-
firiéndose a los datos expuestos, es notable que
existe gran dificultad al pronunciar este tiempo
verbal, la mayoria de errores que presentan los
estudiantes es al momento de pronunciar la ter-
minacion /t/, seguido de la terminacion /d/ y /1d/
respectivamente.

Los datos revelan que la mayor cantidad
de vocalizaciones (76,27%) con la terminacion
/t/ fueron pronunciados incorrectamente; otro
grupo mayoritario de realizaciones (71,83%)
terminadas en /d/ fueron de igual manera pro-
nunciados erréneamente; asimismo otro grupo
mayoritario (74,44%) de vocalizaciones con la
terminacion /Id/ fueron pronunciados de mane-
ra incorrecta. En resumen, de acuerdo a los da-
tos mostrados en la tabla de arriba de las 1800
vocalizaciones una gran mayoria (74,33%) fue-
ron pronunciadas incorrectamente; mientras
que un pequefio grupo (26%) se pronunciaron
correctamente.
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TERMINACIONES Nro. DE Nro. DE PORCENTAJE

1t/, [d/y /\d/ REALIZACIONES ERRORES DE ERRORES
Terminaciones en /t/ 750 572 76,27%
Terminaciones en /d/ 600 431 71,83%
Terminaciones en /Id/ 450 335 74,44%
TOTAL 1800 1338 74,33%

Tabla 1. Ntimero de realizaciones, de errores y porcentaje de errores

Analizando las grabaciones de audio se de-
tecta al parecer desconocimiento de las reglas
de pronunciacion del pasado de los verbos re-
gulares, debido a que no se presta la suficiente
atencion a la ensefianza de la pronunciacion,
ademads se evidencia en la grabaciones la difi-
cultad al momento de articular grupos conso-
nanticos (consonant clusters) complejos, carac-
teristica propia del idioma inglés y del pasado
de los verbos regulares. La pronunciacién del
inglés es una de las mayores dificultades que
se presenta a los hablantes nativos de espanol,
que se esfuerzan en mejorar su inglés. Los moti-
vos son numerosos, empezando por la deficien-
te metodologia aplicada por los docentes, el es-
caso contacto con la lengua inglesa, la notable

Nro. DE

VERBOS TERMINADOS EN /t/ REALIZACIONES

Fuente: Grabaciones de audio realizadas in situ.

sencillez fonética de nuestro idioma espafol en
contraposicién con la lengua inglesa; esto es,
de cinco fonemas vocales en espafiol pasamos
a veinte sonidos vocalicos en el idioma inglés.

Es importante sefialar que a pesar de que
los estudiantes conocian el objetivo de la lec-
tura de los verbos, esto es el andlisis de su pro-
nunciacion, y pese al esfuerzo realizado por los
encuestados para pronunciar correctamente las
palabras, se produjeron una gran cantidad de
errores en la pronunciacion, lo que demuestra
la dificultad que los estudiantes universitarios
presentan al momento de pronunciar el pasado
de los verbos regulares en inglés.

Nro. DE
ERRORES

PORCENTAJE
DE ERRORES

stopped

Nro. DE
ERRORES

PORCENTAJE
DE ERRORES

Nro. DE

76,27% REALIZACIONES

avoided, needed, posted 450

Nro. DE
ERRORES

335 74,44%

PORCENTAJE
DE ERRORES

Tabla 2. Verbos terminados en /t/, /d/ y /1d/, realizaciones, errores y porcentaje.

Los datos revelan que de 750 realizaciones
con la terminacioén /t/ de los verbos (walked, as-
ked, stopped, helped, liked), 572 realizaciones
fueron ejecutadas de forma incorrecta. Al anali-
zar la pronunciacién de cada uno de los verbos

Fuente: Grabaciones de audio realizadas in situ.

con esta terminacion, los estudiantes pronun-
ciaron (wolked), (walked) como se escribe, o
(wolk) en lugar de /wokt/; /liked/ se pronuncié
(liked) como se escribe, o (like), en infinitivo en
lugar de /laikt/; el siguiente verbo /asked/, se
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pronuncio6 (asked) como se escribe, o (ask) en in-
finitivo en lugar de / askt /; el verbo /stopped/ en
algunos casos se pronuncio /estopped/, en otros
casos /estop/en lugar de /stopt/; y finalmente /
helped/, se pronuncié (help) o /helped/ en lugar
de /helpt/. En todos estos casos se evidencian
errores al pronunciar estos verbos ya que los
estudiantes insertan un sonido vocalico entre
dos consonantes, y en otros casos omitieron el
sonido consonantico al final de la palabra.

Tomando en consideraciéon que los marge-
nes silabicos posnucleares del inglés responden
a dos fenémenos considerados universales en
la literatura: procesos de refuerzo y procesos
de debilitamiento. Los primeros refuerzan un
segmento o agrupacion de segmentos, es decir,
la insercion de un sonido vocélico después de
una consonante o agrupacion de consonantes:
por ejemplo, considerando el grupo de verbos
parte de este estudio, al momento de pronun-
ciar la terminacion /t/ el 76% de los estudiantes
incurrieron en errores de refuerzo y/o debilita-
miento: en /walked/ se inserta la vocal /e/ entre
el grupo de consonantes /k/y /d/; en /asked/ de
igual manera se inserta el fonema /e/ entre /k/
y /d/; en /stopped/ se inserta /e/ entre /p/y /d/
y finalmente en /helped/, se inserta el sonido
vocdlico /e/ entre /p/ y /d/. También ocurrieron
errores de debilitamiento, es decir, se omitie-
ron sonidos consonanticos al final de los ver-
bos, por ejemplo: /walked/ se pronuncié como
(wolk). Lo mismo ocurrié con la pronunciacion
de la terminacion /d/, en todos los casos se in-
serto el sonido vocalico /e/ entre las dos conso-
nantes: lived, saved, arrived, played al momento
de la articulacion; estos verbos fueron pronun-
ciados como se escriben.

Finalmente, en relacion a la pronunciacion
de la terminacién /Id/ los datos muestran que
de 450 realizaciones, 335 fueron pronuncia-
dos incorrectamente, correspondiendo a los
verbos analizados: avoided, needed y posted.
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Aqui se evidenciaron también errores de debi-
litamiento, ya que en la mayoria de los casos
los verbos fueron pronunciados en infinitivo,
es decir hubo elision de la ultima consonante.
Es importante mencionar que, estos errores de
debilitamiento fueron notables al momento de
pronunciar las tres terminaciones del pasado de
los verbos regulares /t/ y /d/ y /Id/; los mismos
que fueron mas frecuentes que los de refuerzo
e incluyen en este caso la elisién de la dltima o
ultimas dos consonantes. Para citar un ejemplo
en las realizaciones del verbo /walked/, al pro-
nunciarlo se eliminé la tltima consonante y se
pronuncié como el infinitivo (walk) en lugar de
/wokt /; lo mismo sucedid con el resto de verbos
terminados en /t/.

Las agrupaciones consonanticas (conso-
nant clusters) posnucleares del inglés, especial-
mente de tres y cuatro consonantes, son difi-
ciles de pronunciar, inclusive para los mismos
hablantes nativos del idioma; por esta razon, en
el inglés hablado, el hablante nativo de espaiiol
generalmente las simplifica, omitiendo una de
las consonantes en el centro de la agrupacion,
como sefiala Dauer (1993: 160). Se considera
que la diferencia en el nimero de consonantes
que puede aparecer en posicién posnuclear (al
final de la palabra) es uno de los factores res-
ponsable de los errores que persisten en la pro-
nunciacién de hablantes nativos de espaiol que
aprenden el inglés como lengua extranjera; esta
dificultad se acentta por el mayor porcentaje
y tipos de silabas cerradas (silabas que termi-
nan en una o mdas consonantes) que presenta
el inglés, esto ocurre en la pronunciacién del
pasado de los verbos regulares.

La simplificacion del grupo consonantico,
a través de la omision de una de las consonan-
tes centrales en vez de la consonante final, obe-
dece a la funciéon gramatical que cumple esta
consonante final, ya sea el plural, tercera per-
sona de los verbos, o el pasado de los verbos
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regulares y, por ende, no puede ser omitida ni
debilitada. Se considera que el refuerzo hecho
a las consonantes posnucleares y agrupaciones
consondnticas a través de la insercion de un
sonido vocdlico, podria ser el resultado de una
ultracorreccién fonética por un intento de arti-
cular con precision al leer.

Los errores detectados por procesos de de-
bilitamiento de consonantes posnucleares son
mucho mas frecuentes que los de refuerzo e
incluyen en este caso dos tipos de procesos: (1)
debilitamiento del fonema /t/y/d/ (2) elision
de la dltima o dltimas dos consonantes. Con-
siderando los verbos objeto de este estudio: /
walked/ fue debilitado a (walk); /asked/ a (ask);
/liked/ a (like); /helped/ a (help) en todos estos
verbos se omitio la consonante final.

Sobre la base de las consideraciones ante-
riores, el debilitamiento u omisién de la con-
sonante final en una agrupaciéon consondntica
posnuclear no son permitidos en el inglés, en
posicion final de una emision, especialmente
cuando estas consonantes finales cumplen una
funcién gramatical, ya sea el plural, tercera per-
sona de los verbos o en este caso el pasado de
los verbos regulares. Los datos revelan que la
mayoria de los estudiantes analizados tienden a
omitir estas consonantes finales.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Los errores mas frecuentes en la pronun-
ciacion del pasado de los verbos regulares en
inglés, se dan por dos fenémenos universales
denominados: procesos de refuerzo y proce-
sos de debilitamiento del grupo de consonan-
tes posnucleares, siendo los mas frecuentes los
errores de debilitamiento ya que los estudian-
tes tienden a omitir la pronunciacién de la ulti-
ma consonante al final de las palabras.

La dificultad en la articulacion del pasado
de los verbos regulares en algunos casos persis-
te en el habla de estudiantes de nivel avanzado.
Esto parece indicar un desconocimiento de las
reglas de pronunciacién y/o falta de suficiente
ejercitacion de los procesos fonéticos fonolo-
gicos. Por lo tanto, se necesita bastante entre-
namiento muscular para pronunciar adecuada-
mente los grupos consondnticos de dos, tres y
cuatro consonantes; y ademds aprender a pro-
nunciar estos grupos de consonantes, sin omitir
fonemas importantes para el reconocimiento
de la palabra y para mantener los indicadores
gramaticales y asi evitar errores de refuerzo y/o
debilitamiento.

Chela-Flores, 2001; Chela-Flores, 2005;
Chela-Flores, B. y Chela-Flores, G., 2001 ha in-
sistido en la necesidad de integrar la pronun-
ciacion a las actividades de produccion oral y
comprension auditiva desde el inicio de la ins-
trucciéon y a través de todo un programa de
estudio para poder lograr ese vinculo entre el
cerebro y los érganos del habla. Con la integra-
cion de la pronunciacion en un programa de es-
tudios se pueden presentar los nuevos sonidos
del idioma de una forma gradual, tal como se
hace con la gramatica y vocabulario, y podemos
ofrecer suficientes oportunidades para reciclar-
los una y otra vez hasta que lleguen a automati-
zarse en el habla del aprendiz.
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ANEXOS

Anexo 1: Muestra de estudiantes universitarios y niimero de vocalizaciones

ITEM CANTIDAD

Nro. ESTUDIANTES 150
Nro. VOCALIZACIONES 1800

Fuente: Grabaciones de audio realizadas in situ.

Anexo 2: Niimero de verbos regulares terminados en "t", "d" y "id" y niimero de vocalizaciones

EERMINACIOHES NI;:ODFFU\%?%%S VOCA'I‘J.:-(Z);L\%IIEONES
Terminacion /t/ 5 750

Terminacién /d/ 4 600

Terminacién /id/ 3 450

TOTAL 12 1800

Fuente: Grabaciones de audio realizadas in situ.

Revi

sta N°6 | diciembre

E c 2016

17 |



J 18

N°6, diciembre 2016
ISSN: 1390-9029

La educacion musical para la formacion en

inhnovacion

1. Docente de la Universidad de Cundinamarca (UdeC) Colombia.

José David Acosta’

Julidn Rico Buitrago?

2. Docente de Musica, Gestor de proyectos. Colegio Fontan
Capital. Colombia.

*Autor para correspondencia: jdacostaa@gmail.com

RECIBIDO: 25/09/2016

RESUMEN

La necesidad de comprender cémo funcio-
na el ser humano ha impulsado a la comunidad
académica a centrar su atencién en la manera
en que el cerebro se desempena. Se puede con-
siderar a la mdsica como una actividad humana
integradora de procesos cerebrales que permite
el desarrollo de la creatividad. Este articulo tie-
ne como objetivo describir la importancia del
estudio de la mdsica para la formacion en inno-
vacion. Se comparten experiencias pedagogicas
y en investigacion acerca de la formacién musi-
cal para la innovacion.

Palabras clave: Mdsica, cerebro, arte, formacion cientifica.

APROBADO: 16/11/2016

ABSTRACT

The need to know how the humans work
has pushed the academic community to focus
their attention in the way that the brain work.
The music can be considered as an integrative
human activity of the processes of the brain
and also like a developer of the creativity. The
aim of this article is to describe the importance
of the musical education for the formation in
innovation. We share educational and resear-
ching expiriences about the musical formation
for the scientific innovation.

Keywords: Music, brain, art, innovation, cientific formation.
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INTRODUCCION

Conocer y entender mejor al ser humano y
su realidad es uno de los objetivos centrales de la
ciencia, que dan sentido y razon de ser a la vida
del hombre. Sin duda cada uno de los campos del
conocimiento brinda aportes en busca de este
objetivo, la Unidad del Conocimiento, tendencia
actual que considera al conocimiento como un
conjunto de saberes interdisciplinares, contribu-
ye a que los trabajos aislados disminuya.

Una mirada integradora entre diferentes
dreas del conocimiento es en este momen-
to una oportunidad para lograr innovacién en
nuestras formas de contribuir a la comprension
del ser humano, a las formas de vida y en gene-
ral a la cultura y el desarrollo.

No cabe duda de lo significativos que pue-
den ser los aportes que la investigacion puede
brindar al estudiante, en relacion a los proposi-
tos de la ciencia y la innovacién en lo relativo al
aporte cultural.

"Lainvestigaciony el desarrollo experimen-
tal (I+D) comprenden el trabajo creativo llevado
a cabo de forma sistemadtica para incrementar el
volumen de conocimientos, incluido el conoci-
miento del hombre, la cultura y la sociedad, y
el uso de esos conocimientos para crear nuevas
aplicaciones" (OCDE, 2003 p.30).

La creatividad es la base de la innovacion,
y el estudio de la musica puede contribuir al de-
sarrollo de la misma, por otra parte las investi-
gaciones sobre didactica de la musica pueden
arrojar conclusiones respecto a la importancia
de considerar este arte, su practica y su pro-
ceso de aprendizaje, como una oportunidad de
integrar nuestro potencial creativo y al mismo
tiempo de desarrollarlo, por lo exigente de lo
que implica su quehacer y por su caracteristica
particular de actividad creadora.

La musica, una de las multiples manifesta-
ciones del ser humano, que lo han acompafiado a
lo largo de su historia siendo una manifestacion
de su expresion, una huella de nuestras comu-
nidades, parte esencial de la cultura humana; se
convierte también en fuente de estudio que con-
tribuye a comprender la manera en que nuestro
cerebro se desempefia, pues el quehacer musical
arroja posibilidades que otras practicas humanas
no logran, como las descritas a continuacion.

Segun lo narra el neurocientifico colombia-
no Roberto Amador, el arte es pensamiento ex-
tremo (Amador, 2016), él explica como al hacer
arte nuestro cerebro pone en accién gran canti-
dad de procesos en corto tiempo: sensaciones,
recuerdos, emociones, habilidades manuales,
auditivas y visuales desarrolladas a través de di-
versas experiencias, que confluyen con diversos
conceptos y teorias que son aplicadas en frac-
ciones de segundo.

La musica en especifico logra despertar la
mayor cantidad de células neuronales en apro-
ximadamente 800 milisegundos, siendo este
el argumento para considerar la musica como
pensamiento extremo. La actividad de creacién
musical, pasa de ser solamente un conjunto de
actos integrados a convertirse en una accion
particularmente integradora, lo que este inves-
tigador llama "musicar" (Amador, 2016).

El doctor colombiano José Cabrera afirma
que "El cerebro piensa en forma narrativa (Ca-
brera, 2016) pues al observar nuestro cerebro
asume significados, hila historias y lo hace a
partir del conjunto de experiencias que lo com-
ponen, por esta misma linea, el musico e inves-
tigador colombiano Edgar Puentes afirma que
"La musica es el lenguaje que mas se parece al
lenguaje del cerebro" (Puentes, 2016), haciendo
referencia al sentido narrativo en que el cerebro
da significado a lo que percibe, en el caso de la
musica, el cerebro asume la percepcion el con-
junto de sonidos y silencios organizados, cons-
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truyendo relaciones entre ellos, asumiendo sig-
nificados al movimiento: visual, sonoro y tactil.

Las tres caracteristicas basicas del cerebro
segun el doctor Rodolfo Llinds son: Movimien-
to, intencion y prediccion (Llinds, 2014), en el
caso de las dos primeras, son caracteristicas
esenciales de la musica, el movimiento sonoro,
por las frecuencias que viajan como ondas por
medio de distintos materiales fisicos y la inten-
cion expresiva por ser un arte creado por un ser
de experiencias por comunicar. Ademads, todas
ellas son susceptibles a desarrollarse en el con-
tacto con la musica, por ejemplo en el quehacer
musical el cerebro inventa posibilidades y crea
historias de forma narrativa.

Quizas la dimensién mas clara que liga al
conocimiento en la narrativa y en la musica es la
relacion que estas dos tienen con el tiempo. Des-
de un punto de vista fenomenolégico el tiempo
musical es, segtin el gran director de orquesta
y pensador de la musica Sergiu Celibidache, la
diferencia entre dos estados de "conciencia , o
percepcion” (Celibidache, 1986). El autor niega
la idea de que el tiempo musical corresponda
al tiempo fisico que puede ser marcado por un
reloj o un metrénomo, pues en la experiencia
musical el resultado dependera de muchos fac-
tores de interpretacion segin la percepcion
personal, ya que en palabras del autor la musica
no es solamente "una cosa". Sin embargo, es por
medio de ese factor temporal que a través de
contrastes y complementos se puede generar el
movimiento que crea el interés y sentido que a
manera de relato desemboca en la experiencia
estética de la musica. Es entonces la idea de re-
lato la que permite al ser humano identificarse
con la experiencia musical, asi como lo presenta
Maus citado por Jacquier:

"Aunque Maus (1990) realiza una critica
a una ‘ligera’ analogia entre musica y narra-
cion, admite una tendencia antropomodrfica
en las descripciones de la musica, particular-
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mente en la miusica instrumental, donde las
sucesiones de eventos musicales son entendi-
das como acciones humanas hilvanadas en
un relato (Jacquier. M.P. 2011).

Ahora, el relato que surge a partir de la
musica no se da completamente en el sonido,
sino que es el resultado de un proceso de per-
cepcion e interpretacion del mismo en la mente
del auditor. Es aqui donde siguiendo los aportes
de la neurociencia podemos entender mejor el
concepto del tiempo como la diferencia entre
dos estados de conciencia planteado por Celi-
bidache. En consecuencia, y aun yendo mads alla
del lugar de la musica, Llinds plantea la idea de
que la realidad que creemos experimentar es
efectivamente onirica, y a través de la siguiente
cita podemos identificar el "tiempo narrativo
en el tiempo fisico: ".la actividad cerebral es una
metdfora para todo lo demds. Tranquilizante o no, el
hecho es que somos bdsicamente mdquinas de sofiar
que construyen modelos virtuales del mundo real"
(Llinds, R. 2002 p.110).

Masica y cerebro
El estudio del cerebro y la practica musical

Stefan Koelsch plantea como a través de la
psicologia musical, y utilizando la neurociencia
de la musica como herramienta, la psicologia
busca poder comprender mejor los procesos
que se estudian en su campo:

"La psicologia musical inherentemente
cubre y conecta las diferentes disciplinas de la
psicologia (tales como percepcion, atencion,
memoria, lenguaje, accion, emocion, etc.), y
es especial en que esta puede combinar estas
diferentes disciplinas con coherencia, dando
marcos de referencia integrativos para ambas
en teoria y para la investigacion. [...] La neu-
rociencia de la musica es una herramienta de
la psicologia musical para comprender el cere-
bro humano. Durante los ultimos afios, neu-
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rocientificos han incrementado el uso de esta
herramienta, lo que ha llevado a significativas
contribuciones para la neurociencia social,
cognitiva y afectiva. (Stefan Koelsch, 2013)

Es importante considerar que para que el
conocimiento musical pueda darse, todas estas
manifestaciones cerebrales deben estar en rela-
ciéon y de manera simultdnea pues de otra forma
el oyente no lograra extraer el sentido y signi-
ficado que ofrece la experiencia musical. En es-
tudios que trabajan sobre pacientes que tienen
dificultades para hacer comprension musical,
como en el caso de la "amusia", vemos cémo
la razén de su dificultad radica justamente en
la imposibilidad de lograr integrar de manera
efectiva los distintos procesos que el cerebro
debe realizar:

"Cuando nosotros escuchamos milsica,
una serie de procesos bdsicos son activados,
tales como reconocimiento de la melodia,
la memoria musical, reconocimiento de la
letra, estado emocional y muchos otros. La
integracion de todos estos procesos a la vez
son debido un complejo proceso mecdnico en
el cual multiples circuitos neuronales partici-
pan simultdneamente y/o sucesivamente. |...]
El deterioro de cada una de estas conexiones
puede explicar las dificultades para integrar
el proceso musical en pacientes con darfio ce-
rebral. Sin estos pilares fundamentales, melo-
dia, armonia, escala, y otras caracteristicas
no pueden ser percibidas, asi como textos sin
palabras, silabas o letras no pueden ser com-
prendidas en el contexto del lenguaje (Gar-
cia-Casares N. y otros, 2013).

Resulta interesante ver como el cerebro
logra a través de la musica una unidad tan com-
pleja de todos estos procesos, pero a la vez esto
significa que de manera natural el cerebro hace
mas que simplemente analizar y sintetizar.

En relacion a cdmo conocemos la musica,
podemos mencionar los aportes realizados por

Jeanne Bamberger (1995) quien hace notar que
para lograr que los sonidos tengan una cohe-
rencia en la escucha musical, se requiere de una
mediacién activa de la mente del auditor. La
musica no resulta inicamente de la percepcion
musical, sino que se hace necesario una inter-
pretaciéon del sentido de ésta. La autora con-
templa dos enfoques a través de los cuales se
procesa la musica en la mente del auditor, los
enfoques planteados corresponden al figurati-
vo y el formal. El primero se refiere a un surgi-
miento del significado que ofrece la musica a
través del sentido auditivo y de manera intuiti-
va, sin involucrar teoria. El segundo utiliza con-
ceptualizaciones en relacién a lo que se escucha
(Bamberger, J. 1995).

El enfoque figurativo llama la atencion en
la manera que presenta una manera a partir del
cual se logra el entendimiento. Es este sentido
intuitivo el que también resulta necesario en
los distintos procesos creativos y es de aqui de
donde emergen las soluciones a problematicas
usuales que resultan dificiles de encontrar. Para
comprender mejor lo dicho podemos apoyar-
nos en el planteamiento de Peirce de lo que él
llama abduccién:

..no hay sino tres clases elementales de
razonamiento. La primera, que yo llamo ab-
duccion (..) consiste en examinar una masa de
hechos y en permitir que estos hechos sugie-
ran una teoria. De este modo ganamos nuevas
ideas pero el razonamiento no tiene fuerza
(Hoffmann, M. citando a CP 8.209, c.1905).

Este proceso de abduccion se contrapone a
los de deduccién e induccién de lo cual el autor
dice: "Yo afirmo que estos tres son los unicos
modos elementales de razonamiento que hay"
(Hoffmann, M. citando a CP 8.209, c.1905).

La funcion de la abduccion tendria enton-
ces un papel de gran importancia en lo relativo
al proceso creativo. En el aspecto de construc-
cion de nuevo conocimiento, incluso de conoci-
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miento cientifico, serd necesario ya que como
lo plantea Aguayo:

Esta logica tendria por objeto de estudio
un tipo de inferencia completamente distinto
a la induccion y a la deduccion, cuyo papel se-
ria fundamental en el proceso de la investiga-
cion cientifica. Lo anterior se fundamenta en
el hecho de que este tipo de inferencia seria
capaz de llevar al cientifico a un momento de
su investigacion que ningtin otro tipo de juego
logico podria producir, a saber, la creacion de
hipatesis (Aguayo, W. P. 2010).

Segtn Llinas, la unidad de los distintos pro-
cesos cerebrales se lograria a través de un dia-
logo que surge entre el tdlamo (ubicado en el
area central inferior del cerebro) y la corteza ce-
rebral. A través de un impulso que tendria inicio
en el tdlamo el cerebro tendria la posibilidad de
hacer un proceso de escaneo general trayendo
informacion de muiltiples fuentes en relacion y
construyendo una unidad compleja:

El sistema tdlamo-cortical es casi una
esfera isocronica cerrada que relaciona sin-
cronicamente las propiedades del mundo
externo referidas por los sentidos con las
motivaciones y memorias generadas interna-
mente. Este evento, coherente en el tiempo,
que unifica los componentes fraccionados
tanto de la realidad externa como de la inter-
na en una estructura tnica, es lo que llama-
mos el ‘si mismo’. (Llinds, R. 2002).

Resulta sorprendente como este proceso
construiria la identidad mientras paralelamente
constituye nuestra realidad. Algo tan familiar y
que podriamos considerar como concreto en su
uso, como lo es el lenguaje, surge a partir de
una necesidad de expresion:

el lenguaje se gesto a partir de la abs-
traccion o del pensamiento abstracto o, di-
cho de otro modo, el proceso generador de
propiedades de abstraccion en el sistema
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nervioso precedio por necesidad al lenguaje,
y mds particularmente al lenguaje prosodico
(Llinds, R. 2002 p. 280).

Es asi como podemos decir, siguiendo
a Amador, que la musica es una forma de pen-
samiento extremo, pues esta lleva al cerebro a
procesos de alta actividad cerebral, y que cul-
tivar sus cualidades y reflexionar sobre éstas
puede llevar a comprender mejor al ser huma-
no, asi como hacer este conocimiento aplicable
para despertar posibilidades creativas.

Importancia del estudio de la musica
en el desarrollo de la creatividad

Las artes y la capacidad creadora del ser
humano

Las artes son potenciadoras de la virtud
creadora, atributo esencial e indivisible del ser
humano, el alto grado de relevancia que tienen
las emociones en el estudio de las artes conlle-
va a pensar la educacion musical desde un enfo-
que formativo de la inteligencia emocional y no
solo intelectual.

Comenio, pedagogo del siglo XVII conside-
raba que el Ser humano "...quién no solamente
es un ser dotado de saberes y vivencias, sino
también un ser que suefa, imagina, desea, se
proyectay anhela" (Comenio, 1657), y es aqui en
donde la esencia de esta disciplina artistica, el
ser una creacion, un producto, puede permitir
al ser humano conocerse, valorarse, identificar-
se como un ser capaz de transformar, de ir de
lo inexistente a lo existente. Es por esto que los
historiadores Abbagnano y Visalberghi afirman
que ...existe una caracteristica esencial en cada
ser humano, la capacidad de crear y forjarse un
camino (Abbagnano, 1964).

En este sentido una cultura escolar que
basada en los intereses y habilidades de sus
estudiantes es aquella que contribuye a poten-
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ciar el cumplimiento de sus propdsitos, a este
respecto Hamachek afirma que "...el nicleo de
la educacién es la relacion de respeto con los
estudiantes, partiendo de las potencialidades y
necesidades individuales de los estudiantes ha-
ciendo posible la autorrealizaciéon de sus estu-
diantes (Ortiz, 2013)

Cuando se trata de la formacion de un cien-
tifico, desde el punto de vista tradicional es po-
sible creer que el tltimo espacio académico que
se le podria brindar para contribuir a su forma-
cién seria la musica. Las concepciones aristoté-
licas que situaban al arte como una habilidad de
creacion basada en la técnica, separandola de las
ciencias por su intencion creadora y no exegeta
de verdades naturales han mantenido separada
la formacion artistica de la cientifica, siendo
esta una caracteristica esencial a la hora de de-
sarrollar competencias utiles para la formacion
escolar, de hecho en la formacion cientifica.

MIT. Una experiencia de formacion cientifica
para la innovacién

Un buen ejemplo de lo que puede ser for-
macion cientifica potenciada por el estudio de
las artes es lo que sucede en el MIT de Boston,
una institucion lider en la formacién de cienti-
ficos, "donde sus estudiantes de grados cienti-
ficos toman un cuarto de sus asignaturas en el
ambito de las ciencias sociales o el arte" (Pere-
da, 2015).

Cabe recordar la intensa relacion existente
entre la musica y las ciencias naturales en gran-
des exponentes de las mismas como Pitagoras,
Leonardo Da Vinci y Albert Einstein, y tomando
como ejemplo a este ultimo vale la pena pre-
guntarse si para él hubiera sido posible desarro-
llar sus teorias fisicas sin la capacidad creadora
desarrollada con su violin a la hora de impro-
visar una pequefa sonata, probablemente, no.

Es en el aspecto creativo, innovador de las

artes donde se encuentra la clave de la forma-
cién cientifica para la innovacion, pues como
lo dice el economista y analista norteamerica-
no Fareed Zakaria "La innovacién no es solo un
asunto técnico sino de comprension de cémo
funcionan las personas y las sociedades, lo que
quieren y lo que necesitan... América no va a
dominar el siglo XXI haciendo chips sino rei-
maginando cémo interactdan los ordenadores
y otras tecnologias con los seres humanos". Fa-
reed Zakaria (Pereda, 2015).

Es en la creacion artistica en donde se pue-
de considerar que confluyen muchos aspectos
de la capacidad creadora del hombre, pues "La
industria demanda cualificaciones cientificas e
informadticas, pero son el arte y las humanidades
las que lo unifican todo", dice Edward Abeyta,
asesor del decanato de la Universidad de Califor-
nia en San Diego. (Pereda, 2015) {Por qué sepa-
rarlos?, este es uno de los llamados que se hacen
hoy en uno de los paises abanderados en forma-
cion de cientificos, quienes rezan "Somos una
nacion de creadores e innovadores. Sin el arte,
sin el disefo, lo perderiamos" (Pereda, 2015).

Experiencias en didactica musical
para la innovacion

La evaluacion en misica. Oportunidad de
innovacion educativa

Concebir al estudiante como un ser lleno
de saberes y experiencias que lo constituyen
como sujeto, permite que las practicas de eva-
luacién se enfoquen al desarrollo de aprendi-
zajes que realmente interesan al estudiante,
quién no solamente es un ser dotado de sabe-
res y vivencias, sino también un ser que suefia,
imagina, desea, se proyecta y anhela, uno que
seguramente luchard por alcanzar sus deseos.
(Comenio, 1657). En este mismo sentido (Ab-
bagnano, 1964, pp. 25) y Visalberghi describen
una postura que afirma que existe una caracte-
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ristica esencial en cada ser humano, la capaci-
dad de crear y forjarse un camino.

Investigadores musicales en Hispanoamé-
rica que ejercen como docentes, han generado
conocimiento acerca de la evaluacién de los es-
tudios musicales, uno de los temas mas contro-
versiales que subyacen de estas investigaciones
es el uso del jurado como formato de evaluacion
del quehacer musical. Uno de los formatos de
evaluacion mas usados en las facultades de mu-
sica es el jurado, pero a su vez es cuestionado
en su eficacia a la hora de evaluar el aprendizaje
musical, pues en cierto modo, no se puede afir-
mar si realmente contribuye al mejoramiento o
por el contrario se convierte en un "tribunal de
juzgamiento del proceso de aprendizaje del es-
tudiante de musica a nivel universitario. (Prieto,
2001), (Chacon, L., 2014)

La objetividad que la concepcion clasica de
la evaluacion demanda a las practicas evaluati-
vas en la educacion, se ha convertido también
en un punto de discusion para investigadores
Iberoamericanos, quienes difieren al determi-
nar el grado de objetividad de un jurado a la
hora de valorar la interpretacién musical.

(Prieto, 2001) un investigador Chileno, afir-
ma que es importante el uso de los jurados a la
hora de evaluar, ya que son ellos quienes dan opi-
niones objetivas a la interpretaciéon musical, por-
que realmente hay elementos que hacen parte del
desempefio del estudiante evaluado que pueden
ser valorados de forma objetiva, por ejemplo en la
Armonia y las Técnicas instrumentales.

Seguin (Chacon, L., 2014) el uso del jurado
ha sido una practica antigua que no ha com-
probado su aporte real, por el contrario, esta
investigadora, identifica un problema que gene-
ralmente surge en los estudiantes evaluados en
este sistema, el panico escénico. En este mismo
sentido, la investigadora costarricense (Chacoén,
L. 2014) plantea que es practicamente imposi-
ble que un musico que hace como jurado dé una
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opinion objetiva del desempeiio musical de los
estudiantes evaluados, ya que los criterios de
evaluacion musical dependen de la concepcion
individual que cada uno dé al constructo de la
evaluacion, (Qué evaluar en musica? {Musicali-
dad, expresividad, creatividad, técnica, sonido,
presentacion personal, lectura, ritmo, manejo
del escenario?

Sin embargo, este no es el tinico problema
a la hora de pensar en como evaluar las activida-
des musicales, pues (Chacén, L. 2014) describe el
problema como una "encrucijada’, en la que por
ejemplo, no existe claridad cudles deben ser los
instrumentos y criterios de evaluaciéon adecua-
dos para usar al momento de evaluar la musica.

Tradicionalmente la evaluacion se ha visto
como un proceso separado de los demas pro-
cesos de la accion pedagégica, de hecho, ge-
neralmente no se concibe como un proceso,
sino como un momento, o un conjunto de mo-
mentos de revision y valoracion, sin embargo
algunas teorias afirman que la evaluacion tiene
un papel de activo en los procesos de ensefian-
za-aprendizaje, distinto al de "juzgadora exter-
na (Molina, 2013).

En este mismo sentido, si tomamos en
cuenta las ideas de (Perrenoud, 2012) la univer-
sidad deberia ser la institucion adecuada para
lograr brindar este tipo de experiencias de
aprendizaje, por ofrecer distintos programas
académicos que el estudiante puede escoger a
partir de sus intereses y/o habilidades.

Seglin estas afirmaciones, las instituciones
de formacion académica deben ser potenciado-
ras de los intereses subjetivos de los estudian-
tes, entes de contribucién para a las necesida-
des humanas de comprension de sus intereses
particulares, siendo conscientes de la integra-
lidad de este ser, pero hoy en dia las practicas
educativas de los programas universitarios de
musica en Colombia en general estan lejos de
ser una realidad ideal.
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El Aprendizaje Basado en Proyectos o Pro-
Ject-Based Learning (PBL), es una propuesta didac-
tica que busca acercar a los estudiantes a los
ambitos profesionales de las areas del conoci-
miento que abordan en la escuela (Boss, 2013).
Este sistema desarrollado en los Estados Unidos
ha sido explorado por la Escuela de Mdsica de
la Universidad Sergio Arboleda, se han realizado
proyectos con el acompafnamiento de escuelas
de musica extranjeras abanderadas en el uso de
esta metodologia en programas de musica.

Usualmente, la metodologia de evaluacion
utilizada en el PBL es la evaluacion formativa,
parte de la necesidad de cubrir contenidos o
cumplir metas de aprendizajes descritas pre-
viamente en los planes de estudio, limitando
las oportunidades de aprendizaje de los estu-
diantes, sin tener en cuenta sus necesidades e
intereses, por otro lado, la clave de su funcio-
namiento estd en la efectiva correccion de los
errores del estudiante después de la evaluacion
y la retroalimentacion, si el estudiante no corri-
ge su error o no continua el proceso de estudio,
el aprendizaje no se logra de la manera deseada.

Propuesta de evaluaciéon en el programa de
Guitarra Eléctrica de la Universidad Sergio
Arboleda

La investigacion "Evaluacion en Musica. La
evaluacion como aprendizaje para el desarrollo
intelectual y emocional’, desarrollada por Julian
Rico, Licenciado en Musica y Especialista en Do-
cencia e Investigacion Universitaria con énfasis en
Msica, aspirante a Magister en Educacién con én-
fasis en Didactica de la Musica se presenta como
una experiencia adecuada a la hora de contribuir
al desarrollo de la cultura escolar en la Escuela de
Musica de la Universidad Sergio Arboleda.

Esta consiste en que los estudiantes de
Guitarra Eléctrica cuenten con la posibilidad
de acercar su entorno profesional a la vida aca-
démica, escogiendo formatos de evaluacion

variados, como recitales en vivo, grabaciones,
composiciones, acompanamientos, CONcursos,
congresos y demds para ser evaluados, que ade-
mads puedan definir el repertorio que mas se
acerque a su ideal de formacion, sin dejar de un
lado la opinion del profesor, basada en su saber,
como su guia en el proceso de estudio.

También, busca asegurar que el estudiante
conozca por medio del syllabus desde el inicio
del proceso (semestre) cudles seran los criterios
por los cuales sera evaluado, le permita com-
prenderlos y trabajar constantemente en ellos,
ademads de acceder y administrar con respon-
sabilidad una bitacora on-line que le permita
registrar el avance en el repertorio, para poder
evidenciar el proceso de aprendizaje, bitacora
que sirve como evidencia del avance en la reso-
lucion de dificultades de tipo técnico, concep-
tual e interpretativo para el docente, ademas de
ser un registro provechoso para el estudiante
para identificar dificultades, buscar soluciones
y resolver problemas, ademas de buscar retroa-
limentacion por parte del profesor.

Los estudiantes y profesores manifiestan
que es necesario renovar las formas en que se
evalta, pues distan de las evidencias teoricas
actuales o que simplemente se han instituido
como inamovibles a lo largo del tiempo.

Cambios en los procesos de enseianza
aprendizaje musical. El piano complementario
como espacio integrador

Del modo en que las distintas disciplinas
parecen estar trabajando de manera separada,
internamente en los procesos formativos ade-
lantados en instituciones de educacion superior
surge este mismo fenémeno. Al menos en el
campo musical (aunque esto pareciera ser algo
generalizado) podemos observar como se han
constituido una gran cantidad de materias de
estudio que se especializan en dreas concretas
del conocimiento disciplinar. Estas suelen clasi-
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ficarse de distintas formas como son las mate-
rias de cardcter tedrico y las de cardcter practi-
co. Aunque esta forma de organizacioén permite
profundizar en cada una de las dreas de estudio,
el inconveniente surge al evidenciarse una difi-
cultad en la relacién que deberia hacerse en el
proceso de adquisicion del conocimiento. Esto
pone en la necesidad de pensar un aprendizaje
basado en la transversalidad, que permita inte-
grar los distintos conocimientos adquiridos en
las distintas areas abordadas. La forma de ha-
cerlo, como lo menciona Rita Ferrini seria pro-
moviendo un aprendizaje planeado a partir de
una "intencionalidad centrada (..) en valores y
cuya presencia atraviesa el enfoque tematico de
los contenidos curriculares, permea los apren-
dizajes, con un enfoque holistico y descubre en
todas y cada una de las experiencias curricula-
res" (Ferrini, R. 1997)

El piano complementario es una asigna-
tura que en las universidades es relativamen-
te reciente, hace apenas veinte anos el doctor
Molina planteaba que el piano complementario
seria una innovacién que permitiria solucionar
aspectos como las dificultades de comprensiéon
de la armonia y andlisis musical, esto en vista de
las limitaciones que presentan los instrumen-
tistas monodicos para el acercamiento a estos
aspectos fundamentales (Molina, 1994). El estu-
dio de piano entonces ha buscado hacer de la
teoria musical algo practico.

A través del estudio, "Aportes del Piano
Complementario al Pensamiento Te6rico Musi-
cal" se ha venido trabajando en grupo de estu-
diantes de esta materia realizando distintas pro-
puestas que a través de la integralidad permitan
alcanzar en el estudiante una comprension y
sentido de la materia. La aplicacion de estas pro-
puestas ha permitido despertar un gran interés
en los estudiantes y en las distintas reflexiones
se han logrado identificar aspectos importantes
que hacen de este espacio formativo algo muy
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valioso para la integralidad del estudiante.

La propuesta del estudio "Aportes del Piano
Complementario al Pensamiento Teérico
Musical"

El estudio parti6 de una reflexién en torno
a las funciones que este campo deberia cumplir
en la formacién. La indagacién llevé a la con-
clusion de que el eje central se relaciona con la
comprensién de la teoria musical, entre otras
funciones, y en particular de la armonia, como
lo plante6 Emilio Molina (1994) entre otras
fuentes. La propuesta entonces procura cam-
biar el foco de la practica pianistica en concreto
hacia la comprensiéon musical a través del uso
del piano.

En buisqueda de entender mejor lo que
significa la comprension musical, se buscaron
fuentes de cogniciéon musical como las plantea-
das por Jeanne Bamberger (1995) quien, como
se dijo anteriormente, plantea unos estadios
de desarrollo cognitivo. También el aprendizaje
natural planteado por Lucy Green (2005) que ha
aportado una forma de entender como se da el
aprendizaje significativo en musica.

Basado en estas experiencias, se concluy6
que la audicion es principio fundamental de una
verdadera comprension musical. Es asi como re-
sulta conveniente ligar el proceso de desarrollo
de conciencia musical-auditiva, el analisis teori-
co musical y la practica instrumental del piano.

Se escogieron dos grupos de dos estudiantes
para el desarrollo de la propuesta. El trabajo se
plante6 a partir de una constante retroalimenta-
cion que se dio a partir de las reflexiones de los
estudiantes que se desarroll6 en el marco de una
metodologia de investigaciéon-accién participante.

El inicio del proceso de aplicacion se dio
a partir de la reflexion y transcripcion al piano
(no escrita) de distintas obras musicales, cuya
escogencia se baso en los intereses y familiari-
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dad de los estudiantes. Se encontré que efec-
tivamente, aunque los estudiantes con quienes
se realiz6 el ejercicio llevaban afios de estudio,
su conciencia auditiva no era fuerte y que re-
queria ain de mucho entrenamiento. Esto se
evidencio al notar la dificultad para reconocer
una forma musical, el tiempo que les demando
inicialmente transcribir pequefos trozos musi-
cales y la dificultad para fijar en la memoria el
trabajo de transcripcién ya adelantado.

En una segunda etapa se hicieron reflexio-
nes fuertes frente a aspectos que buscaban
comprender esencialmente la musica. El tiempo
y la narrativa musical fueron algunos aspectos
a abordar que fueron surgiendo de estas activi-
dades. En particular en uno de los ejercicios de
transcripcion, se les presentd, como parte de
la contextualizacién, una audiciéon musical que
aunque no correspondia a lo que iban a trans-
cribir buscaba darle un significado al ejercicio
que harian después. La audicion que ellos hicie-
ron, al saber que no era lo que iban a transcri-
bir, fue muy distinta. También en esa ocasién se
les pidi6 que atendieran al texto de la obra que
escuchaban con el fin de darle mayor significa-
do. La respuesta de ellos fue tan significativa
que llevo al cuestionamiento de, efectivamen-
te, qué requerimos para llegar a una verdadera
comprension de la audicion musical.

El tema de la evaluacion musical parece ser
de reciente exploracion en Latinoamérica, estas

DISCUSION

investigaciones que dan cuenta de la falta de
consenso a la hora de definir los criterios e ins-
trumentos de evaluacion, existe una tendencia
general al uso de jurados de evaluacion pero no
se puede asegurar que su aporte sea tan rele-
vante como para no cuestionar su hegemonia.

Estas investigaciones tomadas como ante-
cedentes estan centradas en la descripcién del
problema de la evaluacion musical donde inter-

vienen factores como la inevitable subjetividad
para la apreciacion de la masica y su posterior
valoracion tradicionalmente cuantitativa, la
existencia de jurados como la forma tradicional
de evaluacion de interpretaciones musicales y
la definicion de criterios e instrumentos de eva-
luacién adecuados para un arte sonoro.

El interés por la situacién de la sociedad
actual que pide a gritos una solucion acerca de
como encontrar un sentido de existencia para
aquellas personas que no pueden ser felices en
un mundo que en el caso de los paises desarro-
llados esta lleno de comodidades materiales, de
oportunidades académicas y profesionales pero
falto de esencia, de creatividad, de ideas y de
suefios cumplidos.

Por ende, una propuesta de evaluacién que
conciba la evaluacién como una oportunidad
constante de aprendizaje musical y socio-emo-
cional, puede contribuir al desarrollo de los
intereses de vida de los estudiantes, ya que se
centra en él como un ser integral, de capacida-
des intelectuales y emocionales, con esperan-
zas y propositos de vida.

Por otra parte, es importante diferenciar
el estudio de piano como eje central de la ca-
rrera de la formacion de pianistas del estudio
de piano complementario que esta dirigido a
musicos y musicos instrumentistas no pianis-
tas en general. A pesar de la gran difusion que
evidentemente ha tenido esta asignatura, no se
encuentra todavia un drea fuerte de estudio e
investigacion relacionado con este campo.

A través de una busqueda en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacion Supe-
rior (SNIES) se pudieron identificar en Colombia
15 programas inscritos al campo musical acre-
ditados en educacion superior (SNIES, 2015).
Haciendo un barrido por los curriculos que se
pueden encontrar publicados en las paginas ofi-
ciales de estas instituciones se encuentra que
al menos 10 de estos programas tienen inclui-
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dos dentro de su curriculum la materia "piano
complementario (o su correspondiente, piano
aplicado, teclado armonico etcétera).

A diferencia de otros campos de estudio
musical como: la armonia musical, la morfolo-
gia, la historia musical, las 4reas de practica de
instrumentos concretos (violin, flauta, trompeta
etcétera) en los cuales hay abundante material
escrito, programas completos de pregrado, es-
pecializaciones, diplomados y demads; en el caso
del piano complementario el panorama es di-
ferente. Los docentes que forman en esta area
son generalmente pianistas instrumentistas o
licenciados que rara vez tomaron la asignatura
piano complementario en su formacion. Asi mis-
mo son pocos los estudios sobre la materia y los
que se encuentran son de caracter tedrico sin
la perspectiva directa de la experiencia empirica
en el campo concreto. En cuanto programas de
estudio el campo realmente no se aborda.

En consecuencia, el piano complementa-
rio suele impartirse en gran medida del mismo
modo como se dirige una clase de piano princi-
pal (dirigida a pianistas). Se enfoca en el trabajo
técnico del instrumento y se pretende realizar
montaje de repertorio. Ademas de esto se sue-
len plantear ejercicios de aplicacién armonica,
como lo son encadenamientos de acordes y
ocasionalmente trabajo de acompafiamiento al
piano de otros instrumentistas; en el mejor de
los casos se plantean improvisaciones basados
en figuraciones de distintas categorias y se pro-
cura asi estimular la creatividad del estudiante.
Aun asi, el campo aun no es fuerte y es comin
ver una disposicion negativa de los estudian-
tes frente a la materia quienes frecuentemen-
te consideran el trabajo muy demandante y de
poca utilidad.

Entrenarse en desarrollar una audicion
intuitiva o de pensamiento abductivo, ha sido
la conclusién a la que se llega como forma de
alcanzar una verdadera comprension musical.

N°6, diciembre 2016
ISSN: 1390-9029

Es decir que la aplicacién arménica al piano no
debe limitarse a simplemente tocar, sino que
comprender la musica requerird de involucrar
no solo lo practico sino también la conciencia
auditiva y conceptual de gran nimero de ele-
mentos que deben integrarse en una sola idea
significativa. Esto involucra el sentido narrati-
vo, la conciencia del tiempo, las explicaciones
conceptuales y el dominio préctico.

Finalmente, esto ha llevado a plantear un
proceso de formacion en el cual convergen y
aportan practicamente todas las dreas o mate-
rias que hacen parte del curriculo musical. Des-
de aqui se integra la teoria y la practica, la his-
toria, el contexto musical, el sentido narrativo,
el analisis musical etcétera.
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CONCLUSIONES

Existe una relacion entre la masica y el ce-
rebro que la comunidad cientifica hispanoame-
ricana lleva apenas unos afios descubriendo, sin
embargo, muchos profesionales de la musica y
de la educacion pueden desconocer el poten-
cial de este arte para la formacion integradora
de los seres humanos. Sin embargo, articulos
como este demuestran la manera cémo desde
la educacién musical se encuentran vinculos en-
tre el "musicar" y las demds acciones complejas
de nuestro cerebro, vinculos que requieren de
respuestas cientificas que para este caso se en-
cuentran en las neurociencias.

Esta relacion entre musica y cerebro tras-
ciende el estudio empirico que permite conocer
la manera en que nuestro cerebro actua al par-
ticipar de la musica y desde la educacion, esta
relacion se convierte en una relaciéon de dos
vias, pues la musica es una actividad humana
que puede desarrollar estudiantes con un pen-
samiento innovador cientifico, por ser un arte,
genuinamente creadora, basada en inspiracion,
en la que confluyen también procesos de per-
cepcion auditiva, de medicién del tiempo, cal-
culo espacial y relaciones légicas, todas estas,
consideradas pensamiento extremo.

Las experiencias en investigacion descri-
tas pretenden describir dos acercamientos a la
educacion universitaria musical basadas en dis-
tintas teorias, pero con un sello, la busqueda
de la formacién para la innovacién. Se espera
que estas experiencias puedan contribuir a esta
linea de investigacion.
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RESUMEN

El proceso extensionista en la educacion
superior ecuatoriana tiene su expresion parti-
cular en la vinculacion con la sociedad. El tema
relacionado con la "Estrategia metodoldgica de
integracion e interacciéon de los factores socio-
culturales", tiene como objetivo general: prepa-
rar a los factores implicados en la investigacion
relacionada con el estudio sociocultural, de los
habitantes del barrio Tierras Coloradas de la
Ciudad de Loja. La metodologia parte de un en-
foque cualitativo, apoyandonos en los métodos
cientifico, inductivo, analitico, sintético, histo-
rico-l6gico, empirico, estadistico. La estrategia
metodolégica de vinculacion con la sociedad
que se propone determinaron las vias de como
construir las teorias, los métodos, formas y pro-

1. Profesores de la Universidad Nacional de Loja. Ecuador.
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ABSTRACT

The extensionist process in Ecuadorian
higher education has its particular expression
in the relationship with society. The theme
related to the "Methodological strategy of in-
tegration and interaction of sociocultural fac-
tors", has the general objective: to prepare the
factors involved in the research related to the
sociocultural study of the inhabitants of the
Tierras Coloradas neighborhood of the City of
Loja. The methodology is based on a qualita-
tive approach, based on scientific, inductive,
analytical, synthetic, historical-logical, empi-
rical, statistical methods. The methodological
strategy of association with the proposed so-
ciety determined the ways of how to construct
theories, methods, forms and procedures that
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cedimientos que generaran la integracién y se
materializa en los aportes de la estrategia que
les brindan en el campo del conocimiento, en lo
cientifico, académico y cultural.

Palabras clave: Comunidad. Formacion medioambiental.
Universidad. Enlace.

INTRODUCCION

Durante el transcurso de la historia, se ob-
servan transformaciones y cambios en nuestras
universidades de forma sustancial, tanto en sus
rasgos estructurales que la definen como insti-
tucion, como en su propia finalidad, puesto que
sus funciones no han tenido un desenvolvimien-
to lineal.

Essenfe, S. (2010), Beane (2005), Simbana,
H. (2014) y Cedeno F. (2014) en sus estudios han
demostrado que las universidades a lo largo de
su historia han vivido fuertemente influencia-
das por lo que sucede a su alrededor y espe-
cialmente por las exigencias que le son plantea-
das desde su entorno externo por diferentes
actores tales como la Iglesia, la Monarquia, el
Estado o el mercado segun sea la época de la
historia, a lo que deben sumarse los requeri-
mientos de actores internos tan fundamentales
como los estudiantes, profesorado o personal
de administracion y servicios.

Pina, E. (2013) afirma: El papel trascenden-
te en este enfoque destaca la accion de los estu-
diantes, por lo que, incorporarlos a los procesos
de Vinculacion con la Sociedad, en sus etapas
de formacion, significa brindar desde la acade-
mia, un escenario distinto y hasta cotidiano en
el que el estudiante y el docente simultanea-
mente puedan recrear e innovar su proceso de
ensefar y aprender.

Gonzélez, G. R. y Gonzélez, M. (2002) ma-
nifiestan que las universidades deben ser agen-
tes de cambio capaces de generar los conoci-
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generated the integration and materialized in
the contributions of the strategy that they give
them in the field of knowledge, Scientific, aca-
demic and cultural.

Palabras clave: Environmental

College. Linking.

Community. training.

mientos teodricos y practicos necesarios para la
solucion de problemas y la toma de decisiones
en el sistema tecnoldégico y sociocultural del
pais, con el empleo de proyectos que faciliten la
dialéctica universidad-comunidad y respondan
a las necesidades de los sujetos para potenciar
el desarrollo comunitario a partir del compo-
nente extensionista.

Los avances conceptuales que se han pro-
ducido en el campo de la vinculacién con la so-
ciedad no se han quedado atrds con el nuevo
programa que sostiene la Universidad Nacional
de Loja, por la necesidad de dinamizar el papel
de dicha institucion, es necesario impulsarla y
conducirla alcanzando mayor dimensién, con el
objetivo fundamental de elevar el protagonis-
mo universitario en la solucion de los proble-
mas del territorio con la participaciéon de los
docentes y estudiantes por medio de los pro-
yectos y acciones de vinculacion, aportando un
caudal de cultura acumulada y a su vez nutrirse
de conocimientos existentes en la sociedad.

Malagén, P. (2013) afirma que indagar el
cambio educativo desde esta perspectiva, es
importante para enriquecer y precisar cOmo se
expresa la Extension Universitaria en las insti-
tuciones de educacion superior latinoameri-
canas y como, en consecuencia, se expresa la
pertinencia social, que limita esta indagacion a
casos concretos de universidades, e introduce
las relaciones de esta funcion con el curriculum
universitario, como parte del enfoque integral
para el estudio de la pertinencia.

A partir de los curriculos de las diferentes
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carreras, con la orientacion de los docentes y
el papel protagénico de los estudiantes en su
radio de accién, podemos dar respuesta al nue-
vo concepto de vinculacién con la sociedad, por
medio del claustro universitario de la Universi-
dad Nacional de Loja, que prevé un desarrollo
de los conocimientos con estas acciones que
contribuyen al cumplimiento de su misién so-
cial, ademads de la preservacion y el desarrollo
de la cultura, existiendo la necesidad de elevar
el desarrollo cultural de la poblacién, que forma
parte de la mision social de la universidad; pero
que no encontrara solucién sélo en las funcio-
nes de docencia e investigacion, sino que, para
cumplir dicho encargo, debe promover la cultu-
ra que se preserva y desarrolla por medio de la
relaciéon Universidad-Sociedad.

El cumplimiento de este encargo social no
corresponde a una funcion especifica de la uni-
versidad, sino a la institucién en su conjunto, ya
que su satisfaccion se concreta en la preserva-
cién, desarrollo y promocion de la cultura, que
en su interrelacion dialéctica son expresion de
la integracion docencia-investigacion-extension
y que se corresponde con una concepcion mas
esencial de vinculacién con la sociedad, al de-
finirla como la promocién cultural general in-
tegral en las comunidades intra y extrauniver-
sitaria, para contribuir a su desarrollo cultural
guiado y orientado por los docentes y los estu-
diantes como protagonista de este proceso tan
necesario en la actualidad.

Estas caracteristicas y valoraciones permitie-
ron a Gil Ramoén Gonzalez (2014), en su momento,
definir la Extension Universitaria como la relacion
entre la universidad y la sociedad, a través de un
conjunto de acciones comunicativas, que se desa-
rrollan de manera intra y extrauniversitaria, que
promueven la cultura en los barrios transforman-
do asi la cultura hacia planos superiores. En esta
idea se manifiesta la relacion dialéctica entre la
universidad y la comunidad, elevando el nivel cul-

tural de la sociedad en general mediante la fun-
cion extensionista ( p.32).

En diferentes investigaciones lo relaciona-
do con el tema, se manifiesta que se ha ido per-
diendo su vision cultural.

De Sousa (2012), plantea que: la extension
universitaria es una via que contribuye a otor-
garles a las universidades una participacion ac-
tiva en la cohesion social, en el que la investi-
gacion procure la convergencia de los intereses
cientificos y la produccién del conocimiento
con las necesidades de la sociedad, para con-
vertirse en una investigacion-acciéon, que pro-
mueva el didlogo entre el conocimiento cienti-
fico y humanistico que la universidad produce y
los saberes tradicionales, populares, indigenas,
propios de su cultura. (p.66)

Gonzalez, C. (2002) en sus estudios afir-
man que las tendencias que se desarrollan en
la actualidad en relacién con la vinculacién con
la comunidad, nos permiten definir su alcance
y evaluar las potencialidades y su aporte al de-
sarrollo sostenible de las comunidades. Facili-
tando los debates terminol6gicos y enfrentar
las transformaciones que requiere este juicio,
que determina la relacién universidad-sociedad
como esencial para responder a las exigencias
sociales en las diferentes comunidades.

Las funciones académicas se interrelacio-
nan entre si produciendo sistemas complejos, de
tal manera que la investigacion debe articularse
con la docencia, cuyo complemento tiene que
buscarlo en la difusion de la culturay en el servi-
cio. Sin embargo, la investigacion, la docencia y
la difusion de la cultura representan momentos,
por ello, no es posible hablar de algunas de estas
funciones de manera individual, sin antes volver
a aclarar que la universidad, como institucion,
integra todas estas actividades.

Bendicho, M. (2002) manifiesta que la uni-
versidad se considera como una funcién tota-
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lizadora e integradora presente en cada uno
de los procesos y eslabones estructurales de la
educacion superior, jugando un papel decisivo
en la proyeccion social hacia la comunidad. Es
un proceso que responde al cumplimiento de
las leyes y muestra la interrelacion de sus com-
ponentes, tiene sus objetivos, contenido y mé-
todo, se da inmersa en la docenciay en la inves-
tigacién, pero no se identifica con ellas, al tener
personalidad propia como proceso y aportar un
producto final.

Por su parte Barbosa, 1. (2010) acuié el
término de pertinencia, entendido en su mas
amplia acepcion como la accién transformado-
ra de la universidad en su contexto, al apuntar
que lideres de esta organizacion reconocen que
la pertinencia es la dimension en la que la ex-
tension universitaria, se desarrolla a partir de
la ensefianza y la investigacion, y se concreti-
za la responsabilidad social de la universidad,
reconocida como un sistema social que busca
articular sus componentes fundamentales (do-
cencia, investigacion, extension) con realidades,
en la perspectiva de generar cambios hacia den-
tro y fuera de ella (p.39).

El objetivo de la investigacion radica en
preparar a los factores implicados en la investi-
gacion relacionada con el estudio sociocultural,
a través de acciones que contribuyan al desa-
rrollo del buen vivir de los habitantes del barrio
Tierras Coloradas de la Ciudad de Loja.

La comunidad

Cuando hablamos de comunidad, no ha-
blamos de uniformidad, ya que la comunidad
implica la inclusion de la diversidad y el logro
de compartir en la misma.

Martinez, P. (2015) "hace referencia a que los
seres humanos nacen y viven en una comunidad
concreta en la cual aprenden a valorar y a vivir, y
si el eje social es la comunidad, situada entre el
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individuo y el Estado; la autonomia personal solo
se logra en comunidad, lo cual requiere que el
individuo se responsabilice con ella (p.21).

Castillo, G. (2007) sefiala que la nocién
de pertenencia a una comunidad, no contie-
ne solamente un sentimiento de arraigo, sino
que implica un sentimiento de responsabilidad
y de lealtad; y es asi que la idea ciudadana se
articula a partir del reconocimiento de que los
miembros de la comunidad tienen rasgos que
los identifican y que los distinguen de quienes
no son parte de ella (p.76).

Sanchez (2015) asegura que las definicio-
nes acerca de la comunidad han venido cam-
biando y reconfigurandose en el tiempo, algu-
nos autores la han definido como un espacio de
interaccion universidad sociedad. (p.21).

Maya Jariego, (2004) menciona que la co-
munidad es un espacio de construcciéon y am-
biente cultural con relaciones compartidas y
también como grupo relacional; ya que la pri-
mera nocion es la que hace referencia al barrio,
a la ciudad o a una drea rural determinada y la
segunda se basa en las relaciones interpersona-
les mas alla de la geografia (p.54).

La vinculacion con la comunidad, constitu-
ye la vertiente principal de trabajo de nuestras
universidades, por la potencialidad existente en
nuestros centros para llevarla a cabo y por la
influencia que puede tener en la vida de un te-
rritorio y en toda la nacion. Tonon (2009), "ma-
nifiesta que la universidad es el centro cultural
mads importante en cualquier pais, dentro de su
recinto se hace ciencia, se hace cultura, se nu-
tre la mente y el espiritu. Por ello, la Universi-
dad debe irradiar ciencia y cultura . (p.54).

"De esta manera, identificariamos el rol
activo de la universidad en la construccion de
diagnosticos situacionales de las necesidades
de las comunidades, entendiendo por necesi-
dades la idea de Max Le Goff, J. (2001) "quien
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planteé que las necesidades son sociales, mas
que individuales" (p.3).

Tiinnerman (2011), Barberd, Badia y Momi-
né (2009), Petrus, A. (2006), Pérez, M. (2011) y
Guerrero, P. (2015) en sus andlisis referentes a
la extensién universitaria manifiestan que urge
la creacion de otras formas de generaciéon de
conocimiento, que sin obviar las contribuciones
universales de la ciencia, promuevan nuestros
propios saberes, modelos y referentes tedricos
metodologicos y que conducen a la formacion
de profesionales mas sensibilizados hacia sus
propios contextos de vida.

La universidad debe trabajar el proceso de
vinculacién con la sociedad a través de los pro-
yectos intra y extrauniversitaria, que se involu-
cre a las comunidades y a la universidad como
tal, participando en forma real, efectiva y pro-
tagoénica, que forme parte activa en el diagnos-
tico de situacion, en la decision de alternativas
de solucion, en la planificacion y gestion, en la
ejecucion de las acciones y en la evolucion del
proceso y los resultados alcanzados.

Baez Padrén (2010) identifica tres proce-
sos en el desarrollo de las funciones y activi-
dades de la universidad y son: el proceso do-
cente-educativo, el proceso de investigacion
cientifica y el proceso de transferencia de los
conocimientos a la sociedad. Tradicionalmen-
te se ha venido desarrollando un esquema de
trabajo universidad-sociedad que se ha basado
primordialmente en la transferencia de conoci-
mientos en un esquema de interacciéon con el
medio circundante y si bien esta modalidad ha
venido permitiendo un primer contacto y acer-
camiento al afuera de las instituciones universi-
tarias, el desafio actual se centra en ampliar el
trabajo en la construccion de relaciones univer-
sidad-comunidad que permitan efectivamente
colocar el conocimiento generado por la univer-
sidad en respuesta a las necesidades sociales de
la poblacién (p. 348)

Fernandez, L. (2012) plantea que la univer-
sidad como ente integrador con la comunidad
tendrd en cuenta los elementos estructurales
de este proceso de participacion activa, o sea,
que los involucrados estén informados sobre la
problemadtica, ya que asi, se posibilita, el inter-
cambio y el andlisis mas adecuado de lo que se
estd enfrentando; segundo, el acceso directo en
la mesa de discusion y andlisis, antes, durante
y después del proceso, junto a otros sectores,
como las instituciones técnicas, empresariales,
etc.; y tercero, decidiendo las iniciativas, pro-
puestas y alternativas de solucién para el desa-
rrollo de la comunidad (p.11).

Las universidades se deben caracterizar
por un crecimiento en las estructuras de direc-
cién del area de vinculacion con la comunidad,
por la apariciéon de un programa para su desa-
rrollo y por una mayor claridad y madurez en su
concepcion y proyeccion, identificdndola como
una de las vertientes principales de la Educacion
Superior y de la comprension e interiorizacion
que las autoridades universitarias le deben dar
a la misma, por su necesidad e importancia en
la formacién de los profesionales y en el fortale-
cimiento del papel que corresponde a la univer-
sidad, como agente activo en la promocién del
desarrollo cultural en la sociedad, Sin embargo
aun se mantiene que la funcién de vinculacion
comunitaria continia siendo mayormente aso-
ciada al campo artistico y literario, no siendo
vista atin como una funcién del centro de edu-
cacion superior.

Cruz (2006), Ochoa (2011), Valdivieso, A.
(2002), Hernandez (2011), Véliz - Gutiérrez J, Pé-
rez-Diaz N, (2011), Fernandez — Montequin, Z.
(2012), Véliz - Martinez D, Concepcién - Pérez
N (2014), en sus estudios, abordan el problema
sobre el ser de la realidad social y la extension
universitaria, a la luz del criterio de la compleji-
dad. Estos autores en un intento por descifrar
los marcos pedagogicos y epistémicos de la in-
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teraccion universidad-sociedad, reconocen al
conocimiento como un espacio transdisciplina-
rio en el que vienen conjugandose visiones de lo
real desde otro lugar, y desde este mismo marco
empiezan a revalorizarse los saberes sometidos,
olvidados, excluidos, humillados, subyugados.

Otros factores invaden la proyeccion de
vinculacion con la comunidad, ya que no existe
por parte de los departamentos docentes una
identificacién y planificacion consciente de las
tareas universitarias como parte de sus objeti-
vos, por lo que ademas no se analizan y evalian
como el resto de las funciones universitarias,
no reconociéndose acciones que se realizan en
el marco de la docencia y la investigacion como
propias de la actividad de vinculacién comuni-
taria, y aun, cuando se evidencia mayor acep-
tacion y participacion de los estudiantes, no
se explotan al maximo las potencialidades de
ellos, en el en su preparacion y el desarrollo de
su protagonismo, existiendo dificultades en es-
tos en cuanto al conocimiento de la historia, la
evidencia del gusto estético, habitos de educa-
cion formal y de cultura ambiental.

El objetivo general fue: preparar a los fac-
tores implicados en la investigacion relacionada
con el estudio sociocultural, a través de accio-
nes que contribuyan al desarrollo del buen vivir
de los habitantes del barrio Tierras Coloradas
de la Ciudad de Loja

METODOLOGIA

La estrategia metodoldgica que se propone,
se ha concebido como un conjunto de acciones
secuenciales e interrelacionadas que partiendo de
un estado inicial, permite dirigir el paso a un esta-
do ideal, consecuencia de la planeacion, su estruc-
tura estd determinada, por un objetivo general y
en ella se han definido tres etapas: organizativa
o preparatoria; de implementacion; y, evaluacion.

N°6, diciembre 2016
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Planeacion estratégica
Objetivo general

Preparar a los factores implicados en la
investigacion relacionada con el estudio socio-
cultural, a través de acciones que contribuyan
al desarrollo del buen vivir a los habitantes del
barrio Tierras Coloradas de la Ciudad de Loja.

- Etapa 1. Organizativa.

Objetivo: Establecer las condiciones pre-
vias para la implementaciéon de la estrategia
metodoldgica.

Acciones: Accion 1. Diseno del programa de
las acciones socioculturales a instrumentar a través
de la estrategia metodoldgica. El mismo, se aplicara
atendiendo a las necesidades comunitarias.

- Etapa II. Implementacion.

Objetivo: Aplicar las diferentes acciones de
la estrategia metodoldgica para preparar a los
factores involucrados en lo relacionado con el
trabajo de promotores socioculturales comuni-
tarios, desarrollando los conocimientos, habi-
lidades y actitudes necesarias para mejorar el
buen vivir de sus habitantes.

Accion 1. Desarrollo del programa de talle-
res elaborados e incorporados como acciones
del plan de preparacion metodolégica.

Caracteristicas de las estrategias metodologicas
que se proponen

Las estrategias deben ser funcionales y sig-
nificativas. La instruccion debe demostrar qué
estrategias pueden ser utilizadas, como pueden
aplicarse y cuando y por qué son ttiles. Debe
haber una conexién entre la estrategia ensefa-
da y las percepciones de los factores involucra-
dos sobre el contexto de la tarea. Los factores
implicados deben reconocer que las estrategias
son utiles y necesarias.
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Los objetivos de aprendizaje deben dise-
farse teniendo en cuenta las caracteristicas de
la tarea, las exigencias del entorno y las propias
limitaciones y recursos personales.

Metodologia para el diseino de las
estrategias

Las cuales se resumen en los siguientes pasos:
* Definir el (los) objetivo (s) de la metodologia.

* Seleccionar la actividad o actividades (op-
cionales y obligatorias) de acuerdo a los
objetivos de aprendizaje.

* Determinar con claridad los objetivos de
cada actividad o estrategia.

* Definir en términos muy claros los resulta-
dos de aprendizaje que se desean lograr.
Calcular el tiempo que se invertird en su rea-
lizacién y planear la duracién. Defina los in-
dicadores de evaluacion del proceso y de los
resultados. Elaborar un guiéon completo con
toda la informacion que necesitan los facto-
res involucrados para realizar la actividad.

Valoracion final de resultados

Después de haber aplicado las alternativas
estrategicas metodoldgicas para preparar a los
factores involucrados en lo relacionado con el
trabajo de promotores socioculturales, se apli-
cara posteriormente un pos test que nos permi-
ti6 validar la estrategia propuesta.

Tipos de estudio. Descriptivo — longi-
tudinal

Un estudio descriptivo longitudinal, es
normalmente un método de recoleccion de in-
formacion que demuestra las relaciones y des-
cribe el mundo tal cual es. Este tipo de estudio

a menudo se realiza antes de llevar a cabo un
pre experimento, para saber especificamente
qué cosas manipular e incluir en el experimen-
to. Los estudios descriptivos pueden responder
a preguntas como qué es o qué era, los experi-
mentos responden por qué o como. La inves-
tigacion realizada a los factores involucrados
del barrio Tierras Coloradas fue de caracter
descriptivo porque los datos que se obtuvieron
no sufrieron ningun tipo de manipulacion y se
describio paso a paso aquellos aspectos nega-
tivos que intentamos mejorar, describiendo el
fenomeno en su totalidad.

Tipo de diseno. Pre-experimental

El disefo pre-experimental siempre se lle-
va a cabo en ambientes naturales y en el gru-
po son de caracter natural. Tiene un grado de
control minimo en virtud de que se trabaja con
un solo grupo y las unidades de analisis no son
asignadas aleatoriamente al mismo, se analiza
una sola variable y no existe la posibilidad de
comparacion de grupos. Adicionalmente exis-
ten muy pocas probabilidades de que el grupo
sea representativo de los demads.

Métodos de la investigacion. Méto-
dos tedricos

En la investigacion se utilizaron diferentes
métodos, los mismos que nos permitieron guiar
y orientar todo el proceso investigativo entre
ellos: el historico-l6gico, andlisis y sintesis, in-
ductivo y deductivo, empiricos, estadistico, los
mismos se utilizaron de tal manera que desta-
camos aquellos aspectos relevantes en el mar-
co tedrico, sus conceptos y teorias de caracter
significativo que se han aportado. Se analizaron
las dificultades existentes en los factores impli-
cados, cuanto a la escasa practica de métodos y
técnicas de aprendizaje para desarrollar la afec-
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y teniendo en cuenta la oportunidad que se nos
brinda de formar parte del mejoramiento de la
calidad de vida y del buen vivir en general.

tividad; tomando como referencia los proble-
mas que se estdn dando en la actualidad en la
vinculacién de la Universidad con la Sociedad,
sobretodo en el cambio que estamos viviendo

ARTICULACION DEL SISTEMA DE PLANIFICACION PARTICIPATIVA E
INTEGRAL DE LOS FACTORES SOCIOCULTURALES, DEL BARRIO TIERRAS
COLORADAS.

OBJETIVO GENERAL: Desarrollar un plan de accién y de capacitacion
interactivo v nroactivo referentes a los factores involucrados en la investigacion.

ll
Estrategia metodologica de integracion e interaccion de los factores socioculturales, para
propiciar el Buen Vivir en la comunidad tierras coloradas

L
ETAPA 1 ETAPA II. CICLO DE ETAPA III ETAPA IV
TALLER: CONFERENCIAS: Programas Promotores
Relacion Programas prevencion deportivos, IS
Universidad para la salud. culturales y
sociedad. recreativos

~ ~

TEMA: Plan de TEMA: El Sistema de

vinculacion
universidad sociedad
Las revoluciones que
plantea esta hoja de
ruta son:

1. Aplicaciéon  de
programas para la
prevencion de la
salud.

2. Intercambio
culturales, deportivos,
recreativos,
académicos y
cientificos.

3. La Revolucion
Urbana

5.  Formaciéon de
promotores culturales
comunitarios

6. La ciencia y la
tecnologia
comunitaria.

Educacion Superior y
su vinculacion con la
sociedad del bienestar
social

1. Programa de
prevencion del SIDA

2. Programa de
prevencion de Drogas
3. Programa de
prevencion de la
tuberculosis

4. Programa de

prevencion contra la
violencia y el abuso
sexual.

5. Programa de
prevencion contra el
maltrato y el abuso
infantil.

TEMA: El Sistema
de Educacion
Superior y su
vinculacion con la
sociedad de las
actividades de la
cultura artistica,
cultura fisica, el
deporte y la
recreacion

1. Programa  de
intercambio deportivo
2. Programa de la
cultura fisica y la
recreacion

3. Programa de la
cultura artistica y
literaria

4. Programa para
medir el nivel fisico de
la comunidad
investigada.

TEMA: Creacién de
los promotores
comunitarios.

1. Seleccion y
Capacitacion de los
promotores
comunitarios.
(Deportivos,
culturales, académicos,
cientificos entre otros.)
2. Capacitacion en los
programas de
prevencion para la
salud.

3. Capacitacion para
organizar las guias de
trabajo comunitario

4. Sistema de
evaluacion del
cumplimiento de las
tareas de los
promotores
comunitarios.

Estrategia metodolédgica de integracién e interaccion de los factores socioculturales, de la comunidad
Tierras Coloradas en la ciudad de Loja
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DISCUSION

Para iniciar la discusién emplearemos un
andlisis exhaustivo basado en criterios negati-
vos y positivos que han generado las insuficien-
cias actuales en el proceso de universidad-so-
ciedad, en la actualidad, que limitan su esencia
y el objetivo principal de las universidades

La situacion actual de la relacion Universi-
dad-Sociedad, en su proceso de vinculacién de
la Carrera de Educacién Bdsica con la comuni-
dad Tierras Coloradas de la ciudad de Loja. Las
deficiencias detectadas en esta investigacion
arrojaron que la comunidad de Tierras Colora-
das es una zona de alto riesgo, alcoholismo, dro-
gadiccion, enfermedades, medio ambiente dete-
riorado. Los docentes de la carrera de Educacion
Basica no estan preparados tedricamente para
llevar adelante la vinculacion con la sociedad, La
carrera no cuenta con recursos financieros para
desarrollar este proyecto, los estudiantes no
asumen el protagonismo que requiere el proce-
so de vinculacion con la sociedad y en la Carrera
este proceso sustantivo se coloca en desventaja
con las restantes funciones.

Se trabaja con el modelo tradicional ya que
se continda aplicando el modelo tradicional,
donde aun existen profesores dedicados solo a
la parte académica, que restan importancia al
proceso de vinculacién con la sociedad, existe
presencia cultural, artistica y deportiva como
Unicos recursos para llevar adelante dicha vin-
culaciéon y no se tiene en consideracion en la
evaluacion del docente su proyeccién en la vin-
culacion con la comunidad.

Es por ello que se necesita de la elaboracion
de un proyecto de vinculaciéon con la comuni-
dad que integre lo académico y la investigacién
en diferentes sectores de las comunidades cer-
cana a la institucion universitaria. Los indicado-
res positivos que debe de aportar la propuesta

de la estrategia metodoldgica de integracion e
interaccion de los factores socioculturales, de
la comunidad tierras coloradas en la ciudad de
Loja son los siguientes:

Docentes como guia, orientador y motiva-
dos, con una alta preparacion y proyeccion en
la vinculacion con la sociedad, Los estudiantes
son protagonista en la comunidad, con accio-
nes competentes que causan impactos sociales,
con aportes en la capacitacion, la cultura, la
recreacion el deportes y lo académico y en la
investigacion, reconocido por los directivos de
la comunidad que se atiende.

Se aplican nuevos modelos cognitivo y
constructivistas, con métodos activos, con va-
riadas opciones deportivas culturales, recreati-
vas, investigativas y académicas en funcién de
la comunidad de Tierras Coloradas. Propuesta
de una estrategia metodoldgica que integre a la
comunidad tierras coloradas con la carrera de
Educacién Basica.

Se elabora una estrategia metodologica a
través de un proyecto de vinculacién con la co-
munidad Tierra Coloradas, que integra lo acadé-
mico y la investigacion en diferentes sectores.
Se integran el gobierno local, las empresas y la
universidad. Existe satisfaccion en los docentes,
estudiantes y los miembros de la comunidad
por la propuesta de la estrategia metodoldgi-
ca integradora en funcién de mejorar el vinculo
universidad-sociedad. Reconocimiento de las
autoridades del gobierno local, los directivos
comunitarios y de la propia Universidad Nacio-
nal de Loja, por los resultados alcanzados en el
proyecto de vinculacion con la sociedad elabo-
rado por la Carrera de Educacién Basica.
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CONCLUSIONES

El Barrio Tierras Coloradas es una zona de
alto riesgo, alcoholismo, drogadiccién, en-
fermedades, medio ambiente deteriorado.

Docentes de la carrera de Educacion Basica
con bajos conocimientos para llevar ade-
lante la vinculacion con la sociedad.

La Carrera no cuenta con recursos finan-
cieros para desarrollar este proyecto.

Los estudiantes no asumen el protagonis-
mo que requiere el proceso de vinculacién
con la sociedad.

En la Carrera este proceso sustantivo se
coloca en desventaja con las restantes fun-
ciones.

Las actividades de vinculacién con la socie-
dad, han transitado por un marcado trata-
miento al componente artistico literario.

Insuficiente dominio de sus referentes teo-
ricos metodoldgicos, limitada concepcion
de actividades desde una vision integracio-
nista del proceso extensionista.

No existe una proyeccion responsable de la
extension Universitaria de la Universidad Na-
cional de Loja, hacia la sociedad en general.

Se construye y aplica una estrategia me-
todoldgica de integracion e interacciéon de
los factores socioculturales, de la comuni-
dad Tierras Coloradas en la ciudad de Loja
que contribuye a disminuir las problemati-
cas existentes.

N°6, diciembre 2016
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RECOMENDACIONES

* Continuar profundizando en el estudio de

la estrategia metodologica de integracion
e interaccion de los factores sociocultura-
les, de la comunidad Tierras Coloradas en
la ciudad de Loja.

* Aplicar la estrategia metodolégica de inte-

gracion e interaccion de los factores socio-
culturales, de la comunidad Tierras Colora-
das en la ciudad de Loja.

Establecer un sistema de divulgacion y co-
municacion de la estrategia de integracion
propuesta que se pueda aplicar a otras co-
munidades vulnerables de la ciudad de Loja.
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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo
analizar los efectos del entrenamiento del pro-
grama de formacién "Liderazgo Transformacio-
nal Ecuador 2014" en resultados de liderazgo
como eficacia, satisfaccion, extra esfuerzo des-
de la teoria de rango completo planteada por
Bass (1985). En la fase de levantamiento de infor-
macioén se aplicé el Cuestionario Multifactorial
de Liderazgo (MLQ) validado por Bass y Avolio
(1991), durante tres momentos del proceso y con
ello se consolidé una muestra pareada; a partir
de la cual, se generaron andlisis de regresion y
correlacion, que muestran la preeminencia ex-
plicativa en todas las dimensiones del estilo
de liderazgo transformacional (estimulacién in-
telectual, motivacién inspiracional, influencia
idealizada atributos, influencia idealizada com-
portamiento, consideracion individual) y dos

APROBADO: 16/11/2016

ABSTRACT

This article aims to analyze the effects of
the training program "Transformational Leader-
ship Ecuador 2014" on leadership results such
as effectiveness, satisfaction and extra effort
according to full range theory raised by Bass
(1985). In the information gathering phase, the
Multifactorial Leadership Questionnaire (MLQ),
validated by Bass and Avolio (1991), was applied
on three different moments of the training pro-
cess and a paired sample was created. Then,
regression and correlation analysis showed
that all dimensions included in the survey have
explanatory preeminence in transformational
leadership style (intellectual stimulation, inspi-
rational motivation, influences of idealized in-
fluence, influence of idealized behavior, indivi-
dual consideration) and also in two dimensions
of transactional leadership (contingent reward
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dimensiones del liderazgo transaccional (recom-
pensa contingente y direccion por excepcién ac-
tiva) que inciden en los resultados de un lider.

Palabras clave: Eficacia, Satisfaccion, Extra Esfuerzo,
Liderazgo transformacional, Liderazgo transaccional.

INTRODUCCION

El estudio del liderazgo y de los procesos
de capacitacion son importantes no solo para la
persona que se prepara sino para la sociedad en
donde se desenvuelve; ya que sus acciones per-
mitirdn que las personas que colaboran, o es-
tan en el entorno del lider, aporten lo mejor de
si mismos, realizando sus actividades mas alla
del propio interés y en funcién del bien de la
organizacion. La clave no estd en que una per-
sona o lider tenga tinicamente carisma, inspire,
tenga visién o motive, sino que a partir de esas
habilidades desarrolle competencias que le per-
mitan generar resultados como producto de su
labor. En un liderazgo efectivo es indispensable
la obtencion de resultados pues sin ellos no se
generaria la confianza y la figura de un autén-
tico lider.

En este sentido, el presente articulo ana-
liza los efectos del proceso de capacitacion en
los estilos de liderazgo de la teoria de rango
completo. Los estudios del liderazgo se han
multiplicado, es asi que autores como Bass y
Avolio (1991) han identificado tres estilos de
liderazgo desde la teoria planteada: el transfor-
macional, el transaccional y el pasivo o no lide-
razgo. A su vez, autores como Perez, Bafiuelos
y Moreno (2014 y 2015), han identificado tres
dimensiones para medir resultados de: Eficacia,
Satisfaccion y Extra esfuerzo a partir del estilo
de liderazgo de la teoria de rango completa de
Bass y Avolio (1991).

La estructura del presente trabajo inicial-
mente contiene una revision de la literatura
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and active management by exception) that
affect the results of a leader.

Keywords:  Efficiency, Satisfaction, Extra  Effort,

Transformational Leadership, Transactional Leadership.

sobre los temas en cuestiéon, que nos permite
plantear la interrogante de si los procesos de
capacitacién sobre liderazgo inciden significa-
tivamente en el estilo de liderazgo de los par-
ticipantes y en los resultados de eficacia, satis-
facciéon y extra esfuerzo; de igual manera, un
andlisis de la literatura, nos permite plantear
seguidamente los instrumentos y técnicas me-
todologicas para alcanzar el objetivo. Finalmen-
te, se presentan los resultados, la discusion, las
conclusiones y recomendaciones a las que se
llega con la investigacion.

Enrelacion ala teoria de liderazgo de rango
completo, de Bass y Avolio (1991), una revision
de la literatura indica que el instrumento valida-
do para medir los tipos de liderazgo y como han
influido en resultados de eficacia, satisfaccion y
extra esfuerzo es el Cuestionario Multifactorial
de Liderazgo (MLQ). Por ello, para medir el im-
pacto del proceso de capacitacion en Lideraz-
go Transformacional, se aplicé el MLQ en tres
momentos a una muestra representativa de los
participantes. Para evaluar la influencia del pro-
ceso de capacitacién se emparejaron las mues-
tras de las tres rondas de aplicacion del cuestio-
nario, y con la técnica estadistica de analisis de
regresion y correlacion se analizaron y contras-
taron los resultados en funcion de las hipotesis:

H1: Hay una diferencia estadisticamente
significativa en el estilo de liderazgo de los par-
ticipantes después del programa de formacién
en "Liderazgo Transformacional Ecuador 2014 .

H2: Hay una diferencia estadisticamente
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significativa en los resultados del liderazgo des-
pués del programa de formacién en "Liderazgo
Transformacional Ecuador 2014".

H3: Hay una relacion positiva entre el esti-
lo de liderazgo transformacional y los resulta-
dos esperados del liderazgo.

Estilos de liderazgo: El modelo de
liderazgo de rango completo

El liderazgo ha sido considerado como un
elemento fundamental para el desarrollo de las
organizaciones. Yulk (2013) define al liderazgo
como "el proceso de influir sobre otras perso-
nas para conseguir su comprension y consenso
acerca de las acciones y medidas necesarias en
una situacién dada, y el proceso de facilitar los
esfuerzos individuales y colectivos para conse-
guir objetivos comunes" (p. 23). El analisis del
liderazgo ha tenido una evoluciéon bastante
grande a lo largo de los afos. Este andlisis ha
partido desde teorias como la de los rasgos,
que ponia énfasis en caracteristicas del lider
tales como personalidad, valores y destrezas,
hasta llegar a teorias integradoras como las de
liderazgo carismatico y transformacional que
enfatizan en otras variables ademas del lider
(Marshall, 2008).

Varias investigaciones han mostrado que el
liderazgo transformacional es mucho mas efecti-
vo en procesos de cambio (Bass, 1990; Eisenbach,
Watson & Pillai, 1999; Herold, Fedor, Caldwell &
Liu, 2008; Kneese & Ballinger, 2009; Pearce &
Sims, 2002). Ademas, varios estudios han repor-
tado también una relacion positiva entre el estilo
transformacional y el compromiso organizacio-
nal (Barling, Weber & Kelloway, 1996), una fuerte
conexion con la vision (Howell & Shamir, 2005) y
confianza en el liderazgo (Arnold, Barling & Ke-
vin Kelloway, 2001). Por ejemplo, Bommer, Rich
y Rubin (2005), llegan a la conclusion de que el
liderazgo transformacional reduce el cinismo de

los empleados sobre el cambio organizativo. En
la misma linea, el estudio realizado por Hill, Seo,
Kang y Taylor (2011) identifica al liderazgo trans-
formacional como una influencia positiva para el
compromiso con el cambio. Estos resultados han
hecho que este estilo de liderazgo sea mucho
mas difundido y estudiado.

El liderazgo transformacional permite que
el rendimiento de los seguidores vaya mas alla
de su propio interés y se mueva hacia el interés
de la organizacion (Bass, 1990; Eisenbach et al,
1999; Yukl, 2002). El estilo transformacional esta
principalmente dirigido a la forma en que los li-
deres transforman y motivan a sus seguidores
por medio de la influencia idealizada, la moti-
vacion inspiradora, la consideracion individuali-
zada, y la estimulacion intelectual (Bass y Avo-
lio, 1994). La influencia idealizada implica que
el lider sirve de modelo para la perseverancia y
el sacrificio (Kouzes y Posner, 2012). Los lideres
son admirados, respetados y generan confianza
(Bass y Riggio, 2006). La motivacion inspiradora
es motivar a los seguidores a través de propor-
cionar una vision atractiva, e inspirarlos para
conseguirla (Bass y Riggio, 2006). La conside-
racion individualizada es prestar atencion a las
necesidades y deseos de cada individuo (Bass,
1990; Bass y Avolio, 1994). Por tltimo, la estimu-
lacion intelectual que incentiva a los seguidores
a ser innovadores y buscar nuevas soluciones a
sus problemas (Bass y Riggio, 2006).

El liderazgo transformacional generalmen-
te ha sido explicado en relacion con el lideraz-
go transaccional (Bass, 1990), el que es definido
como un proceso de intercambio en donde los
lideres "prometen y entregan recompensas a los
empleados para llevar a cabo las tareas" (Bass,
1990, p. 30). El liderazgo transaccional tiene
dos componentes: gestion activa por excepcion
que se define como la bisqueda y tratamien-
to de las irregularidades, errores, excepciones
y desviaciones de las normas (Bass, 1990) y, la
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recompensa contingente que incluye la clarifi-
cacion de las expectativas y ofrece un reconoci-
miento cuando se alcanzan los objetivos.

Bass y Avolio (1991) integran a los estilos
transformacional y transaccional, el estilo de li-
derazgo pasivo o no liderazgo, para desarrollar
el "modelo de liderazgo de rango completo". El
liderazgo pasivo comprende dos componentes,
denominados, laissez-faire y la gestion pasiva
por excepcion (Bass, 1990). Laissez-faire o "no
liderazgo" es evitar involucrarse o tomar de-
cisiones sobre temas importantes. La gestion
pasiva por excepcion es dar, sistematicamente,
una respuesta pasiva y reactiva a situaciones y
problemas (Avolio y Bass, 1991).

Resultados de Liderazgo de la teoria
de Rango Completo

Pérez, Baneulos y Moreno (2015) y Pérez,
Baniuelos y Moreno (2014) han conceptualizado
las tres dimensiones de resultados de liderazgo
de Bass y Avolio. Ellos definen Extra Esfuerzo
(EE) como el grado de disposicion de la persona
de emplear energia y animo en las actividades
de la organizacion, mientras que la Satisfaccion
(S) hace referencia al grado de aceptacion de la
actuacion y confianza de la persona como la re-
lacion con los demads. Mientras que Efectividad
(E) se refiere a la capacidad de lograr las metas y
de la participacién en equipos de trabajo.

Investigaciones previas

Howell y Avolio (1993) reportaron eviden-
cia para apoyar el efecto de aumento cuando el
resultado era desempeiio de la unidad de nego-
cio. Los resultados demuestran un punto funda-
mental con respecto al modelo original, (1985)
de la direccion de Bass: el liderazgo transaccio-
nal proporciona una base para un liderazgo efi-
caz, pero una mayor cantidad de esfuerzo ex-
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tra, la efectividad y la satisfacciéon son posibles
a partir de los empleados mediante el aumento
de liderazgo transaccional con el transformacio-
nal. La gama completa de potencial se logra a
través de ambos, no uno contra el otro estilo
de liderazgo.

El esfuerzo extra generado por el liderazgo
transformacional se demostré recientemente
en un estudio con 39 unidades de combate de
Singapur. Ben Chang y Ployhart (2004) mostra-
ron que la escala de liderazgo transformacional
tuvo un coeficiente de validez 0.30 con el des-
empeiio de la unidad en condiciones de funcio-
namiento normales. Sin embargo, el coeficiente
de validez se elevé a 0.60 para la prediccion de
liderazgo transformacional maximo de la uni-
dad frente al nivel de rendimiento tipico en un
contexto de evaluacion muy dificil.

Se afirma que en contraste con el lideraz-
go transformacional, el liderazgo transaccional
produce niveles mads altos de Eficacia, Satisfac-
cion y Extra Esfuerzo, (Avolio, Waldman, y Eins-
tein, 1988; Howell y Avolio, 1993; Avolio y Bass
1994, Lowe et al, 1996; Bass, 1985a; Dum Dum,
et al., 2002, Hater & Bass, 1988; Waldman, Bass,
y Einstein, 1987). Aunque estas investigaciones
han encontrado la relacion entre liderazgo trans-
formacional y el impacto en diferentes ambitos,
no directamente con las tres dimensiones. Por
ejemplo Avolio, Waldman, y Einstein (1988) en-
contraron en su investigacion conexion entre
liderazgo transformacional, liderazgo transaccio-
nal y el desempefio de la organizacion. Ademas,
los resultados del proceso de liderazgo transfor-
macional estan asociados a quienes son mas ca-
paces de auto guiarse, asumiendo la responsabi-
lidad de sus propias acciones, y la obtenciéon de
recompensas a través del auto refuerzo.

Perez, Baneulos y Moreno (2015) evalua-
ron los resultados de los lideres a través de la
percepcion de los subordinados. Los resultados
sefialan que el estilo de liderazgo que tuvo una
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mayor correlacién con la Eficacia del lider fue
el liderazgo transformacional, con un coeficien-
te de Pearson de 0,925 en comparacion con el
liderazgo transaccional, con un coeficiente de
0,646. Ademas, las conductas pasivas del lide-
razgo transaccional generan en el subordinado
una correlacion negativa en relacion a la Efica-
cia del lider, en tanto que las conductas activas
del liderazgo transaccional generan una corre-
lacion positiva.

Pérez, Bafiuelos y Moreno (2014) encontra-
ron que los dos estilos de liderazgo correlacio-
nan positivamente con la variable de resultado
Eficacia; sin embargo, es necesario destacar
que el estilo de liderazgo que tuvo una mayor
correlacion fue el Liderazgo Transformacional
en comparacion con el Liderazgo Transaccional.

Dominguez, Santellan y Ramirez (2013),
identifican la relacion de las variables inde-
pendientes sobre las variables dependientes
de resultados (satisfaccion, esfuerzo extra y
efectividad) en funcion del estilo de liderazgo
practicado. Las relaciones observadas entre los
estilos de liderazgo con mayor intensidad son
las dadas entre Liderazgo transformacional-Sa-
tisfaccion, Liderazgo transformacional-Eficacia,
Liderazgo Transformacional-Esfuerzo extra,
Liderazgo transaccional. Ademads, el liderazgo
transformacional se relaciona intensamente con
las variables de resultados con una asociacion
de 0,786, con un nivel de significancia del 0,01,
mientras que el liderazgo pasivo no tiene una
relacion significativa con la variable resultados.

METODOLOGIA

Para evaluar la incidencia del proceso de
formacion en Liderazgo Transformacional se
realizé una investigacion explicativa; a través de
un andlisis de la influencia de las dimensiones
de los estilos de liderazgo de rango completo
planteados por Bass (1985) sobre los resultados
esperados de un lider.

Unidad de analisis y poblacion

La unidad de andlisis lo comprenden diver-
sos lideres sociales de las ciudades de Cuenca,
Guayaquil, Portoviejo, Riobamba y Tena, que se
matricularon en el "Programa de capacitacion
en fortalecimiento socio-organizacional para
un liderazgo transformacional con la genera-
cién de conocimientos y andlisis de propues-
tas que dinamicen el desarrollo territorial en el
Ecuador, 2014". La poblacién estd conformada
por un total de 165 lideres matriculados que re-
gistraron asistencia normal al programa.

Muestra pareada

Debido a diversas caracteristicas sociode-
mograficas, socio-laborales y socioeconémicas
de la poblacion de estudio, se decidi6 trabajar
con una muestra representativa de 116 partici-
pantes que contempl6 un nivel de confianza del
95%, un margen de error maximo permisible del
5%y probabilidad estandarizada (éxito 50%, fra-
caso 50%) a través de un muestreo aleatorio es-
tratificado con afijacién simple. La informacion
obtenida en la muestra de 116 participantes fue
a partir de la primera ronda de encuestas, apli-
cada durante la ejecucion del primer médulo de
refuerzo del programa de formacién. Durante
el altimo médulo de capacitacién se aplicé una
segunda ronda de encuestas a los participan-
tes que asistian con normalidad; sin embargo,
la muestra en estudio disminuyé debido a que
no todos los participantes que asistieron al ul-
timo médulo fueron los que formaron parte de
la muestra en un primer momento. En un tercer
momento, seis meses posteriores al proceso de
formacion, en la entrega de certificados se apli-
6 la tercera ronda de encuestas a los partici-
pantes graduados, con lo cual se lleg6 a trabajar
con una muestra pareada en los tres tiempos de
41 participantes.
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Instrumento

Para medir los estilos de liderazgo de ran-
go completo, y como estos explican los resul-
tados de la gestion de un lider, se decidi6 utili-
zar el Cuestionario Multifactorial de Liderazgo
(MLQ). El cuestionario contiene un total de 36
preguntas en escala Likert y permite medir las
nueve dimensiones que forman parte de los tres
estilos de liderazgo de la teoria de rango com-
pleto: liderazgo transformacional, transaccional
y Laissez—Faire o no liderazgo; ademads presenta
nueve items mads, que nos permiten medir los
tres resultados esperados de todo lider, como
el extra esfuerzo, la eficacia y la satisfaccion
(Avolio y Bass, 1994).

Para complementar la investigacion con
datos de variables que respondan a las carac-
teristicas de lideres ecuatorianos, se incorpora-
ron 20 preguntas en escala nominal y ordinal,
con categorias dicotomicas y politomicas.

Aplicacion del cuestionario

El MLQ se aplic6 a los participantes del
programa de formacién en tres tiempos (en la
mitad, al final y después de seis meses de con-
cluido el proceso) con el objetivo de medir lon-
gitudinalmente el impacto del entrenamiento.

Tiempo I: Se aplica el MLQ, primera ron-
da de encuestas (R1), al tercer mes de inicio del
programa, durante el primer médulo de refuer-
zo. Tiempo II: se realiza la segunda ronda de
encuestas (R2), al final del proceso de capacita-
cion, durante el desarrollo del médulo 11: "Me-
diacion y resolucion de conflictos . Tiempo lII:
la tercera recoleccion de datos (R3), se ejecuta
seis meses posteriores al programa de forma-
cion. En las tres rondas de encuestas se obtuvo
una base de datos (B1, B2 y B3) con sus corres-
pondientes analisis (A1, A2 y A3).

Finalmente, para el andlisis longitudinal del
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impacto del proceso de formacion, se genera
con el programa estadistico SPSS (Statistical Pac-
kage for the Social Sciences) version 20, una sola
base de datos con casos pareados en las tres
rondas de las encuestas (B1, B2 y B3).

Técnicas de analisis

Se describe la muestra objeto de analisis
y luego se utilizan las técnicas de correlacion
y regresion multiple, con las cuales se prueban
las relaciones y la influencia explicativa de los
estilos de liderazgo de rango completo (lideraz-
go transformacional, liderazgo transaccional y
liderazgo pasivo), asi como también cada una
de sus dimensiones en los resultados esperados
del liderazgo (eficacia, satisfacciéon y extra es-
fuerzo), en las tres rondas de encuestas.

RESULTADOS

Estadisticos descriptivos

Los 116 participantes que conforman la
muestra de estudio, estan divididos propor-
cionalmente segtin su sexo: 57 hombres y 59
mujeres. La edad promedio, tanto de hombres
como de mujeres es de 35 afios, con una des-
viacion tipica de 9 afos. Con respecto al sector
de trabajo, el 58% de ellos pertenecen al sector
publico (administracion local y regional), un 36%
al sector privado (empresas privadas y ONGs) y
un 7% son del sector comunitario y social. Un
45% de los encuestados afirman tener entre 1y
5 afos de experiencia laboral; 22% de participan-
tes tiene menos de un afo de experiencia en el
trabajo; un 18% tienen entre 6 y 10 anos de expe-
riencia; y, un 14% de participantes tiene mas de
10 afos de experiencia laboral (Ver Tabla N2 1)

Prueba de hipétesis

Se plantearon tres hipdtesis para respon-
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der al objetivo planteado, para contrastarlas se
uso la técnica de regresion multiple y las corre-
laciones bivariadas, en los tres tiempos de apli-
cacion del cuestionario, esto permitié evaluar
el cambio en el tiempo de las relaciones y la ca-
pacidad predictiva de los estilos de liderazgo de
rango completo y los resultados esperados de
un buen lider.

H1: Hay una diferencia estadisticamente
significativa en el estilo de liderazgo de los par-
ticipantes después del programa de formacion
en "Liderazgo Transformacional Ecuador 2014 .

H3: Hay una relacion positiva entre el esti-
lo de liderazgo transformacional y los resulta-
dos esperados del liderazgo.

El liderazgo transformador es el tinico que
posee significancia empirica y capacidad pre-
dictiva sobre los distintos resultados esperados
del ejercicio de liderazgo (extra esfuerzo, efica-
ciay satisfaccién), en los tres tiempos de aplica-
cion de los cuestionarios, mostrando en todos
los casos el p-value menor a 0,05 (p<0,05). Sin
embargo, los lideres transaccionales mantienen
una relacion positiva con los resultados espera-
dos del liderazgo en al menos dos tiempos de
aplicacién de las encuestas (T1 y T2), mds no
tienen influencia explicativa. Con respecto al
liderazgo pasivo, se evidencia que no posee ni
relacion ni influencia sobre los resultados del
liderazgo (Ver Tabla N° 2).

Estos resultados son coherentes en rela-
cion a la teoria, ya que los lideres transformado-
res inspiran a sus subordinados para conseguir
altos niveles de esfuerzo y dedicacion, siendo
primero una figura de ejemplo, por lo que sus
resultados estan intimamente relacionados y
explicados por este estilo de liderazgo. Por lo
antes expuesto, se corrobora la primera hipo-
tesis, con una fuerte evidencia segtn el valor p,
igual a 0,004 (Ver Tabla N° 2).

Los lideres transaccionales, a pesar que no

presentan una capacidad explicativa sobre los
resultados esperados de un liderazgo, si man-
tienen una relacion positiva significativa con
estos, en el T1y T3. Esto es porque los lideres
transaccionales premian el cumplimiento de
metas y objetivos de sus subordinados.

A continuacién nos centraremos en las
dimensiones internas del estilo de liderazgo
transformacional y transaccional, para determi-
nar su relacion y la capacidad predictiva dife-
rencial de sus componentes sobre los distintos
resultados esperados de liderazgo, en las 3 ron-
das de encuestas.

Dimensiones internas de los estilos
de rango completo - resultados espe-
rados del liderazgo

1. Correlaciones

Como se indicdé anteriormente, los indivi-
duos que presentan un liderazgo transforma-
cional van de la mano con los resultados de un
buen lider, por la relacion significativa que man-
tienen. Lo mismo sucede a nivel desagregado
(Ver Tabla No 3), todas las dimensiones internas
correspondientes al estilo de liderazgo trans-
formacional mantienen una relacion positiva y
significativa con los resultados esperados de un
buen lider, en los tres tiempos, con un 99% y
95% de confianza. Esto significa que, mientras
mas transformacionales sean los lideres, al pre-
sentar altos niveles de estimulacion intelectual,
motivacion inspiracional, carisma (influencia
idealizada atributos y comportamiento) y con-
sideracion individualizada, mejores seran sus
resultados esperados y su desempefio en rol
laboral en su ambiente de trabajo.

Con respecto al liderazgo transaccional
y sus dimensiones internas, se destaca que al
menos dos de sus tres componentes se relacio-
nan significativamente con los resultados espe-
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rados de un buen lider. Estos son, recompensa
contingente y direccion por excepcion activa.
Teéricamente estos resultados se sustentan ya
que los lideres transaccionales recompensan a
sus subordinados por su labor, esto influye po-
sitivamente para que se cree un ambiente de
mayor dedicacion en el trabajo y satisfaccion
por el premio al esfuerzo. Asi mismo, la aclara-
cién de metas y objetivos conlleva a un proceso
de disciplina y control sobre las actividades a
realizarse para su cumplimiento, generando un
desempeno mas eficaz en el trabajo y evitando
futuros inconvenientes (direcciéon por excep-
cién activa). La intervencién inusual, después
de que situaciones problematicas se vuelvan
graves (direccion por excepcion pasiva) no for-
man parte de las acciones de un buen lider, por
lo tanto, no se relacionan con sus resultados es-
perados, tal y como se evidencia empiricamen-
te en la Tabla No 3 (con un p-value mayor a 0,05,
que indica una relacion no significativa, en los
tres tiempos).

2. Capacidad Explicativa

H2: Hay una diferencia estadisticamente
significativa en los resultados del liderazgo des-
pués del programa de formacién en "Liderazgo
Transformacional Ecuador 2014 ".

Variables Media
Edad 35,6
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En la Tabla No 4 se muestran los betas obte-
nidos en cada una de las regresiones planteadas
entre los resultados de los estilos de liderazgo
(eficacia, satisfaccion y extra esfuerzo) y cada
una de las dimensiones del liderazgo transfor-
macional y transaccional. Se observa que las
dimensiones motivacién inspiracional e influen-
cia idealizada (atributos) del liderazgo transfor-
macional en los tres momentos de evaluacion
poseen fuerte capacidad predictiva en el cum-
plimiento de resultados del lider. En cambio, la
estimulacién intelectual que posee significancia
explicativa sobre los resultados del liderazgo en
los dos primeros momentos de evaluacion, pier-
de capacidad de influencia para los 3 resultados
en el tiempo 3.

En lo referente al liderazgo transaccional
la dimension recompensa contingente es la que
en los 3 momentos de aplicaciéon del cuestio-
nario demuestra mayor poder explicativo sobre
los resultados. Lo que indica de acuerdo a lo
manifestado por Bass y Avolio (1997) que las
conductas a través de las cuales los lideres re-
compensan a los subordinados buscan generar
cumplimiento de las metas y objetivos estable-
cidos. Con respecto a las dimensiones direccion
por excepcion activa y pasiva, la mismas no de-
muestran comparativamente en los 3 momen-
tos de evaluacion poder explicativo sobre los
resultados del liderazgo.

Casos/%
116

Categorias

Género

Hombre 57
Mujer 59

Sector de trabajo

Sector publico
Sector privado
Sector comunitario y social

58%
36%
7%

Anos de experiencia

Menos de un afo
Entre 1y 5 afos
Entre 6y 10 afios
Mas de 10 afios

22%
45%
18%
14%

Tabla 1. Estadisticos descriptivos de la muestra objeto de estudio.
Elaboracién: Autores.
Fuente: Base de datos R1, R2 y R3 — Programa en Liderazgo Transformacional 2014
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Eficacia R1 Eficacia R2 Eficacia R3

R Sig. B Sig. R Sig. B Sig. R Sig. B Sig.

Liderazgo

. ,710** | ,000 7127 ,000 ,508** | ,000 ,601 ,001 ,674** 1,000 AT77 ,004
transformacional

Liderazgo
transaccional

Liderazgo pasivo -036 |,773 ,042 ,712 -107 475 -095 | ,627 -,246* |,043 -097 | ,484

,488** | ,000 ,064 ,646 137 ,358 ,036 ,852 ,460** | ,000 163 ,287

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Satisfaccion R1 Satisfaccion R2 Satisfaccion R3

R Sig. B Sig. R Sig. B Sig. R Sig. B Sig.

Liderazgo

. ,527**% 1,000 ,553 ,001 ,571%* 1,000 ,636 ,000 ,630** | ,000 451 ,012
transformacional

Liderazgo
transaccional

Liderazgo pasivo ,081 ,509 223 ,098 -137 ,343 -122 ,469 -225 |,065 -011 942

A414% 1,000 17 471 115 426 -015 ,927 ,329** | ,006 ,042 ,803

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Extra esfuerzo R1 Extra esfuerzo R2 Extra esfuerzo R3

R Sig. B Sig. R Sig. B Sig. R Sig. B Sig.

Liderazgo

. ,679*%* | ,000 ,613 ,000 ,637** | ,000 ,520 ,001 ,606** | ,000 429 ,017
transformacional

Liderazgo ,522*% | 000 |,208 |45 |,370% |,008 |,233 |,144 |,414* |,000 |,077 |,645
transaccional
Liderazgo pasivo | -,034 |,781 -018 |,875 [-143 |,316 [-205 |,192 -144 | ,240 |,007 | 966

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 2. Correlaciones y regresiones entre los resultados esperados del liderazgo y los
estilos de liderazgo de rango completo

Elaboracién: Autores.

Fuente: Base de datos R1, R2 y R3 — Programa en Liderazgo Transformacional 2014.
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**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
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DISCUSION

Los resultados obtenidos corroboran lo plan-
teado por Pérez, Baiiuelos y Moreno (2014, 2015),
Dominguez Aguirre, Santellan Palaox y Ramirez
Campos, (2013), en que los estilos de liderazgo
transformacional y transaccional correlacionan
de forma positiva con las variables de resultados
(eficacia, satisfaccion y extra esfuerzo) mostran-
dose siempre un coeficiente de correlacion mas
alto en el estilo de liderazgo transformacional en
comparacion al estilo de liderazgo transaccional.

Respecto al nivel explicativo que ejercen
los tipos de liderazgo en la obtencion de resul-
tados como eficacia, satisfaccion y extra esfuer-
zo, se comprueba en parte lo planteado en la
literatura. Ratificdndose que, a medida que in-
crementa el liderazgo transformacional se pro-
ducen niveles mas altos de eficacia, satisfaccion
y extra esfuerzo del lider (Bass, 1985). Estos re-
sultados son coherentes en relacion a la teoria,
ya que los lideres transformadores inspiran a
sus subordinados para conseguir altos niveles
de esfuerzo y dedicacion, por lo que sus resul-
tados estan intimamente relacionados y expli-
cados por este estilo de liderazgo. Sin embargo,
no se llega a comprobar que con un incremento
del estilo de liderazgo transaccional se produz-
can explicaciones significativas de resultados
(eficacia y satisfaccion) mas que en la dimension
del liderazgo transaccional recompensa contin-
gente que demuestra explicaciones significati-
vas en resultados extra esfuerzo del lider.

Se sugiere en futuras investigaciones pro-
fundizar en el analisis del nivel explicativo de
cada una de las dimensiones de los dos estilos
de liderazgo en las variables de resultados; ya
que en base a lo obtenido inferimos que, para
alcanzar liderazgos transformacionales efica-
ces, que inspiren, generen confianza, demues-
tren energia y esfuerzo para alcanzar resulta-
dos, es necesario trabajar a la par del estilo de
liderazgo transaccional.

CONCLUSIONES

El liderazgo transformacional posee signi-
ficancia empirica y capacidad predictiva sobre
los distintos resultados esperados del ejerci-
cio de liderazgo (eficacia, satisfaccién y extra
esfuerzo), en los tres tiempos de aplicacién
de los cuestionarios. Sin embargo, los lideres
transaccionales mantienen una relacién positi-
va con los resultados esperados del liderazgo,
en al menos dos tiempos de aplicaciéon de las
encuestas (T1 y T2), mas no tienen influencia
explicativa. Con respecto al liderazgo pasivo, se
evidencia que no posee ni relacion ni influencia
sobre los resultados del liderazgo.

Se evidencia que, hasta el tercer momen-
to de aplicacion de la encuesta, el programa de
formacion incrementa en los participantes las
dimensiones motivacion inspiracional e influen-
cia idealizada por atributos, explicando signifi-
cativamente los resultados de eficacia del lider;
ademas, la dimensién influencia idealizada por
atributos explica de manera significativa la satis-
faccion del lider; y que, las dimensiones de mo-
tivacion inspiracional, de influencia idealizada
por atributos y por comportamiento, explican
significativamente el extra esfuerzo del lider.
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RESUMEN

En este trabajo se presenta una metodo-
logia para la solucién del conflicto social entre
los habitantes de la parroquia Gunudel-Gulag
Pamba y el Consejo Municipal, debido a que el
area donde viven se establece como una zona
de alto riesgo por la presencia de un fallo. Los
pasos en la resolucion del conflicto se descri-
ben en el documento y que constituyen una so-
lucién para el mismo.

Palabras clave: conflicto social, metodologia de alto riesgo.

APROBADO: 16/11/2016

ABSTRACT

This paper presents a methodology for sol-
ving social conflict character between the habi-
tants of the parish Gunudel-Gulagpamba and the
municipal council, because the area where they
live is established as a high-risk area by the pre-
sence of a fault. The steps in the resolution of the
conflict are described throughout the document
and they constitute a solution for the same.

Keywords: social conflict, methodology, high-risk.
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INTRODUCCION

Un conflicto es un proceso necesario en la
dindmica del desarrollo, que nace de cambios
sociales o técnicos. Si son adecuadamente ges-
tionados, esto conduce a nuevos beneficios y
costos sociales, econémicos y politicos. Un con-
flicto es también la manifestaciéon de un cambio
deseado. "Los conflictos son situaciones en las
que dos o mds partes o personas (individual o
colectivamente) entran en oposicion o desacuer-
do porque sus posiciones, intereses o necesida-
des son percibidos como incompatibles" [1].

"La gestion de conflictos se puede descri-
bir como el conjunto de acciones que se llevan a
cabo para prevenir, resolver en base a acuerdos
y dar seguimiento a los conflictos".

El reconocer las necesidades de cada per-
sona significa la construccion de soluciones que
reconocen y valoran esas necesidades, en vez
de negarlas. La respuesta creativa a un conflic-
to trata de cambiar problemas a posibilidades,
buscar lo que se puede hacer, en lugar de man-
tener la postura de cuan terrible resulta el con-
flicto. Se busca obtener la mejor situacion ante
el fenémeno.

Los conflictos requieren ser gestionados
o manejados por las personas involucradas en
los mismos, porque al ser elementos se gestan,
explotan o surgen y a veces se solucionan o
también se transforman en nuevos conflictos.
Pero en todos los casos es necesario manejar
los conflictos y no que los conflictos manejen a
las personas.

METODOLOGIA

Antes de iniciar con la metodologia como
tal enunciaremos brevemente un referente teo-
rico bdsico en la ejecucion del presente docu-
mento, la descripcion del conflicto es un aspecto
importante en la ejecucién del proyecto, deter-

minando un mapa de involucrados procurando
siempre establecer intereses y otros aspectos,
finalmente la propuesta de desarrollo esta es-
tablecida en el manejo de conflictos desde la
negociacion estableciendo fases de resolucion.

Conflicto

Sudrez Marines, define un conflicto como
una incompatibilidad entre conductas, percep-
ciones, objetivos y/o afectos entre individuos
y grupos, que definen sus metas como mutua-
mente incompatibles. Puede existir o no una ex-
presion agresiva de esta incompatibilidad social.
Dos o mas partes perciben que en todo o en par-
te tienen intereses divergentes y asi lo expresan.

Por otra parte, Ezequiel Ander-Egg (1995)
sostiene que el conflicto es un proceso social
en el cual dos 0 mds personas o grupos contien-
den, unos contra otros, en razén de tener inte-
reses, objetos y modalidades diferentes, con lo
que se procura excluir al contrincante conside-
rado como adversario.

Componentes de un conflicto

Para definir una soluciéon concertada al
conflicto, es necesario analizar los componen-
tes de éste. Ademas, los conflictos no son exac-
tamente iguales; de alli que deban precisarse
unos elementos comunes que permitan clarifi-
cary estructurarla solucién adecuada. Los com-
ponentes del conflicto son:

Las partes del conflicto. Son los actores
involucrados, personas, grupos, comunidades o
entidades sociales en forma directa o indirecta
en la confrontacion. Estos presentan determi-
nados intereses, expectativas, necesidades o
aspiraciones frente al hecho o nudo del conflic-
to. Para conocer cudles son las partes principa-
les en un conflicto, cabe preguntarse: {(Quién
tiene interés en la situacién? (Quién sera afec-
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tado por los cambios en tal situacion? Cualquier
persona o entidad que se enmarque en alguna
de estas categorias puede ser una parte del
conflicto. No obstante, dadas las variaciones y
el nivel en que se involucren en el conflicto, las
parte asumen diversos papeles:

Las partes principales presentan un interés
directo en el conflicto y persiguen metas acti-
vas para promover sus propios intereses.

Las partes secundarias muestran interés
en el resultado de un acuerdo, pero pueden o
no percibir que existe un conflicto y, por ende,
deciden si asumen un papel activo o son repre-
sentados en el proceso de toma de decisiones.

Los intermediarios intervienen para facili-
tar la resolucién del conflicto y mejorar la rela-
cién entre las partes. Estos actores pueden ser
imparciales y no presentar intereses especificos
en un resultado en particular o pueden conser-
var el estatus de facilitadores [2].

Tipo de conflictos
Conflicto social

La idea del conflicto social ha sido sosteni-
da por diferentes socidlogos, en diferentes lati-
tudes y tanto en una version positivista, como
en una fenomenoldgica.

El conflicto social es un proceso de segre-
gacion que afecta la funcionalidad del sistema
social, ya que introduce la entropia generando
problemas de integracién sistémica y, por tan-
to, afectando el estatus y los roles asumidos
por los diferentes agentes sociales.

Conflictos institucionales

El conflicto institucional es el resultado de
la inconsistencia entre las demandas de la gente
y la incapacidad de las politicas y de las institu-
ciones del Estado para satisfacer tales deman-
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das. En particular, emerge una conflictividad
institucional cuyo énfasis estd puesto en el fun-
cionamiento institucional o estatal y no tanto
en el cuestionamiento al sistema institucional
que, por cierto, constituye en algunos casos un
sustrato discursivo general.

Conflictos culturales

Un subcampo relevante en el ambito cultu-
ral incluye demandas que, dependiendo de los
casos, tienden mads hacia referentes ecologistas
o hacia una perspectiva instrumental de control
sobre los recursos naturales. El éxito de estos
movimientos podria explicarse en parte por su
capacidad de involucrar lo particular en lo uni-
versal, enfatizando el patrén actual de desarro-
llo y algunos valores globalizados muy dificiles
de cuestionar, como la proteccién del ecosiste-
ma global.

Conflicto Socio Ambiental

Los conflictos socioambientales constituyen
una situacion muy frecuente en la realidad de
nuestros paises latinoamericanos. Aunque esta
problematica no es una novedad dentro de nues-
tros contextos, lo cierto es que su relevancia y
complejidad ha aumentado en los ultimos anos.

Conlflictos Politicos

Se entiende por conflicto politico a la lu-
cha por el predominio politico, de las acciones
sociales, econémicas, territoriales, de los recur-
sos y riquezas asi como del poder en general
que se encuentra dentro de un estado, enten-
diéndose con ello, a la lucha interna que rea-
lizan las diversas facciones politico-ideologicas
dentro de las fronteras de un estado, facciones
que pretenden el predominio politico y que se
excluyen mutuamente, provocando de esta ma-
nera enfrentamientos (conflictos).
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Conflictos Economicos

Son aquellos que interesan a la economia
de dos o mads organizaciones, pudiendo ser
cuestiones econdmicas entre dos naciones,
(embargos econdémicos, cuestiones arancela-
rias, entre otras) o conflictos econémicos de
indole empresarial (como por ejemplo disputas
salariales entre empleados y empleadores), en-
tre otros [3].

Gestion de conflictos
Negociacion

Es el proceso a través del cual los actores
o partes involucradas llegan a un acuerdo. Se
trata de un modo de resolucién pacifica, mane-
jado a través de la comunicacion, que facilita el
intercambio para satisfacer objetivos sin usar la
violencia. La negociacion es una habilidad que
consiste en comunicarse bien, escuchar, enten-
der, recibir, buscando una solucién que benefi-
cie a todos.

1.
Elzboracién de un diog- J‘

néstico preliminar
8. 2.
Acverdo y documentacisn Intraduccién y orientacion
de la solucign para la negociocion
7. [ 7% ; 3.
Vaoloracian de las e Presentacidn y definicién
opciones. | ——— - del problema
T Negociacié I
6. 4.
Establecimienta de Analisis de los infereses
criterios para valoracién y temares de los
de los opciones involucrados.
t Elaboracién de nuevas

OpCiones que correspons
dan con los intereses

Figura 1. Resolucién de conflictos por negociacién
Fuente: Grundmann G; Joachin S.

En la figura 1 se explica las fases y secuen-
cia de una negociacion que conlleva a la solu-
cion de un conflicto, desde la elaboracion de un
diagnostico preliminar hasta el acuerdo y docu-
mentacion de la solucién.

Mediacion

Cuando la negociacioén no ha tenido éxito
o no se ha podido realizar, es posible recurrir a
una negociacion asistida o mas conocida como
mediacion. La funcion del mediador la puede
cumplir una persona, una institucion, un orga-
nismo internacional, algin gobernante, un pais
o un conjunto de paises (Rodriguez, 2004).

El mediador debe dar garantias de neu-
tralidad e imparcialidad y ser depositario de la
confianza de ambas partes. Lo ideal es que sea
elegido de comun acuerdo por las partes y de
manera voluntaria. Su principal responsabilidad
es aislar sistemdticamente los problemas en dis-
puta con el objeto de encontrar opciones, con-
siderar alternativas y llegar a un acuerdo que
se ajuste a las necesidades de los negociadores
(Folberg y Taylor, 1992).

Arbitraje

Se trata de un proceso mediante el cual
un tercero, que es un particular, decide sobre
el caso que se le presentay las partes o actores
aceptan la decision. Se parece a un juicio donde
el arbitro es elegido por las partes, en procura
de la conciliacion.

En este proceso, la decision del tribunal de
arbitramento se asimila a la sentencia de un juez
y es denominada "laudo arbitral . El arbitro actta
como auxiliar de la justicia, buscando que esta se
haga mas clara para que los actores interesados
puedan determinar las reglas de procedimiento
y se convierta en un instrumento comunitario.

El arbitro, impone la solucién privada del
conflicto, en virtud de un convenio suscrito
por los interesados en el que acuerdan, para
determinadas materias, someterse a arbitraje,
de modo que aplicando el derecho o la equidad
(seguin el pacto de las partes).

Por tanto, no puede haber arbitraje si no
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hay un acuerdo previo de las partes para some-
terse a este sistema hetero compositivo. La ca-
racteristica principal y definitoria del arbitraje
es su naturaleza convencional. Las partes son
libres para someterse a este sistema de resolu-
cién de controversias, y lo pactaran voluntaria-
mente, cuando lo consideren mds conveniente
a sus intereses particulares, en cuyo caso, susti-
tuirdn la justicia publica por la privada [4]

METODOLOGIA

Informacién General del Area de
Estudio

La comunidad de Gunudel - Gulagpamba
esta ubicada al sur del Ecuador, en la sierra Aus-
tral, Region 7 y pertenece a la parroquia urbana
Saraguro del cantén del mismo nombre, de la
provincia de Loja.

Para llegar a la comunidad de Gunudel —
Gulagpamba, se lo realiza mediante via terres-
tre y via aérea. Via terrestre, por la panameri-
cana principal desde la ciudad de Quito con un
recorrido aproximado de 9 horas y una distan-
cia de 578 km hasta el centro de la ciudad de
Saraguro. El drea de estudio se encuentra cotas
desde 2501 m.s.n.m. Saraguro posee un clima
del tipo Ecuatorial Mesotérmico Semi-htimedo;
y la época de lluvia va desde noviembre a mayo.

La economia de la comunidad de Gunudel
— Gulagpamba se basa principalmente en la ac-
tividad agricola y ganadera, y una pequefa par-
te de la poblacién se dedica a la actividad arte-
sanal, bien sean en mullo y/o cerdmica que son
productos de exportacion hacia EEUU, Francia,
Espaiia e Italia.
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Gestion del Conflicto
Caracterizacion del Conflicto

El conflicto identificado nace de la decla-
ratoria de zona de riesgo por parte de la SNGR
en el afio 2012; y la disposicion del GAD Munici-
pal a la inmediata reubicacion de los habitantes
de la comunidad por considerar el alto grado
de exposicion al riesgo geoldgico que atraviesa
toda la comunidad.

Los habitantes se niegan a desalojar sus
viviendas, dejar sus areas cultivables y su activi-
dad productiva. Es mds bien un sentido de per-
tenencia hacia el suelo en el que se ha asentado
por varias generaciones.

Se han considerado 2 dreas posibles para la
reubicacion, dichas aéreas se encuentran aleja-
das del centro urbano de Saraguro, por lo tanto
no cuentan con ningun servicio basico y los ha-
bitantes temen que tras su reubicacion la ins-
titucion municipal no cumpla con lo acordado.

Al estar alejados de la urbe, se perderia
contacto con familiares, las festividades ances-
trales no se realizarian, y los habitantes perde-
rian la base de sustento familiar.
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Analisis del Conflicto

Tipo de Conflicto Conflicto Social

Contenido de conflicto,
intereses y posturas

Pobladores: Se niegan a la reubicacion por parte de las autoridades debido a que los nuevos terrenos
en donde serdn reubicados carecen de servicios basicos, se encuentra alejado de la cabecera parro-
quial y dificulta el desarrollo de sus actividades productivas

GAD Municipal y Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos: Establecen la reubicacién de los poblado-
res debido a la presencia de una falla geolégica en el sector que ha ocasionado la destruccién parcial
de viviendas; tratan de dar cumplimiento a las politicas del buen vivir

Involucrados

Pobladores

GAD Municipal

Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos

Fase de Conflicto

El conflicto se encuentra en la fase de INCOMODIDAD-TENSIONES, debido a la ausencia de honesti-
dad en la comunicacién entre el GAD Municipal, la comunidad y la SNGR.

Se evidencia por el poco flujo de informacién y a la tergiversacion de la misma en beneficio o perjuicio
de una de las partes involucradas.

Elinterés por la resolucion del conflicto no se concreta, pues las partes involucradas tienen su postura
firme o no ceden ante los argumentos de los demas.

Ante la falta de consenso, el GAD Municipal trata de imponer las decisiones institucionales, mientras
que una cuarta parte de la comunidad se niega a escuchar los argumentos que plantea el GAD y el
resto de la comunidad que estan de acuerdo con la reubicacion.

No existe un informe técnico que evidencie y sustente el riesgo al que se exponen. Creando de esta
manera incredulidad y apatia en una cuarta partes de los habitantes de la comunidad.

Disposicion a manejar el
Conflicto

El 70 % de los habitantes de la comunidad estan interesados en llegar a un consenso con el GAD Muni-
cipal. El 20% de los habitantes tras la persuasién pueden aceptar la disposicion de la mayoria. El 10%
de la poblacién se niega rotundamente a la reubicacion.

Método de solucion del conflicto

Tabla 1. Analisis del Conflicto
Fuente: El Grupo, 2016
Elaborado: El Grupo, 2016

* (Cada parte puede expresar su punto de
vista, pero no debe interpretar el punto de

Una vez que se ha realizado el analisis del
conflicto se ha optado por la solucion mediante
el método de negociacion el cual se desarrolla-
ra mediante 8 fases.

a) Fase 1: Elaboracion del diagnostico preliminar

En esta fase consta el analisis del conflicto
detallado en la tabla 1.

b) Fase 2: Introduccion y orientacion para la negociacion

En esta fase se deben fijar las reglas de la nego-
ciacion y definir los roles y el objetivo del proceso.

Las reglas a seguir en el proceso de nego-
ciacion son:

* Escuchar atentamente las posturas de los
involucrados

 Evitar insultos y ataques personales.

vista de la otra parte.

Es vital aclarar desde el inicio el rol y la fun-
cion de la persona moderadora:

* La responsabilidad de resolver el conflicto
corresponde a las partes involucradas y no
a la persona moderadora.

* La persona moderadora se responsabiliza
con el procedimiento de la negociacion, no
con sus contenidos.

* La persona moderadora asegura no trans-
mitir a personas externas ninguna informa-
cion obtenida durante la negociacion.

* La persona moderadora se compromete a no
valorar, juzgar ni favorecer a ninguna de las
partes en particular, sino a todas en general.
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¢) Fase 3: Presentacion y definicion del problema

La metodologia que debe adoptar el mo-
derador en el proceso de solucion del conflicto
debe basarse en:

* Presentaciones individuales y sucesivas, no
simultaneas.

* Animar a las partes a que presenten tanto
los hechos como las emociones relaciona-
das con el conflicto.

* Asegurarse de que las contribuciones que-
dan bien claras para todos.

* Resumir y visualizar los diferentes puntos
de vista.

* Evitar la confrontacién de los involucrados
al momento de exponer sus punto de vista.

* Alfinal, se deben resumir los puntos de vista
de los involucrados: acuerdos y desacuerdos.

d) Fase 4: Andlisis de los intereses y temores de los
involucrados
Los intereses de los involucrados se men-
cionan en la tabla 5.

Cada parte debe justificar por qué adopto
esa posicion, al realizar este andlisis se facilita
el entendimiento de las partes.

Es necesario que los involucrados expon-
gan sus temores, necesidades e intereses, lo-
grando de esta manera que sus posturas que-
den integramente definidas. Con este proceso,
se pretende que las partes abandonen sus po-
siciones y se centren en negociar sus intereses.

e) Fase 5: Elaboracion de nuevas opciones que
correspondan con los diferentes intereses
Se busca satisfacer las necesidades de ambas
partes mediante la identificacion de posibles so-
luciones para que ambas resulten ganadoras.

Se han definido las siguientes opciones
para la solucion del conflicto.

N°6, diciembre 2016
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1° Opcion: unicamente gane la comunidad.
En esta solucion los habitantes de la comunidad
seguirian viviendo en el mismo sitio, pero el
GAD MUNICIPAL debera gestionar estudios téc-
nicos e implementar obras que permitan redu-
cir el riesgo al que estan expuestos, tornandose
una situacion econémicamente inviable para el
municipio ya que los costos de las medidas su-
perarian los recursos asignados por el estado.

2° Opcion: Gnicamente gane el Municipio.
En esta solucion los habitantes de la comunidad
serian reubicados a los dos lugares establecidos
con anterioridad, pero no se solventarian las
necesidades requeridas por la comunidad.

3° Opcion: Ganen las dos partes. Esta es
la soluciéon mads viable en la que la comunidad
accede a la reubicacién, y el GAD Municipal se
compromete a la gestion e implementacion de
los servicios basicos en el area que preste las
mejores condiciones.

f) Fase 6: Establecimiento de criterios para la
valoracion de las opciones

Opcion 1
Para la primera opcion se identifican los si-
guientes criterios:

* C(Criterio Economico: Se requiere una gran
inversion por parte del Municipio para la
ejecucion de estudios y obras civiles que
disminuyan el nivel de riesgo.

* Criterio Politico: Gestion y asignacion de
los Recursos para la ejecucion de las obras.

* C(Criterio Social: A pesar de que se ejecuten
obras correctivas; el riesgo no disminuira
en su totalidad por lo tanto existe la proba-
bilidad de pérdida de vidas humanas: ade-
mas de la incomodidad durante el tiempo
de ejecucion de las obras.

e (riterio Ambiental: Se mantienen las con-
diciones de Uso de Suelo.
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Opcion 2

Para la segunda opcién se identifican los
siguientes criterios:

* C(riterio Economico: Los gastos en lo que
se refiere a servicios basicos seran cubier-
tos por la comunidad; desequilibrando la
economia familiar.

* C(riterio Politico: No existe apoyo por parte
de las entidades gubernamentales.

* C(riterio Social: Modificacion de la forma
de vida por la reduccién de las actividades
productivas y desvinculacién con la socie-
dad en general.

* Criterio Ambiental: Cambio de Uso de Sue-
lo y degradaciéon ambiental.

Opcion 3

Para la tercera opcion se identifican los si-
guientes criterios:

¢ C(Criterio Econémico: El Municipio se com-
promete a la asignacion de recursos para

los servicios basicos y la comunidad a cola-
borar con mano de obra no calificada.

* (riterio Politico: Fortalecimiento de las re-
laciones entre el GAD Municipal y la comu-
nidad para la gestion de obras.

* C(riterio Social: Bienestar de la comunidad
en cuanto a seguridad y servicios basicos.

¢ (riterio Ambiental: Cambio de Uso de Suelo.

g) Fase 7: Valoracion de las opciones

El objetivo de este paso es la selecciéon de la
mejor opcion, al aplicar los criterios establecidos.

La valoracion de 1 representa los criterios
que implican una solucién rdpida, sin costos,
sin involucrar otras personas, solucion racional,
con posibilidad de hacer seguimiento y con ven-
tajas para ambos lados.

La valoracién de 0 representa los criterios
que involucran costos, perjudican a terceras
personas, al medio ambiente, y producen pérdi-
das para ambas partes.

Critf:ri? Crit’e.rio Criterio Social Crit.erio
Econémico Politico Ambiental
1° Opcién: tnicamente gane la comunidad. | 0 0 1 1 2
2° Opcién: unicamente gane el Municipio. | 1 1 0 0 2
3° Opcién: Ganen las dos partes. 1 1 1 1 4

Tabla 2. Valoracién de las opciones para la resolucién del conflicto

De acuerdo con la sumatoria de las opciones
anteriores, la opcién 3 es la que mejor cumple
con los criterios para la solucién del conflicto.

h) Fase 8: Acuerdo y documentacion de la solucion
Considerando los criterios econémicos, po-
liticos, sociales y ambientales la tercera opcion
satisface las necesidades de los involucrados.

La decision estara sustentada mediante do-
cumentacion escrita en donde estipule clausulas

Fuente: El Grupo, 2016
Elaborado: El Grupo, 2016

derivadas del acuerdo. Este documento tendra un
sustento legal y serd de conocimiento publico.

CONCLUSIONES

La comunidad Gunudel — Gulagpamba se
encuentra ubicada al sureste del casco urbano
de la parroquia Saraguro, posee un drea de in-
fluencia aproximada de 93,36 hectdreas, cuenta
una poblacién de 1000 habitantes dedicados a
la actividad agricola, ganadera y artesanal.
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En funcién de las caracteristicas de los ac-
tores involucrados y el medio en que se desa-
rrolla, se establece que el tipo de conflicto es
de cardcter socio ambiental.

La Secretaria Nacional de Gestion de Ries-
gos (SNGR) en el afio 2012 declaré6 como zona
de riesgo el area donde se asienta la comuni-
dad, debido a que es atravesada por una falla
geolodgica.

Los actores que intervienen en el conflic-
to son: La comunidad Gunudel — Gulagpamba,
GAD Municipal de Saraguro y la Secretaria Na-
cional de Gestion de Riesgos (SNGR).

La solucion del conflicto socio ambiental
se da por el método de la negociacion, en el
cual considera los criterios econémicos, politi-
cos, sociales y ambientales que satisface las ne-
cesidades de las partes involucradas.
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RESUMEN

La seguridad de los datos siempre ha sido
una importante tecnologia de informacién y
comunicacién. Los datos y la informacion en la
nube o mejor conocido como "cloud computing"
se vuelve mas importante porque los datos es-
tan en diferentes lugares alrededor del mundo.
La seguridad de los datos y la proteccion de la
privacidad son dos factores principales de inte-
rés para el usuario al utilizar esta tecnologia.
Se han realizado muchas investigaciones sobre
este tema en el dambito académico, tecnoldgico,
gubernamental, industrial y empresarial, siem-
pre coincidiendo en que la seguridad de los da-
tos y la proteccion de la privacidad son cada vez
mds importantes para el desarrollo futuro de
esta importante y necesaria herramienta tecno-
l6gica. Este articulo discute diferentes estudios
sobre cloud computing, con el fin de verificar di-
versas técnicas de seguridad, tanto de software
como de hardware, para disefiar nuevos proce-
dimientos y aumentar su fiabilidad.

Palabras clave: Cloud Computing; seguridad de datos;
proteccion de la privacidad; informacion en la nube.
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ABSTRACT

Data security has always been an impor-
tant technology of information and communi-
cation issue. Data and information in the cloud
or better known as "cloud computing" becomes
more important because the data are in diffe-
rent places around the world. Data security and
privacy protection are two main factors of inte-
rest for user when using this technology. There
has been much research on this topic in acade-
mic, technological, government environment,
industry and business fields, always agreeing
that data security and privacy protection are
increasingly important for the future develop-
ment of this important and necessary techno-
logical tool. This article discusses different stu-
dies about cloud computing, in order to check
various security techniques, both software and
hardware, to designing new procedures and in-
creasing its reliability

Keywords: Cloud Computing; Data security; Protection of
privacy; Information in the cloud.
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INTRODUCCION

Cloud Computing (CC), o computacién en la
nube, se ha concebido como el modelo a seguir
en la proxima generacion de las tecnologias de
la informacién y comunicacién (TIC’s). CC se
define como un medio ambiente en donde la
informacién y los datos se encuentran en servi-
dores centralizados para proporcionar diversos
servicios al usuario a través de la red de Inter-
net (Leavitt, 2009). La explicacién del Instituto
Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST), es
que CC permite, convenientemente el acceso ex-
tendido a la red y a un conjunto compartido de
recursos informdticos configurables, p. ej. Re-
des, servidores, almacenamiento, aplicaciones
y servicios, que pueden ser rapidamente guar-
dados y liberados con un esfuerzo minimo de
gestion o interaccion por parte del proveedor de
servicios (Mell & Grance, 2010). De acuerdo con
esta explicaciéon, CC ofrece un comodo acceso
a la red a un conjunto compartido de recursos
informaticos. El usuario dispondra entonces de
diferentes aplicaciones informaticas tinicamente
conectandose a la red desde cualquier lugar con
acceso, y tener para si plataformas, servicios de
software, servidores virtuales, y toda la infraes-
tructura necesaria para continuar con sus activi-
dades como si estuviera en su propio hardware.

Una de las principales preocupaciones de
CC es el manejo de los datos, tanto en redes
publicas y privadas. Como CC se convierte en
la plataforma principal, las preocupaciones re-
lativas a la seguridad, almacenamiento y trans-
ferencia de datos han crecido en importancia.
Para aumentar la preocupacion relativa a esta
tecnologia, diversos paises tienen politicas de
gobierno para el acceso a los datos, por ejem-
plo, limitar que la informacion no salga de una
frontera. En una encuesta realizada, se demos-
tro6 que el 88% de los consumidores estan pre-
ocupados por saber quién tiene acceso a sus
datos, y ain mads, que ni siquiera desean que
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sus datos se muevan fuera de las fronteras de su
nacion (Yu Shyang Tan et al., 2012).

En comparacion con el modelo tradicional
de las TIC’s, CC tiene muchas ventajas potencia-
les. Pero desde la perspectiva de los consumi-
dores, las preocupaciones de seguridad de CC
siguen siendo un obstaculo importante para su
adopcion. De acuerdo con una encuesta de la In-
ternational Data Corporation (IDC) en 2009, el 74 %
de los gerentes en las industrias de telecomuni-
cacion creen que el reto principal para el uso de
los servicios de CC son los problemas de seguri-
dad. Otra encuesta indica que mas del 70 % de los
directores de tecnologia creen que la principal
razén para no utilizar los servicios de CC es que
haya problemas de seguridad en los datos y pri-
vacidad (Deyan Chen & Hong Zhao, 2012).

ARQUITECTURA EN CLOUD COMPUTING

Segun Wang, Wang, Ren, Lou, & Li, (2011),
la arquitectura mas representativa para CC es
la que se puede mostrar en la fig. 1. Tres dife-
rentes entidades de red se identifican en este
modelo:

Cliente: Es una entidad que tiene los archi-
vos o datos que seran almacenados en la nube,
pueden ser de usuarios individuales u organiza-
ciones.

Servidor de almacenamiento (Cloud Sto-
rage Server — CSS): Es una entidad que es ad-
ministrada por el Proveedor de Servicios (Cloud
Service Provider - CSP), debe tener el suficiente
espacio de almacenamiento para resguardar los
datos de los clientes.

Auditor externo (Third party auditor): Es
una entidad, que cuenta con experiencia y ca-
pacidades que los clientes no tienen, evalua y
exponer los riesgos de los servicios de alma-
cenamiento en la nube cuando los clientes lo
soliciten.
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o Data Flow

Clients

security Me

En un estudio se indica que, en este esque-
ma, el cliente puede solicitar periodicamente al
servidor los archivos para asegurar la exactitud de
la informacién, y los datos originales pueden ser
recuperados mediante la interaccién con el servi-
dor (Shacham & Waters, 2013). En Kirkham et al.,
(2012) este esquema se podria complicar si el CSP
no trata directamente con el interesado, sino que
tiene contacto con un consumidor de servicios
que podria ser cualquier otra organizacion.

La seguridad se puede concebir como la
combinacion de la confidencialidad, la inte-
gridad de los datos y la prevencion frente a la
divulgacion, modificacion, supresion y/o reten-
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Fig 1. Arquitectura de almacenamiento en cloud computing,

cién no autorizada de la informacion. Segun las
diferencias para el acceso a la nube, ésta puede
dividirse en tres tipos: publica, privada e hibrida
(Avizienis, Laprie, Randell, & Landwehr, 2004).
La nube publica significa que los servicios de
red estan disponibles para todos, la nube pri-
vada se refiere especificamente a la nube en la
que sélo los usuarios autorizados pueden ac-
ceder a los servicios del proveedor, y la nube
hibrida es la mezcla de ambas. La mayoria de
nubes publicas y privadas de los servicios en los
CC existentes son proporcionados por grandes
empresas de servicios tales como Google, Ama-
zon e IBM.

Nube
ibli Nube
Publica Hibrida
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Fig 2.

Organizacién de la seguridad y privacidad de los datos en CC.
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Como muestra la fig. 2, existen cuatro
ambitos esenciales en los que debe enfocarse
la investigacién en CC como son: seguridad de
datos, incluyendo la integridad de datos, con-
fidencialidad, disponibilidad y privacidad. Estu-
dios sobre la seguridad de datos y la privacidad
podrian ayudar a mejorar la confianza del usua-
rio y a asegurar la disponibilidad de los datos en
el cloud computing.

lll. SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS

A. Seguridad de la informacion

Hay muchos problemas de seguridad aso-
ciados con CC y que pueden agruparse dentro
de los siguientes temas: acceso de datos, con-
diciones de servicio, ubicacion de los datos, re-
cuperacion de los datos, apoyo técnico y viabili-
dad a largo plazo. Segtin Hurst, (2011) en el afio
2009 se evaluaron las practicas de seguridad y
privacidad de algunos de los principales pro-
veedores de CC (Salesforce.com, Amazon, Goo-
gle, y Microsoft) en tres aspectos principales:
la seguridad y la privacidad, el cumplimiento, y
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las cuestiones legales/contractuales. Asi mismo
Cloud Security Alliance (CSA) invité a los pro-
veedores sin fines de lucro e individuos a discu-
tir sobre practicas actuales y futuras para me-
jorar la seguridad de la informacién en la red,
identificando trece temas que preocupan sobre
la seguridad de CC, derivados de los puntos an-
teriores. Subashini & Kavitha, (2011) hicieron
una investigacion de los problemas de seguri-
dad de CCy de sus modelos tradicionales como
es el SPI (Software, Plataform, Infraestrcuture)
de la fig. 3, para dar un andlisis detallado de
cada problema de seguridad.

Bouayad, Blilat, El Houda Mejhed, & El Gha-
zi, (2012) exploraron los temas de seguridad en
CC desde diferentes perspectivas, incluyendo
los problemas de seguridad asociados con la ar-
quitectura de los modelos SPI. Ellos creen que
dos aspectos son esenciales para esta tecnolo-
gfa: confianza y auditoria. También sefialan que
en los modelos tradicionales existen problemas
de seguridad en todos los aspectos de la in-
fraestructura, incluyendo nivel de red, nivel de
host y nivel de aplicacién.

-
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Fig 3. Modelo de seguridad SPI en cloud computing
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B.  Proteccion de la privacidad

Un estudio de la Asociacion Internacional
de Profesionales de la Privacidad (IAPP) informa
que el 98% de las empresas tienen politicas de
privacidad. A menudo las organizaciones tienen
politicas internas adicionales a las reglas estata-
les sobre el manejo de la informacion, y también
se acogen a las politicas exteriores en términos
de informar a los titulares sobre el uso de su in-
formacion (Karat, Karat, Brodie, & Feng, 2005).

La proteccion de la privacidad en la nube
es similar a la proteccion de la privacidad de
datos en general. También estd involucrada en
cada etapa del ciclo de vida de los datos. Pero
a causa de la apertura y los "multi-usuarios"
caracteristico de CC, el contenido de la pro-
teccion de la privacidad en la nube tiene sus
particularidades. El concepto de privacidad es
muy diferente en los distintos paises, culturas o
jurisdicciones. De acuerdo al Instituto America-
no de Contadores Publicos Certificados (AICPA)
la privacidad debe evitar "la recopilacién, uso,
retencion y divulgacion de informacion perso-
nal". En términos generales, la privacidad prote-
ge la manipulacion y destruccion de datos per-
sonales (o identificacion falsa). Por lo tanto, la
identificacion del usuario es la tarea primordial
dentro de la proteccion de la privacidad (Deyan
Chen & Hong Zhao, 2012).

Ademas de la funcion primordial del usua-
rio, los CSP necesitan implementar controles
internos, y un proceso de auditoria externa. El
entorno de CC presenta nuevos desafios desde
una perspectiva de auditoria y cumplimiento,
pero las soluciones existentes para la contrata-
cién externa y la auditoria se pueden aprove-
char (Pearson & Benameur, 2010). Los negocios
realizados con los datos que residen en la nube
deben estar correctamente resguardados, con
el fin de garantizar la integridad de los datos,
debido a que el usuario confiara de forma trans-
parente en las decisiones del CSP.

IV. SOLUCIONES ENCONTRADAS

IBM desarrollé un esquema de cifrado com-
pletamente homomorfico en junio de 2009.
Este esquema permite que los datos sean proce-
sados sin ser descifrados (IBM seguiridad.2010).
La Organizacién para el Avance de Estandares
de Informacién Estructurada (OASIS) y el Pro-
tocolo de Interoperabilidad y Administracién
de Claves (KMIP) esta tratando de resolver este
tipo de problemas. Sobre la integridad de los
datos, debido al envio y recepcion, las tasas de
transferencia y error, asi como el tiempo de des-
carga, los usuarios deben primero identificar-
se, y a medida que los datos son dinamicos, las
soluciones tradicionales de integridad de datos
ya no son adecuadas (Zeng, 2008). Wang et al.,
(2011) propusieron una forma matematica para
verificar la integridad de los datos almacenados
dindmicamente en la nube.

Gajanayake, lannella, & Sahama, (2011) pro-
ponen un modelo para la proteccién de la priva-
cidad e integridad basada en la auditoria de la
informacion, lo que se conoce como information
accountability (IA). Este procedimiento puede
identificar a los usuarios que acceden a la infor-
macion y los tipos de informacién que utilizan.
Cuando se detecta el mal uso o uso inapropiado,
IA define un conjunto de métodos para identifi-
car a los usuarios responsables. Estas técnicas
también son utilizadas por el Departamento de
Defensa de los Estados Unidos (DoD).

Otra solucién encontrada en un estudio es
el seguimiento de datos. El uso de esta técni-
ca es capaz de seguir y proteger los datos, y se
hace en el momento que la informacion estd a
punto de ser trasladada a la nube. Cuando un
usuario intenta copiar o eliminar uno o mas
archivos fuera de los limites de la nube, debe
cumplir un registro de check-out a través de
una interfaz web proporcionada (Yu Shyang Tan
et al., 2012).
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En estos sistemas los archivos de datos se
encapsulan junto con un programa de visuali-
zacion, en un contenedor de aplicacion directa.
Esto funciona como un archivo *.zip autoextrai-
ble donde una vez ejecutado, en lugar de archi-
var el contenido, la aplicacion ejecuta el wiewer.
exe que se encuentra dentro del contenedor.
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Una vez que los diversos archivos de datos y el
programa se archivan, estos se encriptan para
evitar que los usuarios puedan tener acceso. De
esta manera, solo el usuario tendra acceso a la
informacion, ya que soélo él tiene la clave, que es
solicitada en el momento de crear el contene-
dor, para descifrar los datos encriptados.

Nube (Cloud)

Peticiones y respuestas

1y,
. Visor.exe

ARCHVOS

Usuarios

V. FUTURAS INVESTIGACIONES

Dentro del ambito de la seguridad y pro-
teccién de la privacidad en CC, se pueden ana-
lizar trabajos de confiabilidad en los datos, lo
que se conoce como Trusted Computing, traba-
jos como los de Erickson, (2003) y LaMacchia,
(2002), estudian procedimientos para asegurar
un seguimiento confiable de los datos hasta
un servidor remoto. Trusted Computing po-
dria proporcionar una solucion alternativa que
garantice que el seguidor de datos no estd en
peligro; y, en combinacién con el trabajo reali-
zado en Ko et al., (2011); Ko, Jagadpramana, &
Bu-Sung Lee, (2011); Zhang, Kirchberg, Ko, & Bu
Sung Lee, (2011), se muestra como mediante el
uso de herramientas de monitoreo, diferentes
violaciones en las politicas o regulaciones pue-
den ser notadas y marcadas.

Fig 4. Esquema de un seguidor de datos en CC.

CONCLUSIONES

En este trabajo se analiz6 diferentes técni-
cas sobre seguridad de los datos y la privacidad,
con la finalidad de conocer los avances actuales y
las posibles mejoras para los usuarios de las TIC’s.

A pesar de que CC tiene muchas ventajas,
todavia existen muchos problemas reales que
necesitan ser resueltos. De acuerdo con una en-
cuesta (Deyan Chen & Hong Zhao, 2012) sobre
los ingresos de CC, el tamafio del mercado as-
cenderd a 149 mil millones de délares para el afio
2014, con una tasa de crecimiento anual del 20%.
La estimacion de ingresos implica que CC es una
industria rentable. Pero desde otra perspectiva,
las vulnerabilidades existentes en CC son una
tentacion para las amenazas de los hackers.

Los obstaculos hacia el rapido crecimiento
de CC son los problemas de seguridad de da-
tos y privacidad. La reduccién de espacio de
almacenamiento de datos y el costo de proce-
samiento de esta informacién son parametros
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que cualquier organizacion debe tomar en
cuenta, mientras que el andlisis de la informa-
cion es siempre de la tarea mds importantes
para la toma de decisiones. Un niimero de técni-
cas han sido propuestas por los investigadores
para la proteccién de datos y para alcanzar un
nivel mas alto de seguridad en CC. Sin embar-
go, todavia hay muchas tareas por hacer para
convertir esta tecnologia en eficaz y confiable.
Son necesarias mayores investigaciones en este
campo para garantizar a los usuarios de CC que
sus datos estaran seguros.
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RESUMEN

El presente trabajo ofrece a los decanos,
coordinadores de carreras y a los docentes que
dirigen la practica pre profesional y la vinculacion
con la colectividad y a discentes de las diferen-
tes carreras de la Universidad Nacional de Loja,
los aspectos organizativos, practicos, metodolé-
gicos, epistemoldgicos imprescindibles para la
realizacion de esta actividad, en consecuencia,
la estructura facilita el trabajo. Se pretende, es-
tablecer una linea de coherencia entre las carac-
teristicas de la practica y sus implicaciones en
los resultados de aprendizajes, considerado este
fundamento para el quehacer de los estudiantes
y su perspectiva formativa. La reflexion que aqui
se presenta es fruto de la experiencia y se apoya
en lo establecido en los reglamentos y norma-
tivas para este tipo de activad y en otras expe-
riencias que, desde el terreno de la formacion
del profesional han contribuido a potenciar el
cambio y las transformaciones exigidas por las
universidades ecuatorianas.
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ABSTRACT

The present work offers the deans, career
coordinators and teachers who direct the pre
professional practice and the relationship with
the community and students of the different
careers of the National University of Loja, the
organizational, practical, methodological, epis-
temological aspects essential for The realiza-
tion of this activity, consequently, the structure
facilitates the work. It is intended to establish
a coherence line between the characteristics
of the practice and its implications in the lear-
ning outcomes, considered this foundation for
students' work and their formative perspective.
The reflection presented here is the result of
experience and is based on the provisions of
the Regulations and Regulations for this type
of activity and other experiences that, from the
field of professional training have contributed
to enhance change and transformations De-
manded by the Ecuadorian universities.

Keywords: Research,
vocational training.

theory-practice  relationship,
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INTRODUCCION

La organizacion de la practica pre profesio-
nal y la vinculacién con la sociedad es una tarea
compleja, tributa directamente a la formacion
integral del futuro egresado, se convierte en
brajula para el quehacer cientifico, esta en ar-
monia con el pensamiento desarrollado por José
Marti respecto a la ciencia: Ciencia y libertad
son llaves maestras que han abierto las puertas
por donde entran los hombres a torrentes, ena-
morados del mundo venidero (1882).

Lo anterior articula el eje como un nodo que
refleja la produccion de aprendizaje de las estra-
tegias de accion definidas en y para los contex-
tos sociales, productivos, culturales de gestion
del conocimiento, que precisamente integra co-
nocimientos teodricos, metodoldgicos y técnicos
instrumentales de la formacion profesional que
incluye la propia practica pre profesional.

Maturana (2010), como lo cit6 Goémez L
y Leén A (2016), expone que no hay practica
sin conocimiento y conocimiento sin practica,
Asi debera convertirse en un espacio de estu-
dio, analisis, interpretacion que configuran el
mundo de la vida objeto de la organizacion de
los aprendizajes profesionales. Seglin Larrea
E (2014) la praxis pre profesional es producto
de procesos de reflexividad que aporta la mi-
rada interpretativa, argumental y creativa para
de manera colaborativa alcanzar explicaciones
contextualizadas.

Morin (1998), (como lo cit6 Larrea, E,
2014) expone que toda praxis educativa esta
orientada por una visiéon antropo-etica y en
consecuencia todo modelo o proyecto educa-
tivo debe operar en forma coincidente con los
planteamientos que dice tener. Asi la educacion
debe convertirse en un taller de y para la vida,
asegurando la convergencia de sus elementos a
favor de la formacion de la persona, motivando
la comprension de la cultura y promoviendo la
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autorrealizacion, asi como su compromiso con
la sociedad.

Desde esta perspectiva la praxis pre-profe-
sional y vinculacion con la sociedad debe con-
vertirse en un espacio compartido de estudio,
interpretacion y transformacién de las practicas
de comunicacion y produccion de bienes, servi-
cios y significados que configuran el mundo de
la vida, objeto de la organizacién de los apren-
dizajes profesionales. Asi se aportan claves
constructivas, principios y herramientas teori-
cas y metodoldgicas para que se desarrolle una
practica profesional con la calidad requerida.
Por lo que se pretende:

* Establecer bases tedricas contrastadas, y
originadas muchas de ellas a partir de la
practica cotidiana.

* Argumentar la necesidad de la utilizacion
en las investigaciones socioeducativas y
culturales de la complementariedad como
la perspectiva metodologica en la que se
entrelazan de forma dialéctica y se funda-
menta la investigacion accién.

Es importante participar activamente en la
vida social demostrando en todas sus acciones
una solida preparacion cientifica, cultural, poli-
tica y social, asumiendo posiciones, ideolégicas
y éticas, acordes con los reglamentos y norma-
tivas en que se fundamenta nuestra sociedad.

DESARROLLO

Dominar las herramientas cientifico- meto-
dologicas que les permitan a docentes y discen-
tes una vision historico- 16gica del desarrollo
de la sociedad y el pensamiento social y orien-
ten sus intereses individuales en funcién de
las necesidades sociales. Resulta significativo
adentrarnos en los aspectos legales que rigen
el proceso formativo en la universidad y especi-
ficamente relacionado con.
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Generalidades de la practica pre profesional y
vinculacion con la sociedad.

Disposiciones legales

El articulo 350 de la Constitucion de la Re-
publica del Ecuador establece (como se cit6 en
el Reglamento del Régimen Académico 2015) "El
sistema de Educacion Superior tiene como fina-
lidad la formacion académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promo-
cion, desarrollo y difusion de los saberes y las
culturas; la construccion de soluciones para los
problemas del pais, en relaciéon con los objeti-
vos del régimen de desarrollo". (p.1)

Por su parte en el articulo 8 de la Ley Or-
ganica de Educacion Superior LOES (2010), hace
referencia a que la Educacion Superior tendra
entre otros, los fines de fortalecer los discen-
tes un espiritu reflexivo orientado al logro de
la autonomia personal, en un marco de libertad
de pensamiento y de pluralismo ideolégico; for-
mar académicos y profesionales responsables,
con conciencia ética y solidaria, capaces de con-
tribuir al desarrollo de las instituciones de la
Republica, a la vigencia del orden democrético,
y a estimular la participacion social; asi como
contribuir en el desarrollo local y nacional de
manera permanente, a través del trabajo comu-
nitario e extensiéon universitaria

El articulo 87 de la LOES (2010) determina
que "como requisito previo a la obtencion del
titulo, las y los estudiantes deberan acreditar
servicios a la comunidad mediante practicas o
pasantias pre-profesionales, debidamente mo-
nitoreadas, en los campos de su especialidad,
de conformidad con los lineamientos generales
definidos por el Consejo de Educacion Supe-
rior" (p.45).

Desde estos fundamentos el Reglamento
del Régimen Académico (2015) en el articulo 3,
hace referencias a los objetivos del régimen aca-
démico en los incisos d y h, se expresa:

Inciso d. Articular la formacion acadé-
mica y profesional, la investigacion cientifi-
ca, tecnologica y social, y la vinculacion con
la colectividad, en un marco de calidad, in-
novacion y Pertinencia. En el inciso h, hace
referencias a; Impulsar el conocimiento de
cardcter multi, inter y transdisciplinario en
la formacion de grado y postgrado, la inves-
tigacion y la vinculacion con la colectividad.

En esta misma linea refleja los campos
de formacion y especificamente los que tie-
nen relaciones directas con la vinculacion con
la sociedad (p. 40).

Establece también los campos de formacion.

Praxis profesional.- Integra conocimientos
tedricos-metodologicos y técnico instrumen-
tales de la formacion profesional e incluye las
practicas pre profesionales.

Epistemologia y metodologia de la investi-
gacion.- Integra los procesos de indagacion, ex-
ploracién y organizacion del conocimiento pro-
fesional cuyo estudio estd distribuido a lo largo
de la carrera. Este campo genera competencias
investigativas que se desarrollan en los contex-
tos de practica de una profesion. En este campo
formativo se incluira el trabajo de titulacion.

En el articulo 94 del Régimen Académi-
€0,(2015) relacionado con las practicas pre
profesionales, expresa que las instituciones
de Educaciéon Superior disefiaran, organizaran
y evaluaran las correspondientes practicas pre
profesionales para cada carrera. Para el efecto,
las IES implementardn programas y proyectos
de vinculacién con la sociedad, con la participa-
cién de sectores productivos, sociales y cultura-
les. Estas practicas se realizardn conforme a las
siguientes normas:

1. Las actividades de servicio a la comunidad
contempladas en los articulos 87 y 88 de
la LOES seran consideradas como practicas
pre profesionales. Para el efecto, se organi-
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zardn programas y proyectos académicos
que deberan ejecutarse en sectores urba-
no-marginales y rurales. Estas practicas
tendran una duracién minima de 160 horas
del minimo de 400 horas de practicas pre
profesionales establecidas en el articulo 89
del presente reglamento.

2. Todas las practicas pre profesionales debe-
ran ser planificadas, monitoreadas y eva-
luadas por un tutor académico de la IES,
en coordinacion con un responsable de la
institucion en donde se realizan las practi-
cas (institucion receptora).

3. Toda practica pre profesional estard articu-
lada a una o varias catedras. El tutor acadé-
mico de la practica pre profesional debera
incluir en la planificacién de la catedra las
actividades, orientaciones académicas-in-
vestigativas y los correspondientes méto-
dos de evaluacion.

Desde esta perspectiva la Normativa de la
UNL para las Practicas Pre-profesionales, deta-
llada en la Resolucion N° 003-R-UNL-2014, sobre
Politicas Institucionales para el cumplimiento de
las practicas pre-profesionales de las y los estu-
diantes de la Universidad Nacional de Loja, dice:

* Art.1.- Naturaleza.- Las practicas pre-profe-
sionales son actividades curriculares de ca-
racter obligatorio que debe realizar el o la
estudiante en organizaciones comunitarias,
empresas e instituciones publicas y privadas
de acuerdo a los requerimientos de su for-
macion profesional y respectiva especialidad
y a la planificacion curricular de la carrera.

* Art. 2.- Finalidad.- Las practicas pre-profe-
sionales buscardn potenciar la adquisicion
y aplicacién de sus conocimientos, destre-
zas, habilidades y actitudes de las y los es-
tudiantes en su insercion organizacional,
para su desempeifio pertinente en la activi-
dad profesional.
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*Art. 7.- Vinculacién con la sociedad.- Las
prdcticas pre-profesionales fortaleceran la
gestion de vinculacion de la Universidad
Nacional de Loja con la sociedad, mediante
la insercién practica de las y los estudian-
tes en espacios organizacionales, cultura-
les y en los sectores productivos locales,
regionales y nacionales (p.3 )

Rol de la universidad en la vinculacién con la
sociedad y practicas pre profesionales.

A la universidad le corresponde crear los
espacios de puntos de contactos entre los dife-
rentes sectores y actores que deben participar
en esta actividad, entre ellos el sistema politi-
co-estatal, nacional, regional y local, los secto-
res productivos, sectores sociales, educativos y
culturales para articular necesidades, perspec-
tivas, visiones y horizontes de futuros posibles.

La interaccion entre los actores y la po-
sibilidad de ese intercambio entre los futuros
profesionales con la aplicaciéon de sus conoci-
mientos teoricos, genera un desarrollo de ha-
bilidades y valores que apuntan hacia compe-
tencias necesarias que les permitiran modos de
actuacion, cuyo reflejo ilumine un profesional
competente.

De esta manera en los disefios curriculares
de la Carrera debe articularse la practica pre
profesional y vinculaciéon con la colectividad
como eje transversal que identifica la columna
vertebral de la carrera. En consecuencia se da
un proceso dindmico de construccién y recons-
truccion de la realidad que implica la transfor-
macion de los contextos donde se interviene y a
la vez potencia el desarrollo de las capacidades,
competencias, valores y habilidades de los dis-
centes practicantes.

Asi se estara dando respuestas al encargo
que la sociedad le hace a la universidad; de ofre-
cer respuestas a sus demandas de preservar,

Revista

E/C



I Leon et al., 2016; Interaccion de practicas Pre-Profesionales y vinculacion con la sociedad

transformar y difundir la cultura. Esta refleja-
da en los sujetos como conciencia individual y
social, asi como su concrecion en un contexto
histérico social determinado. Lo que implica un
proyecto universitario en correspondencia con
la politica del Buen Vivir, esencialmente huma-
nista, significa que el hombre es su premisa fun-

damental si partimos de considerar que cada
ser humano es sujeto perfectible y es tanto na-
turaleza como formacion.

Lo anterior se materializa en los pilares ba-
sicos de la educacion.

SER
l HACER P SABER HACER
CONVIVIR
Fig 4. Esquema de un seguidor de datos en CC.
RESULTADOS nidas en y para los contextos sociales, produc-

Lineamientos organizativos y metodolégicos
para la realizacion de las practicas pre-
profesionales y vinculacion con la colectividad.

La practica pre-profesional y la vinculacion
con la sociedad de los sujetos que aprenden en
las diferentes carreras permite enfrentar sus ta-
reas profesionales atendiendo a la ética, la par-
ticipacién activa en la vida social demostrando
en todas sus acciones una solida preparacion
cientifica, cultural y social, asumiendo posicio-
nes acorde con los fundamentos éticos, que les
permita desarrollar con nivel cientifico cada ta-
rea en la transformacion de la realidad.

De ahi que las practicas pre-profesionales
estan destinadas a realizar el engranaje de la
teoria y la practica profesional, orientadas al
proceso de identidad sujeto-profesion median-
te el ejercicio de contextualizacién de la accion
estratégica pensada, objeto de las profesiones.
Esta red es el eje que plantea convertirse en un
nodo de articulacién entre la producciéon de
aprendizajes y las estrategias de accion defi-

tivos y culturales de gestion del conocimiento
(Larrea, E 2014)

Entonces la Practica Pre-profesional es el
proceso de formacion tedrico-practico orien-
tado al desarrollo de habilidades, desempefios
y competencias de los futuros profesionales,
realizada en escenarios laborales vinculados a
instituciones y organismos publicos y privados
de los sistemas productivos, sociales, politicos
y culturales, con una organizaciéon curricular
sistémica, compleja, pertinente favorecer la
integracion entre las dindmicas que surgen de
la multiplicidad de situaciones, hechos y pro-
blemas objetos de la profesion, los modelos,
protocolos y procedimientos de actuacion pro-
fesional, los métodos de investigacion; vy, los
conocimientos disciplinares y tecnolégicos ne-
cesarios para dar respuesta a las necesidades y
desafios de la gestion social, productiva y cultu-
ral del conocimiento. Asi el objetivo de la prac-
tica pre-profesional es garantizar la formacién y
permanencia de las competencias profesionales
a partir del contacto con entornos reales.
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Fases para la realizacion de las practicas pre
profesionales en las diferentes carreras.

FASE 1. Preparacion para la accion

Esta fase se identifica con el punto de lle-
gada. Implica el proceso de reflexion del qué,
por qué, cuando y como de la actuacién. Se se-
leccionan los escenarios y actores del proceso
educativo.

1. A partir de la ubicacion de las practicas en
el disefio curricular. Seleccion del docente
(tutor académico) en correspondencia con
la catedra integradora del ciclo. Debe tener
entre otras las siguientes cualidades:

a) Experiencia pedagogica.

b) Capacidades académicas.

) Capacidades comunicativas.
d) Motivacion profesional.

e) Capacidades didacticas.

f) Capacidades investigativas

2. Seleccion de los escenarios de practica de-
ben tener las siguientes caracteristicas.

Geo-referencialidad: las instituciones selec-
cionadas como lugar de practica pre-profesional
estaran ubicadas en las proximidades de la Insti-
tucion de Educacién Superior del practicante, por
tanto tendran un cardcter urbano o suburbano

Espacio fisico: las instituciones contaran
con diversos ambientes de aprendizaje para
garantizar el desarrollo de las actividades pla-
nificadas por el estudiante practicante y que
brinden un espacio de colaboraciéon y seguridad

Ofertas completa: Implica que los escena-
rios seleccionados cuenten con la mayoria de
las posibilidades de actuacion de los de modo
que puedan ofrecer una experiencia completa
al estudiante practicante. (ejemplo en el caso
de lo educativo una institucién con todos los
niveles de ensefanza)
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Equipo de apoyo: al tener una oferta com-
pleta, las instituciones u otros escenarios esta-
ran en capacidad de brindar acompafiamiento a
través de un equipo que realice el seguimiento
académico y administrativo del practicante.

3. Confeccion del documento de orientacio-
nes metodoldgicas y de organizacion de
las practicas pre-profesionales.

En este aspecto debe haber una reunién de
intercambio con los docentes que trabajan en el
ciclo para lograr el cardcter inter y transdiscipli-
nar en la ejecucion de las practicas y que debe
ser reflejo en el documento orientador. Debe
contener como minimo.

Datos generales.

Introduccion.

Objetivos.

Actividades.

Orientaciones académicas, investigativas

Orientaciones metodolégicas. Métodos y
formas de evaluacion.

4. Segun el Reglamento de Régimen Acadé-
mico de Educacién Superior (Art. 93, literal
4), cada IES establecera convenios o cartas
de compromiso con las contrapartes pubi-
cas o privadas que participan en el proceso
para la ejecucion de las actividades concer-
nientes a la practica pre-profesional.

5. Seleccion de docentes tutores institucionales.

6. Socializacion del documento rector de
practicas con los docentes del ciclo y con
el tutor institucional y directivos de las ins-
tituciones objeto de practicas. La partici-
pacion de los docentes del ciclo y de los
anteriores es importante para poder esta-
blecer el caracter integrador de la practi-
ca como reflejo de lo que ha antecedido y
sucede en la actualidad en materia de co-
nocimientos, habilidades y valores de los
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futuros profesionales.

7. Socializaciéon con los estudiantes parti-
cipantes de la practica, es factible la se-
lecciéon de un coordinador general en re-
presentacion de los estudiantes que se
distinga por resultados de aprendizajes
que lo identifique con mayor significado y
liderazgo en su futura profesion.

Se deben organizar talleres introductorios
en la carrera este tiene como propdsito cono-
cer los objetivos de la practica, refleja el qué y
cémo de la actuacion en términos de organiza-
cion y resultados de aprendizajes.

En esta fase se deberd preparar la docu-
mentacion necesaria que debe evidenciar el
estudiante, docentes tutores académicos y tu-
tores institucionales.

FASE II. (Punto de Partida)
seguimiento y evaluacion

Desarrollo,

Esta fase se caracteriza por:

Desarrollo del plan de actividades acadé-
micas en los institutos receptores. Desarrollo,
seguimiento y evaluacion.

Reuniones frecuentes con los tutores insti-
tucionales y académicos y coordinadores estu-
diantiles para el analisis del proceso de practica
(quincenal)

Reunién con los estudiantes practicantes
para el analisis del proceso de practica. Siste-
matizacion. En esta fase se realizan talleres
quincenales que pueden ser para definir la pro-
gramacion, evaluacion y retroalimentacion de la
gestion que realiza el estudiante en los sectores
de practica.

Estan orientados a desarrollar guias meto-
dolégicas, protocolos de investigacion, proyectos
de investigacion referidos a la problematica que
presenta el sector, guiados por el tutor y exper-
tos del drea.

Talleres de integracién teorica-metodol6-
gica. Integran las diferentes profesiones para
planificar intervenciones complejas, evaluar
actividades, retroalimentar protocolos y me-
todologias, reorientar la practica en base a la
dindmica del contexto de la realidad que se in-
terviene. También para el perfeccionamiento de
la integracién de los conocimientos, metodolo-
gias de las asignaturas que han antecedido y la
seleccion de metodologias y herramientas para
la accién en los contextos de practica.

Al finalizar la practica realizar socializacion
en la institucion educativa con la participacion
de docentes, directivos y familias para dar a co-
nocer resultados finales y estrategias a seguir.

Los estudiantes deben presentar a la se-
cretaria el portafolio con la documentacion re-
querida, la misma evidencia las horas practicas
realizadas en el ciclo correspondiente.

Seguimiento y monitoreo por parte de la
comision creada en el Area y carreras

Segun lo reglamentado Por el CES para po-
der graduarse el estudiante debera justificar no
menos de 400 horas de practicas pre profesio-
nal y de ellas como minimo 160 de practicas de
servicio a la comunidad.

Lo anterior justifica la ubicacion oportuna
en el disefio de la carrera y el tipo de practica
a realizar en cada ciclo asi como la modalidad.

De las funciones de los tutores académicos.

* Suscribir carta de compromiso en la IE
asignada para la practica.

* Realizar el acompafiamiento y seguimiento
del desempeiio del practicante, lo cual in-
volucra la entrega del plan de actividades,
cronogramas de visitas de observacion,
lista de asistencia de los estudiantes prac-
ticantes. Las tutorias pueden ser individua-
les y grupales.
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Mantener la comunicacién permanente
con el docente guia o tutor profesional res-
pecto al desempeiio del practicante.

Garantizar que los proyectos de practica se
realicen en base a las siguiente dinamica
(Larrea, E 2014)

Insercion. Teoria practica que orienta el
proceso de aprendizaje y el desarrollo de
competencias segun la esfera de actuacion
de los practicantes.

Diagnéstico. Como proceso de investiga-
cién de las multiples dimensiones del obje-
to que se transforma.

Planificacion. Como estrategia dindmica y
compleja que relaciona el campo proble-
matico con los procesos metodoldgicos.
Implica la toma de decisiones.

Ejecucion. Como proceso donde se inte-
gran las anteriores etapas anteriores y pos-
teriores de la practica.

Evaluacion. Como proceso dindmico que
acompaiia las experiencias vividas a partir
de los ejes tedricos, metodolégicos y téc-
nicos instrumentales para validar, recons-
truir, y retroalimentar las propuestas en el
contexto.

Sistematizacion. Para la reconstruccion y
construccion de conocimientos acerca de
la realidad y sus actores a partir de la arti-
culacién entre los ejes, tedricos, metodo-
l6gicos y técnicos instrumentales para la
transformacion.

El informe. Es el texto final que expresa la
complejidad y diversificada trama de tra-
bajo que expresa el sentido y significado
de la gestion social del conocimiento por
parte del practicante.

De las funciones de los tutores institucionales

* Acompanar al practicante en su proceso de
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adaptacion, de planificacion y desarrollo
de la practica pedagégica del estudiante
universitario.

* Observar la practica pedagdgica realizan-
do posteriormente la retroalimentacion
personalizada, en pares o colectiva.

* Mantener la comunicacién permanente
con su interlocutor, el docente tutor aca-
démico para fortalecer las capacidades de
los practicantes.

* Entregar los reportes de asistencia y cumpli-
miento del plan de actividades del estudian-
te practicante a las instancias respectivas.

* Elaborar un informe final de practicas
pre-profesionales realizadas en la institu-
cién educativa.

De los tipos de practicas

En cada ciclo debe existir la catedra princi-
pal integradora que ubica al sujeto que aprende
en los rasgos principales de su carrera, sirve de
elemento aglutinador al resto de las asignatu-
ras y determina el papel de las mismas en su
formacion. Inserta el componente académico
con el laboral y el investigativo y articula a los
elementos organizativos del proceso de for-
macion de modo coherente. Posibilita la arti-
culacion entre la docencia que se imparte y la
actividad cientifica sustentada en proyectos de
investigacion. Mediante la reflexion, el futuro
profesional rehace una parte de su mundo en
su practica, lo que le permite reestructurar al-
gunas de sus estrategias de accion. El saber qué
es el fundamento del saber c6mo es competen-
te. La comprobacion directa del saber qué y la
evaluacion de la competencia o saber cémo, se
complementan mutuamente.

Por lo que la practica pre profesional no es
solo de los contenidos de la asignatura que se
identifica como integradora; esta como se ex-
presa integra lo que antecede en la carrera y
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lo que se proyecta en el ciclo. De ahi la impor-
tancia de que el tutor académico interactué con
docentes del ciclo y la carrera para poder cum-
plir con lo estipulado en la practica.

De los tipos de practicas y las modalidades

La practica pre-profesional prepara al suje-
to cognoscente para la realizacion de un trabajo
de deteccidn e investigacion que forma parte de
su modo de actuacién y que se interrelaciona y
complementa con los recibidos a partir de las
catedras integradoras en cada ciclo y unidades
de organizacién. La misma se realiza en diferen-
tes escenarios y modalidades que se identifican
con los propésitos y objetivos en cada unidad
de organizacion. De esta manera el caracter de
las practicas responden a a los niveles de orga-
nizacion curricular.

Nivel de Formacién Basica. Constituye el
espacio metodolégico para el conocimiento de
los problemas profesionales en cuanto a sus es-
cenarios, dindmicas, asi como las interacciones
que se evidencian en el sector de desarrollo que
da origen a la carrera.

Esta practica es de observacion, por lo que
su modalidad puede ser.

Concentrada. Es una practica continua en
un tiempo no mayor de 15 dias, se analizan los
conocimientos del nivel de organizacién curri-
cular de formacioén basica, su reflejo y mecanis-
mos en los escenarios donde se puede insertar
el futuro profesional.

Concentrada y rotativa. Se observan los
hechos, fenémenos en diferentes contextos y
su relacion con los conocimientos que el dis-
cente va obteniendo a través de las diferentes
asignaturas pertenecientes a los ciclos de for-
macion basica. Observan los fundamentos y
funcionamiento de los escenarios donde se
pueden implicar, cuya actividad va cualificando
el conocimiento, habilidades y valores del futu-
ro profesional.

En el nivel de profesionalizacion

Este presenta dos modalidades de practi-
cas; profesionalizacién inicial y nivel de profe-
sionalizacion avanzada. La primera constituye
el espacio metodolégico de conocimiento de
los métodos de intervencion y actuacion profe-
sional, asi como los modos de actuacién de los
actores en los escenarios analizados, las estra-
tegias aplicadas.

El segundo nivel. profesionalizaciéon avan-
zada. Constituye el espacio metodoldgico de
integracion de los aprendizajes, aprehendidos
por el discente, donde reconoce el objeto de ac-
tuacion de la profesion. Lo que prepara las bases
para la insercion del estudiante en la investiga-
cién-intervencion de problematicas y la aplica-
cion de modelos y metodologias en la solucion.

En el nivel de Titulacién. Esta practica esta
orientada a la validacion y retroalimentacion de
la formacién integral del estudiante, aplicando
la investigacion, el método de la profesion y
los conocimientos disciplinares en escenarios
y problematicas laborales reales. Su modalidad
es de integracién de los discentes a equipos de
trabajo preferentemente multidisciplinarios,
donde participa directamente en la solucién de
problemas reales de la profesion.

Modalidades de Practicas pre profesionales

Ayudantes de catedra e investigacion.- Las
practicas pre profesionales podran realizarse
mediante ayudantias de céatedra o de investi-
gacion cuando, en correspondencia con sus
requerimientos institucionales, las IES seleccio-
nen estudiantes para que realicen tales practi-
cas académicas de manera sistematica (Art. 93
de Reglamento del Régimen Académico).

Los ayudantes de catedra se involucraran
en el apoyo a las actividades de docencia del
profesor responsable de la asignatura, y desa-
rrollaran competencias bésicas para la planifi-
cacion y evaluacion del profesor.
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Los ayudantes de investigacion apoyaran
actividades de recoleccién y procesamiento de
datos, a la vez que participaran en los procesos
de planificacion y monitoreo de tales proyectos

Practicas de servicios Comunitarios

Segtn el articulo 87 de la LOES los estu-
diantes deberan realizar practicas de servicio
comunitario como requisito para su gradua-
cion. La practica de servicios comunitarios a
la modalidad de aprendizaje de caracter ético
pedagogico que establece la articulacion entre
los desempeifios tedricos-metodoldgicos profe-
sionales con la necesidad de intervencion a los
problemas que presentan las politicas publicas
destinados a sectores estratégicos y sociales en
contextos de vulnerabilidad de derechos, con
miras a la generacién de programas de atencion
integral e interdisciplinar.

La finalidad de estas practicas tiene que
ver con la educacion en el trabajo y la practi-
ca ciudadana de los futuros profesionales en el
proyecto vinculado con dreas estratégicas del
Buen Vivir.

Estas practicas podran hacerse en proyec-
tos de vinculacion con la colectividad. Los es-
tudiantes deberan realizar como minimo 160
horas en esta modalidad.

Ill. Requerimientos necesarios para el
cumplimiento de las practicas pre profesionales
y vinculacion con la colectividad

Teniendo en cuenta la importancia de las
practicas, las cuales permiten el desarrollo de
competencias de los estudiantes en aquellas
areas del conocimiento donde se implicaran
como profesionales. Es significativo que los
coordinadores de carreras tengan en cuenta las
normativas para las practicas debiendo realizar
las siguientes funciones.

1. Realizar un andlisis excautivo de los docen-
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tes con qué cuenta la carrera y seleccionar
para la direccién de la practica aquellos(a)
que poseen las capacidades pedagdgicas
que se sefalan en este documento. Asignar-
les en el distributivo el tiempo requerido
que permita al tutor académico la organiza-
cion, monitoreo, seguimiento y evaluacion.

. Cada carrera debera construir un instruc-

tivo de practica que como minimo habra
de contener como minimo los siguientes
aspectos.

a) Datos Generales
b) Introduccion.
¢) Objetivos.

d) Marco legal.

e) Caracterizacion de la carrera (especificar
en la naya curricular donde se realizan
las practicas, modalidad, tiempo)

f) Tipos de practicas a realizar en cada uni-
dad curricular

g) Metodologia a seguir en las practicas
(especificar en cada unidad de forma-
cion curricular, modalidades, como se
van a realizar, objetivos, participantes,
fines, entre otros), evaluaciones.

h) Responsable de las practicas (funciones)

i) Planificacion (Responder al qué, para
qué y como)
j) De los derechos, obligaciones de estu-

diantes, docentes e institucion recepto-
ra de las practicas.

k) Este documento debe ser de aprobacion
por la comision académica de cada carrera.

3. Capacitar a los secretarios (a) de las carre-

ras en relacién a la documentacién que
debe contener el portafolio de los estu-
diantes para justificar las horas de practi-
cas asignadas en los diferentes ciclos.
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4. Reproduccién de los documentos necesa-
rios que deben acreditar los tutores, estu-
diantes y comision de seguimiento y eva-
luacion.

5. Las Carreras de las diferentes facultades de
la universidad, implementaran programas y
proyectos de vinculacién con la sociedad,
con la participacion de sectores productivos,
sociales y culturales y en ellos los estudian-
tes podran hacer la practica comunitaria.

CONCLUSIONES

El proceso docente educativo en la uni-
versidad deberd transitar por las dimensiones
instructiva, practica e investigativa. Por lo que
las practicas preprofesionales y vinculacién con
la sociedad deberan ser de investigacién-accion
y se realizardn en el entorno institucional, em-
presarial o comunitario, pablico o privado, ade-
cuado para el fortalecimiento del aprendizaje.

La organizacion, desarrollo y evaluacion de
las practicas preprofesionales con sustento en
dos fases: Preparacion para la accién (punto de
llegada) y Desarrollo, seguimiento y evaluacion
(Punto de Partida.) su aplicacion permitira a de-
canos, coordinadores de carreras docentes, dis-
centes y profesionales de instituciones educati-
vas proyectar, ejecutar y evaluar el qué hacery
como hacer para lograr resultados educativos a
través de la triada teoria-practica-investigacion.
Necesaria para el desarrollo de conocimientos,
habilidades, valores y competencias en los futu-
ros profesionales.
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RESUMEN

En el ambito de la necesaria interrelacion
entre poesia y musica, el articulo se propone
rendir un homenaje a la mitica y centenaria
cancion de origen aleman: "Lili Marleen". Con la
informacion obtenida en algunas fuentes biblio-
graficas y video gréficas consultadas, el trabajo
se distribuye en cuatro apartados: los origenes,
en 1915, cuando el soldado aleman Hans Leip
escribié el poema, que luego se inmortalizo6
como cancion; los hitos mds importantes de
la cancion, la cual durante la Segunda Guerra
Mundial, en un inicio fue utilizada por el ejér-
cito de la Alemania nazi, pero después con la
difusién radial muy pronto, y paradéjicamente,
fue apropiada por los ejércitos de las naciones
aliadas; los principales intérpretes de "Lili Mar-
leen", en diferentes partes del mundo y hasta
los afios mds recientes; y, presente y futuro de
la emblematica canciéon de amor y muerte.

Palabras clave: Cancion, interpretacion musical, marcha
militar, musica popular, poesia alemana.

APROBADO: 16/11/2016

ABSTRACT

In the area of the necessary interrelation
between poetry and music, the article proposes
to pay tribute to the legendary, century-old Ger-
man-bornsong: "Lili Marleen". With the infor-
mation obtained in some literature and graphic
video sources consulted, the work is divided
into four sections: the origins, in 1915, when
the German soldier Hans Leip wrote the poem,
later immortalized as song; the most important
milestones of the song, which during the Se-
cond World War, initially wasused by thearmy
of Nazi Germany, butafter the radio broadcast
very early, and paradoxically, was appropriated
by thearmies of the allied nations; themain per-
formers of "Lili Marleen" in different parts of the
world and even the mostrecent years; and, pre-
sent and future of the emblematic song of love
and death.

Keywords: Song, singing, musical interpretation, military
march, popular music.
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INTRODUCCION

La cultura constituye una categoria pluri-
voca, multisignificativa, polisémica y compleja,
motivo por el cual no existe un acuerdo una-
nime sobre su conceptualizacién y significado;
sin embargo, en lo que si hay consenso es que
en cualquiera de sus formas de expresiéon mads
comunes: arte, ciencia, tecnologia, filosofia,
epistemologia, religién y otras formas de ideo-
logia, nunca constituye una manifestacion del
espiritu de caracter aséptico, neutral o carente
de compromiso con las causas y proyectos de
sociedad que, en determinado momento histé-
rico o lugar geografico, se defiende o cuestiona.

Bajo la orientacion de estas reflexiones
se entiende que las distintas expresiones de la
dimension artistica de la cultura: artes musica-
les, artes pldsticas, artes escénicas, artes cine-
matograficas y artes literarias, en sus diversos
géneros, aunque los creadores, exégetas y con-
sumidores digan o crean lo contrario, no estan
exentas de las apropiaciones, usos y manipula-
ciones que hagan de sus "productos" quienes
detentan el poder (en sus diversas formas de
expresarse) o lo disputan.

Un claro ejemplo de lo expresado consti-
tuye la mitica cancion "Lili Marleen", cuyos ori-
genes literarios, composicion musical, interpre-
taciones, traducciones, cambios, adaptaciones,
recreaciones, difusion en los ejércitos conten-
diente durante la Segunda Guerra Mundial (Tri-
ple Eje y Aliados), trayectoria posterior, trasvase
a otras expresiones artisticas (elitistas o popu-
lares), presente y futuro se describe y analiza en
las paginas subsiguientes.

El surgimiento de un poema, que se ha
inmortalizado como cancién

La historia de la mundialmente famosa
cancion "Lili Marleen" arranca hace ya mas cien

anos, en 1915, cuando en la noche del 3 al 4
de abril Hans Leip (1893-1983), el autor de la
letra original, como una respuesta artistica a
las duras circunstancias personales que le toco
experimentar al tener que "partir para el fren-
te alemdn durante la Primera Guerra Mundial"
(Garcia, 2011, p. 42) lega, para la posteridad, un
testimonio escrito de sus pensamientos y sen-
timientos. El hecho histérico es que Hans Leip,
en calidad de soldado aleman, durante el desa-
rrollo de la Primera Guerra Mundial (1914-1918),
fue trasladado a combatir en el frente ruso, dis-
posicion de sus superiores que lo obliga a ale-
jarse de la mujer que tanto amaba, doloroso y
dificil momento en el que afloran los sentimien-
tos de amor y nostalgia por el recuerdo de los
multiples e inolvidables encuentros y la forma
coémo se despedian, con su novia, bajo la tenue
luz nocturna de una farola, que se ubicaba junto
al portén del cuartel, en el que se desempefiaba
como centinela.

De esta vivencia emergio el poema que, ini-
cialmente, lo titul6 "La cancion de un joven soldado
de guardia" (1915), el mismo que fue publicado,
como parte de una coleccion de poemas denomi-
nado El organillo en el puerto, 22 anos después de
su escritura original, en 1937 (Cfr. Gonzélez, s.f.,
p. 3). El poema llam¢ la atencion del compositor
Norbert Shultze (1911-2002), un musico afiliado
por comodidad y conveniencia al nacional socia-
lismo en el poder en la nacién germanica, quien
le compuso la musica, le cambi¢ el titulo por el
de "La chica bajo la farola" y la estreno el afo si-
guiente, en 1938; sin embargo, este no seria el
unico cambio, ya que la cancién ha pasado a la
posteridad y ha obtenido fama universal con la
denominacion de "Lili Marleen", que constituye el
estribillo final de cada una de las cinco estrofas
que integran el poema, cuya traducciéon comple-
ta al idioma espariiol es como sigue:
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Frente al cuartel,

delante del portén,

habia una farola,

y aun se encuentra alli.

Alli volveremos a encontrarnos,
bajo la farola estaremos.

Como antes, Lili Marleen.

Nuestras dos sombras
parecian una sola.

Nos queriamos tanto

que daba esa impresion.

Y toda la gente lo vera,
cuando estemos bajo la farola.
Como antes, Lili Marleen.

Pronto llama el centinela

"Estan pasando revista

Esto te va a costar tres dias"
Camarada, ya voy

Entonces nos deciamos adios

Me habria ido encantado contigo
Contigo, Lili Marleen

Ella conocia tus pasos

tu elegante andar

todas las tardes ardia

aunque ya me habia olvidado

Y si me pasara algo

{Quién se pondria bajo la farola
Contigo?, Lili Marleen

Desde el espacio silencioso

Desde las tierras de la tierra

Me mantienen como en un suefio

tus adorables labios

Cuando la niebla nocturna se arremoline
yo estaré en la farola

Como antes, Lili Marleen

N°6, diciembre 2016
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En relacion a quien fue la mujer, que ejer-
ci6 de musa inspiradora del joven bardo hay al
menos cuatro versiones: la primera sostiene que
el soldado Hans Leip dedico el poema a su novia
Magdalena (Lena) Foster, con quien se entrevis-
taba bajo una farola, cerca del cuartel en donde
ejercia como centinela (Cfr. Gonzdlez, s.f., p. 3);
la segunda dice que Lili es el nombre de la novia
del poeta y que en la realidad fue la hija de un
vendedor de verduras, que tenia el local en la
parte baja del edificio en donde Hans Leip com-
partia piso con un amigo muy cercano, quien
tenia como novia a una chica llamada Marleen;
la tercera version, coincide en que Lili es el nom-
bre de la novia del soldado poeta y que Marleen
es el nombre de una enfermera a quien conocié
durante sus guardias nocturnas en el cuartel, re-
sulta que el vate se enamor6 de las dos chicas
y su deseo fue unirlas en el titulo de su crea-
cién artistica y de esta manera inmortalizarlas
en su memoria a quienes le robaron el corazén
y los amores de juventud, sin pensar que estaba
dejando un legado que luego serd escuchado,
disfrutado y sufrido dentro y fuera de los cuar-
teles en distintos paises del mundo; y, la tltima
version afirma que la sefiorita aludida en el poe-
ma se trata de una bella mujer judia, sobrina del
padre del psicoandlisis Sigmund Freud.

Los hitos mas importantes en la historia de la
cancion

La cronologia historica de los principales
hitos del poema, que luego de convertirse en
cancion con el titulo de "Lili Marleen" se difun-
di6 e inmortalizé en el mundo entero se puede
resumir en los siguientes términos:

En 1938, el compositor aleman Norbert
Shultze le pone la mdsica al poema escrito por
Hans Leip veinte y tres afos antes. En 1939, se
graba el primer disco, con la interpretacion de
Lale Andersen (1905-1972) e inicia un relativo
éxito, el cual todavia esta muy lejos de aproxi-
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marse a la popularidad y reconocimiento mun-
dial que alcanz6 en los afos posteriores.

En el afio de 1940, durante el desarrollo de la
Segunda Guerra Mundial, el teniente aleman Karl
Heinz Reitgen, que conocia la cancion, la hizo es-
cuchar en una reunion del cuartel. Tanto les agra-
do6 que la convirtieron en himno de la compaiia.

En 1941, cuando el ejército aleman toma el
control de Radio Belgrado y se requiere de can-
ciones que ayuden a sostener la moral en alto de
los soldados pro fascistas, que se encontraban
en el frente de combate, de entre un grupo de
canciones olvidadas se la selecciona y se hace
escuchar "Lili Marleen". La historia narrada y la
tonalidad melddica con la que se interpretaba
y con la que se identifican, de manera inmedia-
ta, los soldados en el frente de batalla coadyuva
para que la misma, muy pronto, adquiera una in-
usitada fama entre los integrantes de las fuerzas
armadas alemanas; por ello, la cancion se sigui6
escuchando aunque al Ministro de Propaganda
Nazi Josef Goebbels no le gusto la cancién, por-
que la consideraba derrotista y triste y creia que
podia influir, de manera negativa, en la moral de
los soldados alemanes orden6 que suspendan
sus emisiones diarias por la radio, ya que "Lili
Marleen, como poema y en su primera version
musico-literaria, no solo es una evidente can-
cion de amor, sino, ante todo, una cancion de
presagio de muerte" (Garcia, 2011, p. 48).

No obstante esta censura gubernamental,
como la cancién ya habia calado hondo entre
los soldados en combate, que forzosamente
permanecian lejos de sus familias y mujeres
queridas, los miles de cartas que pedian que se
siga haciendo escuchar la cancion no se hicie-
ron esperar y ellas determinaron que la dispo-
sicion del Ministro deje de acatarse y mds bien
se convierte en la cancién que se escucha todos
los dias a las 21horas y 57 y con ella cierra las
emisiones diarias de la potente Radio Belgrado.
En este mismo afo al grupo de soldados que se

trasladaron a sumar las filas de Afrika Korps (el
cuerpo de Africa), el teniente aleman Karl Heinz
Reitgen, que se hizo cargo de la direcciéon de
Radio Belgrado, los complacia con la cancién
"Lili Marleen", con lo que consolida su inusitada
fama, mas alld de las fronteras del continente
europeo, en donde se origind.

A partir de las emisiones diarias de Radio
Belgrado y gracias a su potente transmisor, "Lili
Marleen" es escuchada en los distintos paises y
continentes; con lo que se produce el extraio
fenémeno de que si bien la cancién, a muy poco
tiempo de haberse iniciado su difusion entre
los soldados alemanes lleg6 a convertirse en un
verdadero himno de las tropas nazis; sin embar-
go, gracias a la amplia difusiéon que garantizo
Radio Belgrado y después, también la BBC de
Londres, muy pronto acontecié una situacion
similar entre los ejércitos de los paises que inte-
graban el bando aliado; por lo que muy pronto
aparecen las mas disimiles versiones (incluidas
las antifascistas y anti hitlerianas) en las princi-
pales lenguas de los ejércitos en combate y con
ello millones de solados de todos los bandos
intervinientes en la Segunda Guerra Mundial
la escuchan y tararean, en los distintos frentes
de batalla, desde las ardientes dunas africanas
hasta las heladas tundras soviéticas, desde los
territorios continentales del Asia hasta las islas
del Reino Unido, desde los hospitales militares
hasta los crematorios nazis, en tanques blinda-
dos, barcos submarinos, aviones de guerra, im-
provisados cuarteles y trincheras de combate.

En el ano de 1943, gracias a la interpreta-
cién que realiza la artista alemana antifascista
Marleen Dietrich (1901-1992), para la audiencia
norteamericana, pais hasta donde se exili6 para
librarse de la persecucion del Tercer Reich, la
cancion se desmilitariza, adquiere un aura sen-
timental y se convierte en famosa para todas las
audiencias, a tal punto que "Lili Marleen" y Mar-
leen Dietrich han pasado a la historia como algo
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indisoluble y con esta version "Lili Marleen se
convirtié en un simbolo universal de la humani-
dad que trasciende toda identificacién nacional
y todo anuncio de muerte" (Garcia, 2011, p. 57).

Luego de concluida la Segunda Guerra
Mundial, en las dos décadas subsiguientes, "Lili
Marleen" fue interpretada en varias versiones,
en distintos paises, convirtiéndose en la can-
cion alemana mas famosa de todos los tiempos.
Por lo que el Premio Nobel de literatura esta-
dounidense John Steinbeck llegd a decir que,
acaso esta cancién sea la "(nica contribuciéon
positiva de los nazis al mundo".

"En 1986 fue uno de los éxitos en las listas
de ventas japonesas y en 1989 en las de Estados
Unidos" (Rodriguez, 2010, p. 3). En 1990, la artis-
ta espanola Martha Sanchez, como vocalista del
Grupo Olé OIé, en version moderna, les dedica
la cancién a los soldados espaioles que se diri-
gieron a combatir en la Guerra de Golfo Pérsico.

Los principales intérpretes de "Lili Marleen"

Por la fama mundial que obtuvo "Lili Mar-
leen", la cancién ha sido traducida a mas de cua-
renta y ocho idiomas, entre los que sobresalen:
esperanto, latin, inglés, francés, espaiiol, vasco,
catalan, portugués, ruso, estonio, ucraniano,
italiano, danés, finlandés, islandés, neerlandés,
polaco, albanés, serbio, macedonio, esloveno,
bret6n, bulgaro, rumano, htingaro, georgiano,
checo, croata, greco, chino, japonés, coreano,
vietnamita, hebreo, turco. Se cuentan, asimismo,
mas de ciento noventa y cinco versiones (Cfr. Ex-
posito, 2012, p. 4), a lo que habra que adicionar
las parodias que se han realizado sobre la misma
en distintos paises, con lo que se ha incrementa-
do su difusion en los cinco continentes.

Debido a la proyeccion universal que ha
obtenido "Lili Marleen" han emergido, asimis-
mo, multiples intérpretes, que han aportado su
grano de arena en la recreacion, readaptacion y
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difusion de la emblematica cancion, en solitario,
entre los mas reconocidos se puede mencionar
los siguientes: Lale Andersen (que la interpret6
primero para los alemanes y luego para los alia-
dos), Marleen Dietrich (que la canté y difundi6 en
el campo angléfono, a raiz de su exilio y nacio-
nalizacion en Estados Unidos de Norteamérica),
Willy Fritsch, el Heyn Quartett, Lucy Mannheinn
Anne Shelton, Perry Como Milva, Eric Burdon,
Elvis Presley, Nana Monskouri, Milly y Meme
Bianchi, llona Nagykovacsi, Georg Malmsten,
Lou Bandy, Vera Lynn, FranK Sinatra, Suzi Soli-
dor, Lolita, Nina Hagen, Bettyboo Honda, Hanna
Schygulla, Donovan James Feat, Kid Creole and
Coconuts, Zarah Lenader. Hay, asimismo, infini-
dad de grupos musicales que han interpretado,
adaptado y recreado la popular cancion.

En idioma espaiol son, también, varias las
versiones que se han realizado sobre "Lili Mar-
leen" y lo han hecho en distintos géneros mu-
sicales. Destacan, por ejemplo, las que se com-
pusieron para los soldados de la Division Azul,
que por decision del dictador Francisco Franco
Bahamonde fueron a combatir en favor de los
ejércitos fascistas de Adolfo Hitler. En los afos
posteriores grupos espafoles de pop, rock,
punk y otros géneros musicales han recreado y
difundido nuevas versiones o alusiones a la em-
blemdtica cancién: Derribos Arias, Interterror
(1983), Olé Olé (con la ya mencionada Marta
Sanchez como vocalista en 1985), Los muertos
de Cristo (2007), Arma Blanca (2008) y Sindro-
me de Abstinencia (2009).

Presente y futuro de la centenaria cancion

En razén de sus origenes militares, con
traducciones y adaptaciones en funcion de las
realidades de las fuerzas armadas de cada Esta-
do nacional, "Lili Marleen" se ha constituido en
una de las canciones que mads arreglos, recrea-
ciones, adaptaciones, readaptaciones, "versio-
nes, deformaciones, renovaciones y recontex-
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tualizaciones" (Garcia, 2011, p. 41) ha recibido
para convertirse en marcha militar, cancién
deportiva militar o simplemente cantico de
cuartel, en distintos paises como: Alemania, Ar-
gentina (en la Guerra de Las Malvinas de 1982),
Chile (en la era del dictador Augusto Pinochet),
Espafia (durante la dictadura franquista), Japén,
Italia, Finlandia, Dinamarca, Rusia, Estonia, Po-
lonia, Hungria, Georgia y otros ejércitos del
mundo. Complejo fendmeno socioldgico que se
da porque "Lili Marleen" no deja de ser "aquella
humilde cancién [que] alin era capaz de evocar
el miedo, la ausencia, la afioranzay el amor per-
dido" y porque "Lili Marleen" se constituyé en
una cancién que "atraveso todas las fronteras y
hostilidades para moverse en una ambigiiedad
que desafiaba pautas y disciplinas", en palabras
de la germanista espanola Rosa Sala Rose.

Adicionalmente es necesario resaltar que
"Lili Marleen", desde el ambito poético en el que
tuvo su origen, en 1915, pasé a la musica, en
1938, como una cancién con cuyo contenido y
tono se sentian identificados los soldados de los
diversos ejércitos contendientes durante la Se-
gunda Guerra Mundial; sin embargo, gracias a su
inusitada popularidad, con el paso de los anos
rebaso, y con creces, el ambito de la literatura y
la musica, para insertarse en otras expresiones
de la dimension artistica de la cultura, en los ni-
veles elitista y popular, como: el cine, con una
pelicula dirigida por Rainer Werner Faasbinder,
en 1978, que recrea la biografia de la primera
intérprete de la cancién: Lale Andersen; las ar-
tes plasticas, con una escultura erigida en la Isla
de Langeoog, Alemania, en homenaje a la misma
primera intérprete ya mencionada; y, otras ex-
presiones de la mente y la sensibilidad humana
como el comic, la danza, el teatro y mas.

CONCLUSIONES

La cancion "Lili Marleen" constituye el mas
palmario ejemplo de los diversos usos que se
le puede dar a una obra artistica; puesto que
un producto cultural puede ser empleado para
construir una identidad cultural o para destruir-
la, para luchar en pro de una causa ideolégica
(que puede llegar a convertirse en un eficaz
instrumento de alienaciéon de las personas o,
también, de liberacion de condiciones injustas)
o para oponérsele, con armas que no disponen
otras formas de expresion de la inconformidad
humana. En esta mitica cancion, a partir de la
historia de un soldado que, previo a marcharse
al frente de batalla, y sabiendo que tal vez no
pueda regresar nunca jamas se cita con su ama-
da para despedirse debajo de una farola y de
ese hecho emerge un hermoso poema de amor
y muerte, compuesto en cinco estrofas, al que
mas de dos décadas mas tarde se le compondra
musica y sera apropiado como arma de guerra
y propaganda por las huestes del ejército nazi,
a fin de hablar de su causa y difundirla entre los
soldados que arriesgaban tranquilidad y vida en
su defensa.

Con el paso de los afos, los ejércitos alia-
dos, entre ellos y en primer término los britani-
cos, también la hacen suya, la escuchan, a través
de los potentes transmisores de las radios BBC
de Londres o Radio Belgrado (Serbia) y la re-
crean, la disfrutan y le dotan de vitalidad mien-
tras permanecen lejos de los hogares, las muje-
res que los esperan y los demads seres queridos,
a quienes tanto extranan. Desde el gobierno y
el ejército britanico se la utiliza para efectuar
propaganda contra Adolfo Hitler y desmontar
las bases argumentales de su exacerbado nacio-
nalismo y delirios raciales, que tan traumaticos y
nefastos resultaron para la civilizacién humana.

En similar perspectiva, la cantante y ac-
triz alemana Marleen Dietrich, le incorpora una
nueva letra totalmente desmarcada del nazismo
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aleman y la canta en inglés cuando se traslado a
residir como exiliada en Estados Unidos de Nor-
teamérica. En la Espafia franquista fue interpre-
tada para alentar a los integrantes de la Division
Azul, que se dirigieron a luchar en favor del Hit-
ler, como retribucién al apoyo recibido del nazis-
mo aleman para el triunfo de la causa franquista
en la nacién ibérica. Y en la misma Espana, por
el ano de 1990, la cantante Martha Sanchez la
interpretd en una nueva version y se la dedicé a
los soldados espaiioles que se marcharon a com-
batir en la Guerra del Golfo Pérsico.

En razoén de lo hasta aqui expresado, bien
se puede decir que la inolvidable cancién "Lili
Marleen" constituye un claro ejemplo de los
usos tan disimiles y hasta contrapuestos que se
le puede dar a una expresion cultural, ya que se
la ha vinculado con una "cancién nazi o como
un simbolo de paz", para unos constituye un
simbolo de la muerte y para otros un resquicio
de esperanza; porque esta canciéon, como otras
obras artisticas de calidad y trascendencia, es
lo que cada uno de los perceptores, de diferen-
tes épocas historicas, regiones geograficas y
culturas, quieren que sea. "Lili Marleen", en sus
distintas versiones, traducciones, adaptaciones
e interpretaciones, es lo que cada uno de los
escuchas quiere que sea.
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RESUMEN

En el dmbito de la investigacion sobre la
actual narrativa corta espanola, el trabajo se
propone realizar una lectura critica de los ele-
mentos fantasticos presentes en el cuento "El
ojo en la mano", de Juan Jacinto Munoz Rengel.
El contenido del articulo se distribuye en cuatro
apartados, en los que se desarrolla lo atinen-
te a la contextualizacién y caracterizacion del
cuento estudiado, en el ambito de la narrativa
fantastica y de lo insélito de la actualidad; ana-
lisis de la yuxtaposicion conflictiva de los 6r-
denes de realidad en el desarrollo de la trama
narrativa; las alteraciones de la identidad del
narrador del cuento; y, el recurso de convertir
en narrador protagonista al ser que estd al otro
lado de lo real y, con esta estrategia, incremen-
tar el nivel de credibilidad y verosimilitud del
cuento analizado.
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ABSTRACT

In the field of research on the current Spa-
nish short narrative, the work proposes a criti-
cal reading of the fantastic elements in the story
"The eye on hand" by Juan Jacinto Mufioz Rengel.
This article is divided into four sections, which it
pertains develops contextualization and charac-
terization of the Story studied in the field of fan-
tastic narrative and the unusual today; analysis
of the juxtaposition of conflicting orders of rea-
lity in the development of the narrative; altera-
tions of the identity of the narrator of the story;
and the resource become protagonist narrator
when he is on the other side of the real and, wi-
tht his strategy, increase the level of credibility
and plausibility of the Story analyzed.

Keywords: Story, Spanish tale, unusual story, fantastic
story, Story telling.
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INTRODUCCION

Seglin el argumento esgrimido por algu-
nos criticos literarios y estudiosos de los fe-
némenos culturales de la actualidad, desde la
misma época del romanticismo ya se puso de
manifiesto que la razén humana, y su expresion
a través de la investigacion cientifica, la ciencia
y la tecnologia, no se la puede considerar como
el tinico instrumento del que disponen los seres
humanos, para el conocimiento, comprension,
explicacion y prediccion de la realidad, en sus
multiples y complejas dimensiones, conforme
se ha demostrado en los 6rdenes macrocosmi-
€O y microscopico.

Con base en este severo cuestionamiento a
los limites de la racionalidad cientifica occiden-
tal, que junto con la religion y la supersticién, se
consideraba el tnico vehiculo de conocimiento
y explicacién de los hechos y fenémenos de la
realidad (natural, social y de la psiquis humana),
en los cuentos fantdasticos de la actualidad se
sustituye lo que es familiar por lo que todavia
resulta extrano; ya que en muchos de ellos, en
el inicio de la narracién, se nos sittia en un mun-
do cotidiano, normal, pero de manera muy sutil
éste va siendo reemplazado por un fenémeno,
hecho o acontecimiento dificil de entender o
imposible de explicar, por cuanto subvierte los
cédigos que hemos convenido para percibir,
comprender y explicar la realidad real, de la que
los seres humanos comunes y corrientes forma-
mos parte constitutiva (Cfr. Roas, 2011b, p. 14).

Es que la narrativa fantdstica actual, en pa-
labras de sus estudiosos mas destacados, tiene
el objetivo de "reflexionar sobre la realidad y sus
limites, sobre nuestro conocimiento de estay la
validez de las herramientas que hemos desarro-
llado para comprenderla y representarla” (p. 31).

Concomitante con lo expresado su validez
y vigencia estd garantizada, por cuanto a través
de ella se "saca a la luz de la conciencia reali-
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dades, hechos y deseos que no pueden mani-
festarse directamente porque representan algo
prohibido que la mente ha reprimido o porque
no encajan en los esquemas mentales al uso y,
por tanto, no son factibles de ser racionaliza-
dos" (p. 32); puesto que "los relatos fantasticos
ofrecen un retrato del individuo contempora-
neo como un ser perdido, aislado, desarraigado,
incapaz de adaptarse a su mundo, tan descen-
trado como la realidad en la que le ha tocado
vivir' (Roas y Casas, 2008, p. 48).

Con fundamento en las argumentaciones
hasta aqui esbozadas se justifica la importancia
de leer y comentar el cuento "El ojo en la mano"
(2005), de Juan Jacinto Mufioz Rengel (1974),
por constituir una obra arquetipica en el trata-
miento de lo fantastico en la narrativa corta, en
idioma castellano de la actualidad, ya que en él
se presentan las principales caracteristicas del
género, a través de lo que el personaje vive, ex-
perimenta, ve y siente. Y en este relato los ele-
mentos fantdsticos se hacen patentes, desde los
variados indicios que le dotan de la condicion
artistica y literaria, los mismos que arrancan
por la propia denominacién del cuento. Y en él,
la primera linea y la final cumplen, asimismo,
una funcién fundamental, ya que la narracion
se inicia con una presentacion realista de un
personaje de "carne y hueso" y el cuento con-
cluye en lo fantdstico mas absoluto: "yo s6lo soy
la copia de una copia". Desde esta perspectiva
analitica, el articulo se propone como objetivo
general justipreciar los elementos de naturaleza
fantastica explicitados en el cuento estudiado,
poniendo especial énfasis en la yuxtaposicion
conflictiva de los 6rdenes de realidad, las alte-
raciones de la identidad del narrador y el recur-
so de convertir en narrador protagonista al ser
que estad al otro lado de lo real.
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La yuxtaposicion conflictiva de los 6rdenes de
la realidad

Como lo expresa David Roas, en los cuen-
tos fantasticos de la actualidad la yuxtaposicion
de los diversos ordenes de la realidad suele ser
planteada sin demasiadas estridencias, ya que
minimas alteraciones en el orden de la realidad
en el que habita el protagonista de la ficcion
narrativa terminan por revelar que se ha produ-
cido el deslizamiento definitivo hacia otra reali-
dad, que resulta fantastica por donde se la mire
(Cfr. Roas, 2011a, p. 298).

Desde esta perspectiva analitica, el texto
del cuento analizado tiene un comienzo muy
natural y propio de cualquier creacioén narrativa
de caracter realista; puesto que desde la reali-
dad objetiva, en la que en un comienzo se ubica
el narrador protagonista de "El ojo en la mano",
que se auto identifica como un emigrante espa-
fiol en el Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda,
que trata de huir de la mortal rutina de trabajos
anteriores y, con la esperanza de vincularse mas
con la cultura letrada y quienes disfrutan de ella,
se inicia "en las tareas de mi quinto trabajo en
el Reino Unido (...). Encontré un puesto como
librarian en una biblioteca de Southampton sin
demasiada dificultad" (Munoz, 2005, p. 89-90);
sin embargo, muy pronto y con la presencia e in-
teraccion que establece con un extraiio hombre
de facciones nérdicas, que le solicita un libro
y como respuesta al requerimiento del carnet
para prestarselo le formula una afirmacién que
le resulta del todo inexplicable y lo transporta
de inmediato a otra dimension de la realidad
real, en la que vivimos todos: "No lo tengo, pero
puedo sonar esta noche que lo tengo" (p. 90).

A partir de esta sola frase, el narrador
protagonista de la ficcion estudiada se conven-
ce que esta frente a un ser que porta poderes
especiales, que resultan inexplicables desde
cualquier légica racionalista, al tratarse de un
personaje "que podia hacer que existieran las

cosas que sofaba por las noches" (p. 90) y, en
un principio, por mera curiosidad, inicia un
tortuoso, complejo y angustiante proceso de
metamorfosis identitaria, que lo llevan por dife-
rentes experiencias, en cuanto al cambio de su
identidad de origen (un emigrante espaiol en el
Reino Unido) hasta llegar a creer que no pasa de
ser "el producto del suefio del otro yo que es-
taba fuera de la habitacion" (p. 101), es decir el
suefio de otro suefio, conforme se advierte en
las diversas transformaciones identitarias que
se detallan en el siguiente acépite.

Las alteraciones de la identidad del narrador
protagonista

En sentido genérico, la identidad como ca-
tegoria conceptual, a lo largo del siglo XX, se la
ha abordado desde distintas perspectivas disci-
plinarias ubicadas en el ambito de las ciencias
sociales y las humanidades y se la conceptuali-
za como sinénimo de mismidad, unidad, unién,
igualdad, coincidencia, concordancia, lo mismo,
es decir, "yo mismo, si mismo, td mismo, el mis-
mo" y por oposicién a lo otro, lo diferente, lo
distinto, lo diverso, la diversidad, la alteridad.
En razén de lo antes expresado, la identidad
constituye una categoria omnicomprensiva y
compleja, que contiene, en correlacion directa,
la mismidad y la alteridad, el yo y el otro; lo que
permite la capacidad de auto reconocimiento y
distincion, que caracteriza la manera comun de
vivir en el tiempo y en el espacio del ser huma-
no, es decir, en un aqui y ahora, respondiendo
a las preguntas qué he sido, qué soy en el pre-
sente y qué papel habré de desempeiar en el
futuro (Cfr. Rojas, 2011, p. 58).

De su parte, la identidad personal se re-
fiere a la condicion del ser racional como "un
agente humano, una persona o un yo" (Taylor,
1996, p. 17). Para este autor saber quién soy es
como saber de dénde vengo, donde me encuen-
tro, hacia dénde voy; ademads, en su criterio:
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"mi identidad se define por los compromisos e
identificaciones que proporcionan el marco u
horizonte dentro del cual yo intento determi-
nar, caso a caso lo que es bueno, valioso, lo que
se debe hacer, lo que apruebo o a lo que me
opongo" (p. 43).

A la identidad personal se la puede enten-
der, asimismo, como "aquello por lo que uno
siente que es el mismo, en este lugar y este
tiempo, tal como en aquel tiempo y en aquel
lugar pasados o futuros; es aquello por lo cual
se es identificado (Cfr. Roca, 2003, p. 206).

En el complejo proceso de la identidad
personal, que se encuentra en permanente
construccion, reconstruccion, cambio y trans-
formacion, la denominada crisis de identidad,
que le es muy comun por su caracter dialéctico
y dindmico, se refiere a una "forma de aguda
desorientacion que la gente suele expresar en
términos de no saber quiénes son, pero tam-
bién se puede percibir como una desconcer-
tante incertidumbre respecto del lugar en que
se encuentran. Carecen del marco u horizonte
dentro del cual las cosas adquieren una signifi-
cacion estable; dentro del cual es posible perci-
bir, como buenas y significativas, ciertas posibi-
lidades vitales, y otras, como malas o triviales"
(Taylor, 1996, p. 43).

Para otro autor, la crisis de identidad se re-
fiere al "extraviamiento, ausencia o confusion de
la conciencia [de si mismo] o del grupo (...). La
ausencia de esta conciencia o la pérdida del yo,
como en los casos clinicos de alienacién, anoni-
mia, incomunicacion, etc., es denominado como
‘crisis de identidad ™" (Espinosa, 1995, p. 34).

En los cuentos fantasticos espanoles de la
actualidad se advierte la transgresion de la no-
cion tradicional de identidad, con anclas fijas,
definitivas y permanentes; en razén de que en
ellos se ofrece el retrato del individuo contem-
poraneo como un ser perdido, aislado, desarrai-
gado, incapaz de adaptarse a su mundo, tan des-
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centrado como la realidad en la que le ha tocado
vivir. Es que los protagonistas de este tipo de
historias ficticias constituyen seres que buscan
una identidad que no se la puede alcanzar de
manera definitiva, porque ésta, por su propia
naturaleza, siempre es labil, provisional y mu-
dable, en funcién de mudltiples circunstancias,
por las que tienen que atravesar los sujetos en
el transcurso de trayectoria vital. Y, en casos ex-
tremos, se llega, incluso, a plantear la total diso-
lucién del yo, tanto mediante la transformacién
en otro ser, como mediante la pérdida de su en-
tidad fisica, la desaparicion de la corporalidad
o de lo que se ha creido ser hasta determinado
momento de la vida (Cfr. Roas, 2011, p. 303).

En el cuento analizado, mas que de cri-
sis o cambio de la identidad original se deberia
hablar de una verdadera metamorfosis, la cual
segun el Diccionario de la lengua espanola hace
referencia a la "transformacion de algo en otra
cosa" o a la "mudanza que hace alguien o algo
de un estado a otro, como de la avaricia a la
liberalidad o de la pobreza a la riqueza". Pro-
ceso de metamorfosis de la identidad personal
del narrador protagonista, que tiene varios mo-
mentos crater en el desarrollo del discurso tex-
tual del cuento analizado, conforme se explicita
en los parrafos que advienen a continuacion.

El narrador protagonista de "El ojo en la
mano", al inicio del relato se presenta como un
emigrante espafol que trabaja como depen-
diente en una biblioteca publica de la ciudad
inglesa de Southampton, en donde "en pocos
dias estaba envuelto en un laberinto de absur-
das employee rules, poco comprensibles para el
sentido practico de un espanol" (Mufioz, 2005:
89). Se trata de un ser comun y corriente que
necesita trabajar para sobrevivir, tiene aspira-
ciones de ilustrase con los libros que estan a
su alcance y de vinculare con quienes frecuen-
tan e incluso, en el tiempo libre de que dispo-
ne, desea viajar, hacer turismo y conocer otras
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ciudades inglesas. En sus propias palabras "yo
tenia programada una excursion de tres dias a
Oxford, a Stratford, el pueblo natal de Shakes-
peare, y al castillo de Warwick" (p. 89).

Sin embargo, pocos dias después de haber
iniciado sus labores en la biblioteca conoce y
entabla amistad con el vikingo Haakon Erlan-
der, un extrafo usuario, un sujeto raro que esta
marcado por la inexplicable capacidad de con-
vertir en realidad todo lo que sofiaba y quien,
ante los insistentes pedidos del narrador prota-
gonista de la ficcion, le traspasa los poderes y
convierte al narrador protagonista de la ficcion
estudiada en un ser fantastico, capaz de con-
vertir en objetos materiales y tangibles todo lo
que suena, para lo cual s6lo es necesario entrar
en un trance, en el momento en el que no esta
del todo ni dormido ni despierto, instante en el
cual, de acuerdo con las instrucciones del men-
tor "sofné una manzana (...). Como resultado ob-
tuve una manzana perfecta" (p. 94).

Cuando el narrador protagonista se en-
frenta con la imposibilidad de sonar la inexis-
tencia de las tantas cosas inservibles e inutiles
que habia sonado y adquiere plena conciencia
de que le era imposible hacerlas desaparecer de
su vista y de su entorno mas inmediato deviene
en un ser angustiado, desesperado, a quien le
resulta imposible permanecer tranquilo ni en
la habitaciéon en donde vive ni en la biblioteca
publica en donde labora. Ante la dificultad de
llevar una vida normal, como la que habia teni-
do hasta antes de conocer al inefable vikingo,
se convierte en un profugo de su propia e in-
soportable identidad actual y en esa imposible
evasion se encuentra con otros seres que pa-
decen similares dificultades, porque tienen en
comun "el ojo en la mano quemandoles la piel
y los ojos de la cara rogando que alguien les li-
brara de aquella capacidad maléfica" (p. 99-100).

En estas insoportables circunstancias, el
protagonista de la ficcion narrativa busca la

ayuda de un psicélogo "para que le ensefie a
controlar sus suefos"; sin embargo, el profesio-
nal consultado se muestra escéptico, considera
que el paciente esta afectado por una grave psi-
cosis, que nada es real y ante las insistencias del
narrador protagonista de la historia le pide que
le transmita los poderes que dice poseer. En
palabras del narrador omnisciente: "insistié en
que le diera también a él el poder, me dijo que
seria la anica forma de que me creyera" (p. 100).

El narrador protagonista, con el animo de
superar su situacion personal que le resulta in-
vivible se propone cumplir el pedido del psico-
logo y cuando trata de sonarlo con "el ojo en la
mano', lo que le resulta es un ser humano que
resulta ser su doble idéntico, ante cuyo atavi-
co y milenario terror al gemelo, la vida se torna
mas insoportable aln, porque entra en un pro-
ceso de disolucion y anulacion total de la iden-
tidad personal que le dotaba de existencia, al
manifestar que "era igual que yo, y estaba libre
de la maldicién que a mi me perseguia. Pero no
era yo" (p. 100).

Y, al final de la narracion ficticia, ante la
imposibilidad de hacer desaparecer las cosas
que emergian como producto de sus suefos, la
psicosis llega a su climax cuando el narrador de
la historia pone de manifiesto que no es mas
que la creacion de un sueno del otro yo, que
a la vez es el producto del suefio del nérdico
Haakon Erlander, es decir se concluye diciendo
que no es mas que el suenio (del doble) conte-
nido en otro sueno (el del vikingo); por lo que
reconoce su caracter irreal, al manifestar que
"yo solo soy la copia de una copia" (p. 101).

El recurso de darle voz al otro, de convertir en
narrador al ser que esta al otro lado de lo real

Revista N°6 | diciembre

E c 2016

95 ||



J 96

Con fundamento en lo que han expresado
los estudiosos del cuento fantastico espanol de
la actualidad, en directa relacién con el nuevo
paradigma de realidad y la vision posmoderna
del sujeto, en varias narraciones se ha optado
por conceder la voz narrativa al "Otro", al ser
que ha cruzado la otra orilla de los limites de lo
real (Cfr. Roas, 2011, p. 308). Esta innovacion es
muy interesante y compleja, en razén de que el
ser fantdstico estd mds alla de lo real, de lo hu-
mano y del mundo material, en el que se desen-
vuelven creadores, criticos, lectores y publico
en general y, por ello, siempre ha sido la fuente
del conflicto y del peligro (p. 308-309).

Con el animo de ejemplificar lo referido a
la concesién de la voz narrativa al ser que se ubi-
ca mas alla de la realidad real resulta pertinente
poner de manifiesto que si se considera el con-
tenido de la frase final del cuento estudiado, se
advierte que en todo el discurso textual de "El
ojo en la mano" se ha concedido la voz narrativa
al otro; motivo por el cual en el relato, la narra-
cién se presenta en primera persona gramatical
y con esta estrategia narrativa se convence al
lector de la verosimilitud del relato, por aquello
de que en la vida practica, ¢no nos inclinamos
a creer mas en los informes directos que en los
rumores indirectos?" (Anderson, 2007, p. 50), es
decir, los niveles de credibilidad y verosimilitud,
como sucede en las interacciones humanas de
la vida real de todos los dias, crece si es la pro-
pia persona quien cuenta su historia vivida.

Unos pocos ejemplos extraidos del cuento
analizado serian suficientes para confirmar lo
aseverado. El texto inicia con una referencia del
ambiente tempo espacial que dota de verosimi-
litud a la historia narrada: "recuerdo que fue una
maiana de jueves cuando lo vi por primera vez"
y continua con la presentacion de las activida-
des normales que realiza el narrador protagonis-
ta, "por aquel entonces yo estaba iniciAndome
en las tareas de mi quinto trabajo en el Reino
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Unido" (Munoz, 2005, p. 89). Cuando conoce e
interactia con el vikingo que gatilla la trans-
formacion identitaria del personaje, éste habla,
asimismo, en primera persona gramatical: "me
basté una mirada a sus ojos para comprobar que
aquel hombre estaba hablando en serio" (p. 90).
Y toda la trama narrativa del cuento se presenta
desde esta convincente perspectiva narrativa:
‘comencé a sofar las cosas con mucha pruden-
cia (...) empecé por cosas pequeiias y concretas,
suefios que no se me pudieran escapar de las
manos" (p. 94) y asi llega hasta el final, cuando
el narrador pone en evidencia la disolucion to-
tal de su identidad, a través de una inolvidable
frase, ya citada en mds de una oportunidad: "yo
s6lo soy la copia de una copia" (p. 101).
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DISCUSION

Aunque se ha manifestado que la actual
narrativa espafiola de naturaleza fantéstica, de-
bido a la cantidad y calidad de una pléyade de
jovenes cultores goza de completa y perfecta
salud (Cfr. Munoz, 2014); sin embargo, los tra-
bajo valorativos que de manera especifica se
refieran a la obra individual de los autores mas
representativos ain son muy escasos; asi, por
ejemplo, en torno a la proficua obra narrati-
va del escritor malaguefio Juan Jacinto Munoz
Rengel (1974) todavia son muy escasos; puesto
que la mayoria de ellos solo justiprecian sus pu-
blicaciones creativas como parte del grupo de
escritores que abordan el tema de lo fantastico.

No obstante lo expresado, es de justicia
reconocer que en una linea de investigacion
un tanto similar a la que se ha desarrollado en
este articulo existe el ensayo analitico de Ana
Abello Verano, joven estudiosa de la narrativa
espaiola actual que una profunda y detallada
exégesis completa a la obra cuentistica, novelis-
tica y hasta ensayistica de Juan Jacinto Munoz
Rengel; empero, por tratarse de un estudio mo-
nografico, en este estudio son muy escasas las
referencias al cuento "El ojo en la mano", que es
el texto narrativo investigado y de él los aspec-
tos que abordan se refieren a los desordenes de
las categorias temporoespaciales, el poder de
lo onirico en el desarrollo de la trama narrativa,
la presencia de multiples objetos magicos y la
perturbadora aparicién del doble (Cfr. Abello,
2013: 231 y ss.).

En razon de la insuficiencia de estudios en
torno al cuento "El ojo en la mano" tiene plena
razon de ser la lectura critica y valorativa de los
cuatro rasgos recurrentes del cuento fantasti-
co espaiiol de la actualidad: "I) la yuxtaposicion
conflictiva de 6rdenes de realidad; 2) las altera-
ciones de la identidad; 3) el recurso de darle voz
al Otro, de convertir en narrador al ser que esta
a otro lado de lo real; y 4) la combinacion de lo

fantastico y el humor" (Roas, 2011a: 157), que
se han podido aplicar al cuento de Juan Jacinto
Muiioz Rengel y que es lo que se ha realizado en
el presente trabajo analitico.

CONCLUSION

"El ojo en la mano", de Juan Jacinto Mufoz
Rengel, constituye un cuento antolédgico de la
narrativa espanola, de corte fantastico de la ac-
tualidad; puesto que en pocas paginas conden-
sa algunos de los rasgos caracteristicos, que le
han atribuido los principales criticos y exége-
tas, como aquellos de borrar los limites entre
la realidad real y la fantéstica; las transforma-
ciones identitarias de los personajes protagéni-
cos, en cuyo complejo proceso se presentan las
estrategias para cambiar de un nivel de realidad
a otro sin producir choques abruptos en la sen-
sibilidad estético receptiva del lector; diversas
formas de evidenciarse los inacabados cambios
identitarios, incluida la desconcertante y terro-
rifica presencia del doble, hasta desembocar en
la disolucion de los rasgos identitarios que po-
sibilitan la existencia del narrador protagonista,
con cuyo final, concluye también la ficciéon na-
rrativa; y, en el cuento en referencia se advierte,
asimismo, la concesion de la voz narrativa al ser
que se encuentra en la otra orilla de la realidad
real, con cuya narracién en primera persona
gramatical se incrementa la verosimilitud de la
historia narrada, al menos hasta que al final del
relato se descubre el uso magistral de esta es-
trategia, por parte del autor de la emblematica
ficcion analizada.
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INSTRUCTIVO PARA PUBLICAR ARTICULOS CIENTIFICOS EN
LA REVISTA ACADEMICA INVESTIGATIVA DE LA FACULTAD
DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

GUIA PARA AUTORES

Tabla de Contenidos
1.Definiciéon
2.Indicaciones para la publicacién
3.Formato del manuscrito
4.Tipos y estructura de publicacién
a.Articulos de investigacion
b.Articulo de ensayo
c.Revision o resenias de libros
d.Informes de foros

5.Bibliografia

FORMATO GENERAL DEL MANUSCRITO

La presentacion de un trabajo escrito para la Revista EAC, debe estar bajo el estilo de las Normas APA 2015,
Sexta Edicion, que tiene un formato especial, el cual se describe a continuacion:

* Papel: tamafo A4.
* Margenes: cada borde de la hoja debe tener 2.54 cm de margen.

* Sangria: al iniciar un parrafo debe aplicar sangria en la primera linea de 5 cm, con respecto al
borde de la hoja.



* El tipo de letra a utilizar debera ser Times New Roman 12pt.

* La alineacion del cuerpo del trabajo cientifico debe estar hacia la izquierda y con un interli-
neado doble.

* La numeracién deberd iniciar en la primera hoja del trabajo escrito y la ubicacién del nimero
debe estar en la parte superior derecha.

* El contenido del manuscrito (texto) debe ser justificado.

* Los titulos no se escriben con mayuscula sostenida, se escriben s6lo con maytscula inicial (5
Niveles).

* Siempre agregar doble espacio después de cada parrafo.

* Ambos encabezados (Resumen - Abstract) son dos titulos, alineados a la izquierda y en negrita.

Normas para la elaboracion de las referencias bibliograficas

Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito. Consulta el 23 de
mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http:/goo.gl/PMqiGJ

Tipos y estructura de publicaciéon

Articulo de investigacion o revision bibliografica

Presenta de manera detallada los resultados originales de proyectos de investigacion, experiencia propia,
individual o de un equipo.

Presenta las siguientes secciones:
* Titulo.
* Autor/es.
* Resumen - Abstract.
* Palabras clave - Keywords.
* Introduccion.
* Materiales y Métodos.
* Resultados.
* Discusion.
* Conclusiones.
* Agradecimientos (opcional).
* Bibliografia.

* Anexos (opcional).
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Titulo

- Debe ser informativo y corto, con un maximo de 15 palabras, la letra inicial de la primera palabra y nombres
propios serdan en mayusculas.

- Se escribira en espaiiol e inglés.
Ejemplo:
La calidad de la clase en los bachilleres lojanos para el Examen Nacional Educacion Superior

Autor/es
- Ubicar un nombre y dos apellidos. El segundo apellido unido al primero por un guion, sin grados académicos.
- Se coloca un solo nombre y los dos apellidos.

Ejemplo:

Cecilia Costa - Samaniego

-Si hay dos o mas autores, el nombre del segundo o del tiltimo autor, respectivamente, debe estar separado por"y".
Ejemplo:
Cecilia Costa - Samaniego, Juan Martinez - Ortiz, Marlene Gordillo — Mera, Carmen Rodriguez - Alba.

-Afiliacion, en trabajos con un solo autor, incluya la institucion y direcciéon donde se realizé el trabajo y
correo electrénico institucional.

Ejemplo:

I\ZIIarlene Gordillo — Mera, Carrera de Educacion Bdsica, Universidad Nacional de Loja. Marlene@unl.
edu.ec.

-En trabajos con varios autores y distintas afiliaciones, refiera cada afiliacion por un nimero superindice
al final del nombre de cada autor, y marque al autor/es para correspondencia con un asterisco (*), ademas
agregue los correos.

Ejemplo:

Oswaldo Gracia —Pérez. Docente investigador, Carrera de Cultura Fisica y Deportes, Universidad Nacional de
Loja"™ garcia@hotmail.com.

Carlos Herndndez - Perez. Carrera Educacion Bdsica. Universidad Nacional de Loja.hernandezs@unl.edu.ec

Marlene Gordillo — Mera. Carrera de Educacion Bdsica de la Universidad Nacional de Loja°.
mariasuarez@unl.edu.ec.

Juan Mera - Campo? Carrera de Educacion Bdsica de la. Universidad Nacional de Loja. jafren@unl.edut.ec.

Cecilia Costa - Samaniego®, Carrera de Psicologia Infantil. Universidad Nacional de Loja.
costa.samaniego@unl.eduec.

Maribel Castro - Suarez®, Carrera de Psicologia Infantil. Universidad Nacional de Loja.
sabina.gordillo@unl.edu.ec.

*Autor para correspondencia.



Resumen - Abstract.

- El resumen es muy importante para los editores e interesados en leer el articulo; se debe realizar con
claridad en un orden ascendente y concreto, que refleje todo el quehacer del articulo; debera contemplar
el objetivo, la metodologia, resultados y discusion. Deben tener un Resumen (en espaiiol) y un Abstract (en
inglés) La extension maxima del Resumen.

- Abstract es de 150 palabras para todos los articulos.

Palabras clave - Keywords

Las palabras claves se encargan de informar los contenidos mds importantes del articulo, evitar usar pala-
bras que incluya el titulo principal. En la parte final, incluya en linea separada hasta cinco Palabras clave y/o
Keywords, respectivamente, en orden alfabético. Hasta 5 palabras.

Ejemplo:
Palabras clave: diagndsticos eficiencia, examen enfoques, resultados.

Introduccion

- La introduccién debe dejar bien claro, la revision de literatura consultada, haciendo énfasis en los antece-
dentes de estudios anteriores, que hayan contribuido a los resultados logrados en el articulo. La revision
de literatura es parte de la introduccion; es importante que deje bien claro el problema, y los aportes de las
citas bibliograficas a la investigacion realizada.

Metodologia

- A través de ella se guiard el proceso investigativo para lograr los resultados previstos; indica el camino a
seguir de todo el proceso investigativo, en forma ldgica y con una secuencia ordenada de los sucesos ocu-
rridos, explicando los pasos metodolégicos que se aplicaron para cada una de las actividades previstas. Se
apoya en los métodos fundamentales, el tipo de estudio y enfoque, la muestra, las técnicas e instrumentos,
los procedimientos estadisticos, utilizados en la investigacion.

Resultados

- Es el aporte mas importante del articulo; se reflejan de forma exacta los andlisis de los datos obtenidos,
que dan respuesta a los objetivos planteados. Se presentan en diagramas, figuras, tablas, cuadros, pero
conviene evitar redundancias entre el texto y figuras.

Discusion

-Es muy importante hacer comparaciones con otros estudios; ver donde radica la diferencia o los aportes
que hemos mostrados durante toda la elaboracion del articulo, buscar las deficiencias, ver donde radican
las obsolescencias que nos llevan a esas problematicas, luego generar las necesidades a través de la pro-
puesta de transformacion que aplicamos, para al final ver la satisfaccion de los implicados en el proceso de
investigacion. Se escribira esta seccion en presente (tiempo) porque los hallazgos del trabajo se consideran
evidencia cientifica.
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Es una secuencia logica de la discusion;debe ser clara y con mucha precision, donde deje los aportes con la
mayor calidad cientifica; se debe tener cuidado que los resultados obtenidos no se muestren como reco-
mendaciones.

Conclusiones

Elaboracién de Referencias Bibliograficas
Norma APA sexta Edicién 2015.

Agradecimiento (opcional)

Se reconoce la colaboracion de personas e instituciones que aportaron significativamente al desarrollo de
la investigacion; por ejemplo, a la entidad que financi6 la investigacion; a las personas que apoyaron con
asistencia técnica, laboratorios u otros; a las personas que revisaron y contribuyeron con el manuscrito.

Articulo de ensayo

El articulo de ensayo académico debe usar un lenguaje formal, exponer el objetivo general que se persigue
y la perspectiva tedrica que se va abordar en el tema de estudio, el contenido debe ser relevante y bien
documentado donde siempre esté implicito los criterios que maneja el autor en relacion con otras fuentes
requiere de las siguientes secciones:

Titulo.
Introduccion.
Desarrollo.
Conclusion.
Bibliografia.

Revision o resenas de libros (con ejemplo incluido)

La resefia o revision de libros contiene el resumen de y el comentario valorativo realizado sobre un libro;
Los datos que debe llevar son: el titulo, los datos del libro ordenados jerarquicamente, el texto incluye intro-
duccion, desarrollo y una conclusion, finalmente el nombre de la persona que escribi6 la resefia empezando
por el nombre.

El articulo de ensayo debe incluir las siguientes secciones: (Chequear los capitulos de acuerdo a la tematica
abordada)

Titulo

Datos del libro

Introduccion

Desarrollo

Conclusion

Nombre de la persona que escribe la resefia.

Informes de foros (con ejemplo incluido)

El informe de foro es la reunién de la informacion de las exposiciones de un grupo de personas que se re-
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unen para intercambiar ideas y experiencias sobre diversos temas, y que es publicado. El articulo de foros
debe incluir las siguientes secciones: (Chequear los capitulos de acuerdo a la tematica abordada)

Titulo.
Autor/es.
Institucion.
Fecha.
Introduccion.
Desarrollo.
Conclusion.

Bibliografia

Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito. Consulta el
23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http://goo.gl/PMqiGJ.

Cita con menos de 40 palabras.

- Cuando la cita tiene menos de 40 palabras se inicia con los 5 espacios en la primera linea, va entre comillas,
y sin cursiva. Se escribe punto y seguido después de finalizar la cita y todos los datos.
- En las citas basadas en el autor, Ejemplo:

Pedro. J. (2010). Afirma qUE ,,,,,,1015155595959505 sssssssssssss @l fINAL (p.90). Cuando es cita basada en el
texto, el autor va al final de la cita ejemplo: (Martinez. 2009, p 90).

- Las citas con mas de 40 palabras, todo el texto se corre 5 espacios y es punto final al concluir la cita. Ver
norma APA sexta edicion 2015.

Fuente: Centro de escritura javeriana Normas APA sexta edicion. 2010

Dos autores.- Cuando son dos autores sus apellidos van separados por "y", si se publica en inglés por "& . Y

se corre la primera linea 5 espacios.
Ejemplo:
Garay y Cdceres (2010) afirman que es posible (..). Cuando iniciamos con los autores.

- (..) Es necesario hacer esas consideraciones Garay y Caceres (2010). Cuando los autores estan al final.

Fuente:

Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito. Consulta el
23 de mayo de 2015.http://g00.gl/HPCVTz[1] http://goo.gl/PMqiGJ

Tres a cinco autores.- Cuando son de tres a cinco autores, la primera vez que se citan se indican los apellidos
de todos. Posteriormente se cita s6lo el primero y se agrega et al, seguido de punto (et al.).
Ejemplo:

- Martinez, Céspedes, y Carrillo (2013) aseguran que la educacion es (..). Martinez. et al. (2009)
refieren que es importante (..).
Centro de escritura javeriana Normas APA sexta edicion. 2010.
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Fuente:

Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito. Consulta el
23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http://goo.gl/PMqiGJ.

Referencias bibliograficas.
Modo de desarrollar las referencias bibliograficas.
Libro: Centro de escritura javeriana Normas APA sexta edicion. 2010.

Cada libro en la primera pagina trae una identificacion que provee toda la informacién necesaria para reali-
zar la referencia bibliografica. La pagina que Usted encontrard sera similar a ésta.

Ejemplo:
Forma basica.

Apellido, A.A. (afio). Titulo. Lugar de publicacion: Editorial.
Indurdin, E.L. (2006). Electrones, neutrinos y quarks. Barcelona, Esparia. Critica.

Libro con autor.

Apellido, A.A. (afio). Titulo. Ciudad. Pais: Editorial.
Wilber. K. (1997). La busqueda cientifica del alma. Madrid. Esparia: Editorial Debate.

Libro en version electrénica. Online.

Apellido, A.A. (afio). Titulo. Recuperado de http://www.com.
De Pedro Silot, ].(1887). La lucha de contrario en Rusia. Recuperado de http://abac. gov. ru.

Capitulo de un libro.

Se referencia un capitulo de un libro cuando el libro es con editor, es decir, que el libro consta de capitulos
escritos por diferentes autores.
Apellido, A.A.,y apellido, B.B.(afio).Titulo del capitulo o la entrada. En A.A. apellido. (Ed), Titulo del
libro (pp.xx-xx). Ciudad, Pais: Editorial.
Matias, V.(2008). "..Los exdmenes de la Educacion Superior no tienen relacion con los contenidos del
bachillerato,,,,,,, Universidad Nacional de Loja (pp.22-32).: Sello editorial revista. AERC.
Fuente: Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicién. Formato del Manuscrito. Consulta el
23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http:/goo.gl/PMqiGJ.

Recursos electronicos.

Pagina de Internet.

Autor. "Titulo de la pdgina consultada . Fecha de publicacion en la Web. Titulo del portal Web. Fecha
de acceso a la pdgina <direccion de la pagina consultada>.

Ejemplo:

Chacal, Maria. "Noches en tinieblasr . 2011. Chacal, Maria:2011 <http://www.clubcultura.com/club
m&g.

Fuente: Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito.
Consulta el 23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http://go0.gl/PMqiG]J.



Revista en linea:
Autor. "Titulo pagina Web . Titulo de la revista. Fecha de publicacion. Fecha de acceso <Direccion
completa de la pagina consultada>.
Ejemplo:
Pedroso Avila, Ernesto. "La lectura y el desarrollo cognitivo en los nifios ciudad de Loja. (Mayo —

marzo 23 de mayo 2011). <http:// http://www.ucm.es/ >.
Fuente: Centro de escritura javeriana Normas Apa sexta edicion. 2015.

Leyendas de figuras.
Todas las figuras deben tener una leyenda, la cual debe estar justificada a la izquierda.

El encabezado debe contener la palabra figura y el nimero correspondiente seguido por un punto. Cada
leyenda debe entregar una descripcion sintética que debe ser comprensible sin referencia al texto principal.

Las leyendas de figuras distintas deben ir separadas por una linea en blanco.

Fuente: Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito.
Consulta el 23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http://g00.gl/PMqiG]J.

Cuadros: El texto es la forma mas rapida y eficiente de presentar pocos datos, los cuadros son ideales para
presentar datos precisos y repetitivos.

Figuras: Todas las figuras (diagrama, grafico, mapa o foto) deben ir pegadas como imagenes centradas en
paginas separadas y correlativas al final del manuscrito, indicando su nimero respectivo en la parte inferior
de la figura.

Graficos: Las tablas, figuras, graficos, diagramas e ilustraciones y fotografias, deben contener el titulo o
leyenda explicativa relacionada con el tema de investigacion que no exceda las 15 palabras y la procedencia
(autor y/o fuente, afo, p.00). Se deben entregar en medio digital independiente del texto a una resolucion
minima de 300dpi de 10 x 15 cm (en JPG, TIFF, PSD), segtin la extension del articulo, se puede incluir de 5 a
10 gréficos y su posicion dentro del texto.
Fuente: Centro de Escritura Javeriano. 2015. Normas APA 6ta Edicion. Formato del Manuscrito.
Consulta el 23 de mayo de 2015.http://goo.gl/HPCVTz[1] http://goo.gl/PMqiGJ

Bibliografia.

Pedroso. Martinez, Carlos (2014). La vida y la muerte. Editorial Pueblo y de Educacion. Ciudad de
Guayaquil. Ecuador.

Los manuscritos enviados han de ser originales y no estar sometidos a evaluacién por ninguna otra revista
cientifica ni publicados anteriormente.

La Revista de Educacion, Arte y Comunicacion emplea las herramientas antiplagio para garantizar la origi-
nalidad de los manuscritos.
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