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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo identificar el nivel de
conocimientos en educacion financiera que poseen los estudiantes de la
licenciaturaen Contaduria Publica de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco. Los resultados evidencian que, si bien los universitarios cuentan
con una base conceptual sélida en temas contables y financieros, persiste
una brecha entre la formacion tedrica y la aplicacion practica de dichos
conocimientos en la vida cotidiana. Se observa un dominio limitado en
aspectos como la planeacion financiera personal, el uso adecuado de las
tarjetas de crédito y la toma de decisiones financieras. Estos resultados
ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer la ensefanza de la
educacion financiera mediante estrategias pedagoégicas innovadoras y
actividades practicas que permitan desarrollar competencias aplicables
tanto en el ambito profesional como en el personal. En consecuencia, se
destaca la importancia de concebir la educacion financiera como un
componente esencial en laformacion integral universitaria.

Palabras clave: Administracion, Calidad De Vida, Conocimiento
Financiero, Contaduria Publica, Crédito, Estrategias, Finanzas, Ingresos,
Planeacion, Presupuesto.

Cadigos JEL: A22,D14,G53,122

Abstract

This article aims to identify the level of financial literacy among students
of the Public Accounting degree program at the Juarez Autonomous
University of Tabasco. The results show that, although university
students have a solid conceptual foundation in accounting and finance, a
gap persists between their theoretical training and the practical
application of this knowledge in everyday life. Limited proficiency is
observed in areas such as personal financial planning, proper use of credit
cards, and financial decision-making. These results highlight the need to
strengthen financial literacy teaching through innovative pedagogical
strategies and practical activities that develop skills applicable both
professionally and personally. Consequently, the importance of
conceiving financial literacy as an essential component of comprehensive
university education is highlighted.

Key words: Administration, Quality of Life, Financial Knowledge, Public
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1 | INTRODUCCION

Que una persona tenga conocimientos financieros sobre como se puede administrar de mejor forma sus bienes, y de
esta manera, alcanzar sus objetivos en corto, mediano y largo plazo.

Para Montoya et al., (2022) la educacién financiera es el desarrollo de habilidades y actitudes que, mediante la
asimilacion de informacion comprensible y herramientas basicas de administracion de recursos y planeacion, permite
alos individuos tomar decisiones personales y sociales de caracter econémico en su vida cotidiana, utilizar productos
y servicios financieros para mejorar su calidad de vida bajo condiciones de certeza. En la medida en que las personas
comprendan la manera que impacta la educacion financiera en sus decisiones, optimizaran el uso de sus ingresos y
ahorros. Y podran disminuir los riesgos financieros, la reduccién de tasas de endeudamiento insostenible y favorecer
finanzas saludables.

Este estudio proporciona conocimientos que promuevan una mayor independencia y reduccion del riesgo de
endeudamiento, la educacién financiera en esta etapa puede influir positivamente en el comportamiento econémico
alolargo de su vida adulta. De acuerdo con las aportaciones realizadas por Pérez y Reyes (2020) la ventaja de contar
conciudadanos que tengan conocimientos sobre finanzas es que pueden tomar decisiones efectivas sobre sus finanzas
para administrar sus recursos, promover economias y mejorar la calidad de vida contribuyendo a la economia en su
conjunto, por lo que se debe seguir trabajando con politicas claras para mejorar el nivel de educacién financiera.

El conocimiento financiero es fundamental para la toma de decisiones de los universitarios, ya que les proporciona las
herramientas necesarias para gestionar sus recursos econémicos de manera eficiente. A través de conocimientos
sobre ahorro, inversion, crédito y presupuesto, los estudiantes pueden planificar su futuro financiero con mayor
seguridad y responsabilidad. Ayuda a evitar el endeudamiento excesivo y a tomar decisiones informadas sobre
préstamos estudiantiles, tarjetas de crédito y otros instrumentos financieros.

La multi citada educacién financiera proporciona las herramientas necesarias para gestionar su dinero de manera
efectiva, tomar decisiones fundamentadas y prepararse para un futuro financiero estable y exitoso. De acuerdo con
Félix et al., (2021) su importancia radica en que el conocimiento resultante permite a las personas tomar decisiones
acertadas e informadas. Desde la capacidad de comprender la importancia del ahorro, hasta la gestion de
transacciones o incluso el manejo de tarjetas de crédito y débito son situaciones a las que las personas se enfrentan
diaadia.

La educacién financiera es considerada como el proceso mediante el cual consumidores e inversionistas mejoran su
conocimiento sobre conceptos y productos financieros; y mediante la informacién, instruccion y orientacién objetiva,
desarrollan habilidades y la confianza para ser mas conscientes de los riesgos y oportunidades financieras que les
permitan tomar decisiones informadas, saber dénde recurrir por ayuda y tomar medidas efectivas para mejorar su
bienestar y seguridad. (Hidalgo et al., 2022; Lépez et al., 2022). Esto junto con una evaluacién completa del impacto
complementalos programas existentes como disefiar e implementar programas de educacién financiera mas efectivos
y generar resultados medibles que permitan a las personas tomar mejores decisiones financieras tanto en su vida
diaria como en el ambito social y econémico. Un tema importante relacionado con el conocimiento que se tiene en
educacion financiera es el endeudamiento a causa del uso de las tarjetas de crédito (Félix et al., 2021). Es importante
sefalar que también es una herramienta esencial que permite a las personas gestionar de forma efectiva sus finanzas
personales en un entorno donde el acceso al crédito es dificil y la capacidad de gestién puede ser limitada.

Elincorrecto uso de tarjetas de crédito no solo afecta la capacidad que tienen para manejar su economia personal, sino
que también tiene implicaciones significativas en la toma de decisiones. Es esencial para entender y mejorar la
capacidad de los estudiantes para manejar su capital de manera efectiva. Se espera que los resultados obtenidos en
este estudio puedan influir en politicas educativas, programas de formacién y estrategias institucionales, asegurando
que los universitarios estén mejor preparados para enfrentar los desafios financieros del futuro. Promover la
educacion financiera es una inversion en el bienestar individual y también en el desarrollo econémico y social a largo
plazo.

El entorno econdémico contempordneo ha puesto de relieve la necesidad de que los individuos desarrollen
competencias financieras que les permitan gestionar de manera adecuada sus recursos, evaluar riesgos y adoptar
decisiones econdémicas informadas. Si bien diversos estudios han documentado los beneficios de la educacion
financiera, se advierte una limitada evidencia empirica respecto como el conocimiento financiero adquirido en el
ambito universitario se vincula con los procesos de toma de decisiones personales en estudiantes préximos a egresar.
En particular se logra identificar un vacio en la literatura relativo a investigaciones que examen de manera integrada:
el nivel de comprension financiera de los universitarios, su percepcion sobre la utilidad de dicha formacién y su
incidencia en decisiones econdmicas concretas. La ausencia de este anélisis resulta relevante debido a que esta
poblacidon se encuentra en etapa critica de transicion hacia la vida laboral y la autonomia financiera.

Con la finalidad de atender esta brecha, el presente articulo aporta evidencia empirica actualizada mediante la
aplicacion de un instrumento estructurado a estudiantes de la licenciatura de contaduria publica con un avance
curricular igual o superior al 80%. El andlisis derivado de este ejercicio permite evaluar de manera descriptiva la
relacion entre la educacion financiera percibida, las actitudes hacia las finanzas personales y la toma de decisiones
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econdmicas, lo cual contribuye a una mejor comprension de las necesidades formativas de este grupo académico. Los
universitarios que poseen un sélido conocimiento financiero tienden a ser mas conscientes de sus gastos, a establecer
metas financieras claras y a desarrollar habitos de ahorro saludables. Esto no solo impacta de manera positiva en su
vida personal, sino también los prepara para enfrentar desafios financieros en el mundo laboral y en su vida adulta.

En este marco, la investigacidn se orienta a responder la siguiente pregunta: ;Cual es el nivel de conocimientos
financieros de los estudiantes de contaduria Publica? Dar respuesta a esta cuestion permite dimensionar el estado
actual de las competencias financieras en la poblacion estudiada e identificar areas de mejora que fortalezcan los
programas educativos. Asimismo, los hallazgos buscan aportar elementos para el disefio de estrategias institucionales
que favorezcan el desarrollo de capacidades financieras sélidas, indispensables para el desempefio responsable y
estratégico de los futuros profesionistas.

2 | REVISION DE LITERATURA PREVIA

Para comprender la relacién entre educacién financiera y toma de decisiones es necesario establecer un marco
conceptual claro y sistematico que permita identificar las dimensiones clave que intervienen en dicho proceso. Este
apartado delimita los conceptos fundamentales: crisis econdmica, educacién financiera, finanzas personales, sesgos
cognitivos, emociones, decisiones financieras e impacto de la educacion financiera, articulandolos con la capacidad de
los individuos para tomar decisiones econdémicas informadas.

2.1 Crisis econdmicay vulnerabilidad financiera

La crisis econdmica en un pais sucede cuando éste tiene una caida fuerte en sus actividades financieras y afecta tanto
a personas fisicas como morales, es decir, hay escasez de empleos, los negocios quiebran y surgen deudas. Para
Gutiérrez et al., (2022) una consecuencia de la crisis econdmica es una alta tasa de desempleo en la sociedad. Esta
crisis trae consigo el aumento de los precios en la canasta basica para los consumidores, al igual como, la devaluacion
de la moneda. En este contexto, la educacion financiera ayuda a los individuos a manejar su dinero mejor, asi como a
ahorrar, a invertir y a tomar decisiones inteligentes porque van adquiriendo conocimiento de cémo evitar deudas. El
Banco del Bienestar (2016) fortalece las habilidades: como gestionar adecuadamente los recursos econémicos,
monitorear las finanzas personales, planificar para el futuro, seleccionar productos financieros de manera informada
y mantenerse al tanto de temas relacionados con la economia.

Por otra parte, la educacion financiera y las emociones estan intimamente relacionadas, ya que éstas son maneras de
reaccionar a una situacién ya sea de manera positiva o negativa como la alegria, la tristeza, el enojo y el miedo. Para la
United Nations International Children’s Emergency Fund (s/f) las emociones son la manera natural en la que los seres
humanos reaccionan a lo que ocurre a su alrededor. Dentro de este marco, el exceso de confianza sucede cuando una
persona considera que puede hacer mas de lo que es capaz, esto lleva a tomar decisiones apresuradas o cometer
errores por el hecho de tener mucha confianza en si misma. La Behavioral Economics Group (s/f) la define como la
tendencia a sobreestimar o a exagerar la capacidad para anticiparse de manera satisfactoria en una tarea
determinada. Enrelacidn conello, las finanzas son laforma en la que se gestiona el dinero y estan relacionadas con los
gastos, ahorros, inversiones, deudas e ingresos, entender las finanzas ayuda a la toma de decisiones inteligentes y
como hacer uso del dinero. Para el Economista (s/f) son un area de la economia que estudia el funcionamiento de los
mercados de dinero y capitales.

Finalmente, la toma de decisiones son un proceso que se siguen para elegir una opcidn antes de varias opciones, al
tomar una decisién evaluamos las ventajas y desventajas que puede traer consigo esa decision, pero usualmente se
hace de manera rapida y no se analiza correctamente. De forma mas clara, la Universidad Internacional de La Rioja
(UNIR, 2022) define la toma de decisiones como un proceso que atraviesan las personas cuando deben elegir entre
distintas opciones.

2.2 Educaciodn financiera: concepto y alcances

La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios (CONDUSEF, 2024, parr. 5y 6) indica
lo siguiente:

La Educacién Financiera es el conjunto de conocimientos, habilidades y practicas, para comprender mejor los
conceptos y productos financieros con la correcta administracién de los que se gana, para tomar decisiones
informadas. Carece de espacios en los programas universitarios y materias especializadas en posgrados o alta
direccion, sinembargo, en afos recientes este tema ha cobrado uninterés significativo porque las finanzas personales
afectan al sistema econémico, como se ha comprobado en las crisis econédmicas, por ejemplo, en la de 2008.
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Retomando lo anteriormente mencionado, la CONDUSEF tiene al alcance de los universitarios el Diplomado en
Educacion Financiera totalmente gratuito que se lleva a cabo de manera virtual, los alumnos pueden realizar las
actividades y examenes en el tiempo que tengan disponible, siempre y cuando no haya pasado el limite de dias que se
le asignan pararealizar las mismas, el diplomado tiene una duracién de 150 horas que son aproximadamente 3 meses.
Para Oliveras y Vazquez (2025) en América Latina se destaca por su capacidad para promover habitos econémicos
responsables y fortalecer su resiliencia ante situaciones financieras adversas. Este tema adquiere mayor relevancia
debido a que los estudiantes participan cada vez mas en actividades digitales relacionadas con el entretenimiento y
las finanzas, con la intencion de incrementar rapidamente su dinero, lo que implica riesgos de pérdidas y
comportamientos perjudiciales. Por esta razoén, resulta necesario identificar las ventajas y desventajas asociadas a
estas practicas, subrayando su valor para mejorar el aprendizaje en finanzas conductuales y gestion del riesgo, ademas
de fomentar habitos financieros saludables.

2.3 Finanzas personales y gestion del ingreso

Se definen como el proceso que tiene un individuo para controlar sus ingresos y organizar sus gastos a través de una
planificacion financiera detallada. Aprender a controlar el dinero que obtienen y adaptarlo como una partida
apropiada para los gastos es una forma sistematica y eficaz de administrar sus ingresos (Tejeda et al., 2021). Las
finanzas personales representan el grupo de tacticas y estrategias que facilitan a las personas la administracion
eficiente de sus recursos financieros para lograr sus objetivos econémicos a corto y largo plazo. Este método abarca
la creacién de presupuestos, la correcta administracion de ingresos y costos, la organizaciéon e implementacién de
estrategias de ahorro, a través de la implementacion de estos principios, se persigue optimizar la distribucién de
recursos financieros, reducir riesgos llevando a una estabilidad y bienestar superiores en el futuro. Asi, la gestién de
las finanzas personales es fundamental para lograr una vida financiera saludable; sin embargo, los individuos no le dan
la importancia necesaria, lo que puede ocasionar problemas econdémicos a largo plazo, ademas, la escasez de
educacion financiera lleva a tomar malas decisiones, como gastar o no ahorrar lo suficiente para el futuro. Los malos
habitos de gasto también generan deuda que afecta la calidad de vida (Kwan y Alegre, 2023).

El anélisis financiero suele enfocarse en el entorno empresarial, dejando en segundo plano la importancia de las
finanzas personales, las cuales son fundamentales para el bienestar de cada individuo debido a que estas recaen en
cada persona, quien debe saber administrar sus recursos mediante procesos de planificacion, organizacién, direcciéon
y control con el propésito de atender sus necesidades utilizando los medios econdémicos que tiene a su disposicién
(Calderén et al., 2025).

2.4 Sesgos cognitivos y toma de decisiones econémicas

Las decisiones econdmicas se refieren a la administracién del dinero y su influencia en el dmbito personal o
empresarial. Estos pueden incluir la elaboracién de presupuestos, la inversion de recursos, el manejo de obligaciones
financiera y el andlisis de posibles riesgos (Rodriguez, 2023). Estas se clasifican en tres categorias: decisiones de
inversion, decisiones de financiamiento y decisiones de dividendos (Pineda et al., 2022) y son referentes al capital de
trabajoy activos fijos que laempresa requerird para su operaciony estan relacionadas ala consecucion de fondos para
la adquisicion de los diferentes activos que se necesitan para la operacion del negocio, y las decisiones de dividendos
o de reparto de utilidades, son las que determina la proporcién que se impartira a los asociados. Adicionalmente,
cuando se toman decisiones rapidas se comete un error de pensamiento conocido como sesgo cognitivo, para la
Brainvestigations (2020) es una mala interpretacion sistematica de la informacién disponible que afecta la forma en
que se procesan los pensamientos, se hacen juicios y se toman decisiones.

2.5 Importancia de la educacion financiera y su contexto en México

La educacién financiera es fundamental para la vida cotidiana, porque si se gestiona de manera adecuada, puede
mejorar la calidad de vida de los individuos: contar con conocimientos en temas financieros que le permitiran tomar
decisiones acertadas en materia de destinacion de recursos que pueden ser enfocados en la inversion, el ahorro y el
entretenimiento. Alahorade emprender en proyectos empresariales, influye de manera positiva en laeconomia tanto
personal como colectiva y también es considerada como un mecanismo pertinente e importante porque busca
promover e impulsar nuevas y mejores estrategias de desarrollo socioecondémico siendo esencial para un adecuado
manejo de las finanzas y asi lograr un buen control de los ingresos (Acero et al., 2023). Permite una mejor calidad de
vidaaltomar decisiones de manerainteligente, lo correcto seria que desde temprana edad inculcar valoresy principios
de educacién financiera, esto con el fin de tener una mejor calidad de vida a largo plazo, estos valores y principios se
aprenden dentro de la familiay en la escuela.
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En México es escaso el conocimiento de educacion financiera, lo que provoca que los individuos tengan una mala
administracion de sus recursos y esto no les permite tener un capital favorable, para adquirir una buena estabilidad
econdmica puede manejarse una caja de ahorro en el banco u otra opcion que genere dividendos. La carencia de
conocimientos en temas financieros se atribuye a diversos factores relacionados con la demanda y oferta de servicios
financieros. Del lado de la demanda, los bajos niveles de ingresos y la falta de educacién financiera reducen el ahorro
e impiden que los clientes potenciales aprecien los beneficios de estos servicios. Muchos de estos productos
financieros son préstamos, seguros de vida y ahorros para el retiro, que han sido ignorados por parte de la sociedad
porque los individuos no saben cdmo manejar sus finanzas y como sacar provecho de ellas (Guzman ,2022).

Hernandez y Moreno (2025) mencionan que, entrando al tema de ahorro, el modelo del ciclo de vida ha sido fallido al
momento de quererse describir el comportamiento de las personas, debido a que la teoria econémica parainterpretar
el comportamiento ha cometido errores porque influye mucho la psicologia econémica, Bonavia, 2025 define a la
psicologia econémica de “cémo los individuos afectan a la economia'y de cdmo la economia afecta a los individuos”

1. Codmolosindividuos afectan la economia, influyen en la economia a través de sus decisiones diarias, por ejemplo:

e Consumo, se refiere a cada vez que una persona compra alimentos, ropa, paga servicios o utiliza transporte,
se entiende como, estd moviendo la economia.

e Ahorro, cuando las personas ahorran, los bancos pueden usar ese dinero para otorgar créditos a negocios o
familias, esto impulsa lainversiény el desarrollo.

e Inversién, es cuando los individuos que invierten en negocios, vivienda o instrumentos financieros
contribuyen a crear empleos, aumentar la produccién y fortalecer el sistema financiero.

e Trabajo, se entiende como los empleados o personas que aportan mano de obray talento, lo cual permite que
las empresas produzcan sus bienes y servicios.

e Emprendimiento, quienes crean empresas generan nuevos empleos, innovacidon y competencia, estos
benefician al mercado y al desarrollo del pais.

2. Cdémolaeconomia afectaalosindividuos, asi como las decisiones personales influyen en la economia, los cambios
econdmicos afectan directamente la vida de las personas. Esto ocurre de varias maneras:

e Inflacién, cuando los precios suben el dinero alcanza para menos, lo cual afecta el poder adquisitivo.

e Desempleo, esto reduce los ingresos de las familias y aumenta la inseguridad financiera.

e Tasa de interés, si suben los créditos se vuelven mas caros y si bajan, endeudarse e invertir se vuelve mas
accesible.

e Crecimiento econdmico, cuando la economia crece hay mas empleos, mejores salarios y las oportunidades de
negocios, mientras que cuando no crece se siente una falta de oportunidades.

e Politicas publicas, una reforma fiscal o un ajuste presupuestas puede cambiar la situacion de millones de
personas.

e Tipos de cambios, si la moneda se devalla, los productos importados se encarecen afectando desde la
tecnologia hasta alimentos.

Los cambios econdmicos, buenos o malos, modifican el costo de vida, las oportunidades laborales, el acceso a créditos,
los salarios y la estabilidad de las familias.

2.6 Impacto de la educacidn financiera en la toma de decisiones

Elimpacto de la educacién financiera en latoma de decisiones de los individuos es un proceso esencial que incluye una
comprensién profunda de los conceptos y productos financieros que les permite desarrollar habilidades para evaluar
riesgos y oportunidades financieras, tomando decisiones informadas que en ultima instancia hagan que las personas
tengan una mejor calidad de vida. Por otra parte, el uso adecuado de bienes y servicios financieros especificos
contribuye a mantener un equilibrio de las finanzas personales, permite estabilidad econémica y el bienestar en
general (Condori et al., 2023). En el mundo existen muchas razones que explican el creciente interés por la educacion
financiera, en primer lugar, el aumento del nimero de instituciones de microfinanzas ha ampliado la diversidad de
productos financieros disponibles y ha creado nuevas oportunidades para los inversores al tener acceso a servicios
financieros para personas y comunidades previamente excluidas. Esto ha facilitado la inclusién financiera y ha
mejorado la calidad de vida de muchas personas, especialmente en las economias en desarrollo. Sin embargo, este
crecimiento también ha traido consigo desafios, como el endeudamiento excesivo y la falta de transparencia en los
mercados financieros. La facilidad de acceso al crédito y préstamos ha llevado a algunas personas asuman deudas que
luego se vuelven dificiles de gestionar, lo que puede conducir a crisis econémicas a nivel personal y la comunidad.
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Tiene un impacto significativo en la toma de decisiones y teniendo en cuenta para los universitarios ain mas, ya que
no solo mejora su bienestar personal y académico, sino que también contribuye positivamente a la econémico general.
Invertir en la educacién financiera de los jévenes es una estrategia fundamental para crear una sociedad mas
equilibrada y financieramente saludable. En el caso de los universitarios, estos beneficios son particularmente
relevantes, ya que se encuentran en una etapa formativa donde se establecen los habitos que marcaran su
comportamiento financiero futuro. Por ello, fortalecer su educacion financiera contribuye a la generacion de
sociedades mas equilibradas y econdmicamente saludables.

3 | DATOS Y METODOLOGIA

El presente articulo tiene un enfoque cuantitativo que implica el uso de herramientas matematicas y estadisticas para
llegar a resultados, estos datos permiten identificar asociaciones explicativas o relaciones causales entre variables,
para Figueroa (2024) este enfoque brinda informacion precisa y es la herramienta correcta cuando se busca precisiéon
o analizar la relacidon entre diversas variables. El tipo de investigacion utilizado es descriptivo, que, de acuerdo con
Valle et al., (2022) su objetivo es conocer las situaciones, habitos y actitudes prevalecientes a través de la descripcion
de actividades, objetos, procesos y personas.

El propdsito de esta investigacidn es entender el estado actual de los conocimientos de la educacion financiera entre
los universitarios y su impacto en la toma de decisiones, asi como, ofrecer soluciones practicas para mejorar la
formacién financiera de los estudiantes. Al abordar estos objetivos, se pretende contribuir de manera significativa al
desarrollo de competencias financieras en la poblacién universitaria, preparando a los estudiantes para enfrentar con
éxito los desafios financieros de la vida adulta. A lo largo de este estudio se podran encontrar con algunas limitaciones,
tales como correr el riesgo que algunos de los participantes no respondan el instrumento que se aplicara o que los
mismos no respondan con exactitud el instrumento.

Proceso de los datos

El presente estudio empirico empleé un muestreo intencional o de conveniencia, tomando como referencia el
procedimiento para determinar muestras pequefias aleatorias probabilisticas correspondiente a una poblacién de
193 estudiantes de la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco de la Divisién Académica de Ciencias Econémico
Administrativas de la licenciatura en Contaduria Publica con avance del 80% en adelante. La muestra potencial fue
definida mediante el programa STATS®, el cual generd, a través del subprograma Random Number Generator, un
total de 129 casos seleccionados aleatoriamente, evitando el uso de tablas tradicionales. Para ello, se determiné el
tamano de la muestray se establecieron los limites inferior y superior correspondientes al primer y Gltimo caso de la
poblacion; posteriormente, el programa produjo los nimeros aleatorios que fueron cotejados con el listado
poblacional para identificar a los estudiantes convocados. No obstante, Unicamente 89 de los 129 participantes
seleccionados respondieron efectivamente el instrumento, constituyendo la base final del anélisis (Hernandez et al.,
2013). Cabe sefalar que el estudio enfrenté como limitante que, debido a las caracteristicas del modelo educativo
vigente, particularmente la flexibilidad curricular, no fue posible obtener una tasa de respuesta mayor. Esta condicién
dificulto la coincidencia en horarios y disponibilidad de los estudiantes con el perfil requerido, motivo por el cual solo
se contd con la participacion de 89 encuestados.

La técnica empleada para la recolecciéon de datos fue realizar encuestas a la muestra seleccionada, para el desarrollo
de esta técnica se planeé elaborar un cuestionario con 15 preguntas respondiendo de acuerdo con la escala de Likert,
con la finalidad de entender las preferencias de los encuestados y recopilar informacién valiosa. La escala de Likert
consta de cinco puntos partiendo del 1: Totalmente en desacuerdo, 2: Parcialmente en desacuerdo, 3: Indiferente, 4:
Parcialmente de acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo donde 1 es deficiente, 2 es malo, 3 es regular, 4 es buenoy 5 es
excelente (Ayunque et al., 2024). La encuesta fue elaborada por medio de la aplicacion de Google Forms y se les
proporciond el enlace para que puedan responderla correctamente, este fue el medio que se utilizé para la obtencion
de informacion que permite crear cuestionarios de manera sencillay se puede visualizar las respuestas en tiempo real,
una vez que el encuestado haya terminado y enviado su respuesta de manera correcta.

El instrumento utilizado consistié en un cuestionario con escala de Likert, aplicado a los universitarios con un avance
curricular igual o superior al 80% de la licenciatura en Contaduria Pablica, a través de la aplicacién Google Forms.
Previamente, el cuestionario fue remitido a cinco expertos en el drea, quienes evaluaron la pertinencia, claridad y
coherencia de los items. Las observaciones y sugerencias proporcionadas por los especialistas fueron incorporadas
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con el propésito de fortalecer la validez de contenido del instrumento, lo que permitié disponer de una versién
mejorada y adecuada para su aplicacion a la poblacién universitaria seleccionada.

4 | RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion permiten analizar la relacion entre la educacion financiera adquirida
en el ambito universitario y la toma de decisiones econémicas de los estudiantes de la licenciatura en Contaduria
Publica, aportando evidencia empirica relevante al debate académico sobre la formacién financiera en la educacién
superior. En términos generales, los hallazgos indican una percepcién mayoritariamente positiva respecto al impacto
del conocimiento financiero en las decisiones econémicas personales. Lo cual es consistente con la literatura previa
que reconoce a la educacion financiera como un factor determinante del comportamiento econémico individual.

En primer lugar, el alto nivel de acuerdo de los estudiantes respecto a que los conocimientos financieros adquiridos
en la universidad contribuyen a una mejor toma de decisiones confirma lo sefalado por estudios como los de Elgegren
(2025) y Condori et al., (2023), quienes documentan que la formacion financiera fortalece la capacidad de los
individuos para evaluar alternativas, anticipar consecuencias y administrar de manera mas eficiente sus recursos. Este
resultado respalda la evidencia existente al mostrar que, incluso en contextos donde la educacién financiera no
constituye un eje explicito del curriculo, los contenidos econémico- financieros influyen positivamente en la
percepcion de competencia decisional.

Sin embargo, los resultados también revelan una brecha entre el conocimiento tedérico y su aplicacién practica, lo cual
ampliay matiza los hallazgos reportados en investigaciones previas. Si bien los estudiantes reconocen la importancia
de la educacion financiera para su independencia econdémica y planificacién futura, la presencia de respuestas
neutrales sugiere que una parte de la poblacién estudiada no logra traducir plenamente dicho conocimiento en
practicas financieras consolidadas. Este hallazgo coincide con lo planteado por Montoya et a., (2022) y Barrera et al.,
(2025), quienes sefalan que la adquisicion de conceptos financieros no garantiza, por si sola, cambios sostenidos en el
comportamiento econémico.

La elevada proporcion de estudiantes que considera necesario incorporar mas cursos practicos de educacién
financiera en los programas universitarios refuerza esta interpretacién. Este resultado es consistente con los
planteamientos de Baxin y Cruceta (2025) y Oliveras y Vazquez (2025), quienes destacan que los universitarios
demandan una formacion orientada a la aplicacion real de los conocimientos, especialmente en un contexto
caracterizado por un acceso temprano al crédito y una creciente complejidad del entorno financiero. En este sentido,
el estudio amplia la evidencia empirica al mostrar que la percepcidn de insuficiente formativa no es Unicamente un
diagnostico externo, sino una valoracién expresada por los propios estudiantes.

Asimismo, el reconocimiento de que la limitada educacion financiera ha afectado decisiones econémicas personales
aporta un elemento analitico relevante desde el enfoque de las finanzas conductuales. Este resultado puede
interpretarse a la luz de la literatura que vincula la falda de conocimientos financieros como una mayor exposicion a
sesgos cognitivos y decisiones subdptimas, como el sobreendeudamiento o la ausencia de planeacién financiera
(Hernandez y Moreno, 2025; Martin,2025). Desde esta perspectiva, la educacién financiera no solo cumple una
funcion informativa, sino que actia como un mecanismo que reduce la vulnerabilidad decisional de los individuos
frente a escenarios econémicos adversos.

Por otra parte, la alta disposicidn de los estudiantes para profundizar en el aprendizaje de las finanzas personales
coincide con estudios que identifican un interés creciente de los jovenes por mejorar su bienestar econémico y su
estabilidad futura (Alcalde y Stupariu,2025; Guzman, 2022). Este hallazgo tiene implicaciones tedricas relevantes, ya
que sugiere que la educacion financiera debe entenderse como un proceso continuo, en el cual la universidad
desempefia un papel clave como espacio de formacién inicial, pero no exclusivo, del comportamiento econémico.

En conjunto, los resultados respaldan los enfoques tedricos que conciben la educacién financiera como una
determinando relevantes de la toma de decisiones econémicas, al tiempo que evidencian la necesidad de integrar
dimensiones conductuales y contextuales al analisis. La interaccidn entre conocimiento financiero, actitudes y
entorno econdémico confirma los planteamientos de la psicologia econdémica, seglin los cuales las decisiones
financieras no responden exclusivamente a modelos relacionales tradicionales, sino que estan mediadas por factores
cognitivos y sociales.

Finalmente, desde una perspectiva académica, los hallazgos contribuyen a la literatura al proporcionar evidencia
empirica en un contexto universitario especifico y en una etapa formativa critica, préxima a lainsercion laboral. Desde
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el punto de vista tedrico, refuerzan la idea de que la educacién financiera universitaria constituye un componente
relevante en la construccion de capacidades decisionales, aunque insuficiente si no se acompana de estrategias
pedagodgicas orientadas a la practica. En este sentido, el estudio aporta elementos para futuras investigacion que
analicen, con mayor profundidad, los mecanismos a través de los cuales la educacién financiera se traduce en
comportamiento econémicos observables.

5 | DISCUSION

La investigacién de Camacho et al., (2020) destaca el papel fundamental del sector agricola en la economia y su
contribucion a las exportaciones, a comparacion con este estudio el cual se enfoca en métricas especificas del
subsector AO1 para comprender mejor la eficiencia y gestion financiera en este ambito. Ambos estudios enfatizan la
necesidad de monitorear y analizar estas métricas para identificar tendencias y posibles dreas de mejora en la
productividad y rentabilidad del sector agricola.

Algunos investigadores optan por utilizar una variedad de modelos estadisticos como MCO, MGM, POOL, entre otros,
para examinar diferentes aspectos en sus estudios. Por ejemplo, en un trabajo llevado a cabo por Urrunga y Aparicio
(2019) se empled el modelo MGM para analizar la influencia de la infraestructura en el crecimiento de las regiones
peruanas. Asimismo, en el estudio de los sectores AO1 también se aplicé el modelo MGM.

Los resultados revelaron que tanto el trabajo como los activos netos mostraron una relacién estadisticamente
significativa con lavariable dependiente, mientras que los ingresos operacionales no tuvieron unainfluenciarelevante
enel analisis. Esta discrepancia entre las variables sugiere que el capital representado por el trabajo y los activos netos
desempefa un papel mas crucial en la determinacion de la variable dependiente que los ingresos operacionales. Es
probable que el rendimiento esté mas vinculado a la eficiencia en el uso de los recursos fisicos, como los activos netos
y la productividad laboral, mientras que los ingresos operacionales podrian tener un impacto menos directo.

En el estudio de Pinos et al., (2020) se examina especificamente la funcién de produccién del sector C23 aplicando la
metodologia de la funcién de produccién Cobb Douglas. Los resultados revelan la importancia del trabajo como
variable representativa en el modelo, destacando su impacto en el crecimiento del sector y la PTF.

Lainvestigacion presentada se enfoca en el sector AO1y analiza las variaciones en el Producto Total de Factores (PTF)
a lo largo del tiempo. En ambas investigaciones se observa una preocupacién comun por comprender cémo los
factores de produccién influyen en la productividad y eficiencia de los sectores estudiados. La investigacion de Pinos
etal., (2020) destaca laimportancia del trabajo como variable determinante en la produccién del sector C23, mientras
que lasegundaresalta las fluctuaciones en el PTF del sector AO1 a lo largo de los afios, sefialando posibles periodos de
mayor o menor eficiencia en la utilizacién de los recursos productivos. Estos hallazgos ofrecen valiosas perspectivas
para la gestidn y planificacion de recursos en empresas, asi como para el disefio de politicas econdmicas que impulsen
la productividad y competitividad sectorial.

El estudio de Rajkhowa y Baumdller (2023) aborda la Productividad Total de los Factores (PTF) a nivel global,
evaluando su relacién con variables como capital humano, recursos y mecanizacion en sectores agricolas, afirmando
que laimportancia de la adopcién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién en la productividad es esencial en
el sector, en comparacion con la presente investigacion enfocada al Sector AO1 proporciona una comprension
detallada de la eficiencia productiva. Ambas investigaciones resaltan la influencia de factores como tecnologia,
recursosy capital humano en la eficiencia productiva. La combinacion de estos hallazgos podria ofrecer unavisiéon mas
completa sobre cémo mejorar la productividad en diferentes sectores econdémicos y tamafos de empresas,
identificando areas clave para intervenciones politicas y estrategias empresariales orientadas a mejorar la eficiencia
productivay el crecimiento econémico.

Lainvestigacion de Mocha et al., (2022) sobre la productividad del sector transporte en Ecuador, encontraron que las
grandes empresas tenian una mayor productividad, con los insumos intermedios siendo el factor principal que
contribuyd a esta diferencia. Este hallazgo respalda al presente estudio, donde se observa que las grandes empresas
tienden a ser mas productivas que las pequefias y microempresas.

Se ha observado fluctuaciones en las brechas productivas a lo largo de los afios, con las pequefias y microempresas
consistentemente por debajo en productividad en comparacién con las grandes y medianas empresas. Esto sugiere
que factores econdmicos y estructurales pueden influir en la evolucién de las brechas productivas a lo largo del
tiempo. Con relacién a la metodologia, ambos estudios emplean métodos de datos de panel para sus andlisis. En la
presente investigacion se utilizd el método MGM para estimar la relacion entre variables como ingresos
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operacionales, trabajo y activos netos con la productividad en el sector AO1. Los resultados de ambos estudios
destacan la importancia de estas variables en la determinacién de la productividad en sus respectivos sectores. La
investigacion de Mocha et al., (2022) complementa con los hallazgos de este estudio, al proporcionar evidencia
adicional de las diferencias de productividad entre empresas de distintos tamafos en otro sector de la economia
ecuatoriana. Ambos estudios indican la necesidad de politicas y estrategias especificas para abordar las brechas
productivas y fomentar un crecimiento econdmico mas equitativo y sostenible en Ecuador.

6 | CONCLUSIONES

El presente estudio permitié analizar el nivel de conocimientos en educacion financiera de los estudiantes de la
licenciatura en contaduria publica y su vinculacién con la toma de decisiones econdmicas, aportando evidencia
empirica relevante en una etapa formativa critica, préxima a la insercion laboral y a la consolidacién de la autonomia
financiera. Los resultados evidencian que, si bien los universitarios cuentan con una base conceptual sélida en
contenidos contables y financieros, persiste una brecha significativa entre el conocimiento teérico adquirido en el aula
y su aplicacion efectiva en la gestion financiera personal, particularmente en ambitos como la planeacion financiera,
el uso responsable del crédito y latoma de decisiones de inversion.

Estos hallazgos confirman lo sefialado por la literatura especializada, en el sentido de que la educacién financiera de
caracter conceptual resulta insuficiente para modificar de manera sostenida los comportamientos econémicos
individuales. En este contexto, la educacion financiera debe entenderse como una competencia transversal orientada
no solo a la formacién profesional, sino también al fortalecimiento del bienestar econémico, la reduccién de la
vulnerabilidad financieray el desarrollo de capacidades decisionales informadas frente a escenarios de incertidumbre.
La evidencia obtenida refuerza la idea de que la universidad desempeiia un papel estratégico en la configuracién de
actitudes, habitos y practicas financieras que inciden en la trayectoria econdémica futura de los estudiantes.

Desde una perspectiva de politica educativa, los resultados del estudio sugieren la necesidad de que las instituciones
de educacién superior revisen y fortalezcan sus planes de estudio mediante la incorporacion explicita de contenidos
de educacién financiera con un enfoque aplicado. En particular, se propone el disefio e implementacion de asignaturas,
mddulos o experiencias formativas que integren metodologias activas, tales como estudios de caso, simulaciones
financieras, resoluciéon de problemas reales y uso de herramientas digitales de gestion financiera. Asimismo, se
recomienda el desarrollo de programas institucionales complementarios como talleres, cursos extracurriculares o
diplomados que sean orientados a las finanzas personales, el manejo de crédito, el ahorro y la planificacion financiera
de largo plazo, especialmente dirigidos a estudiantes préximos a egresar.

De igual forma, los hallazgos evidencian la importancia de fortalecer las practicas docentes en materia de educaciéon
financiera, promoviendo estrategias pedagdgicas que favorezcan el aprendizaje significativo y la transferencia del
conocimiento a contextos reales. Esto implica transitar de esquemas de ensefianza centrados en la transmisién de
contenidos hacia enfoques que integren dimensiones conductuales, cognitivas y contextuales de latoma de decisiones
financieras. Adicionalmente, se sugiere fomentar la vinculacién institucional con organismos publicos y privados
especializados en educacion e inclusion financiera, con el propdsito de ampliar el alcance y la pertinencia social de las
acciones formativas.

Noobstante, los resultados debeninterpretarse alaluzde las limitaciones del estudio. En primer lugar, lainvestigacion
se basé en informacién obtenida a través de autoinformes, lo cual puede implicar sesgos asociados a la percepcion
subjetiva de los participantes y a la deseabilidad social en las respuestas. En segundo término, el andlisis se
circunscribe a una sola instituciéon de educacion superior, lo que limita la generalizacion de los hallazgos a otros
contextos universitarios o disciplinas académicas. Finalmente, el estudio adopté un enfoque metodoldgico
descriptivo, sin la aplicacién de técnicas estadisticas e inferenciales que permitan establecer relaciones causales o
contrastar hipotesis con mayor profundidad analitica.

El reconocimiento explicito de estas limitaciones contribuye a fortalecer la transparencia y la rigurosidad académica
del manuscrito, al tiempo que abre lineas claras de investigacién futura. Estudios posteriores podrian incorporar
disefos comparativos e interinstitucionales, enfoques longitudes que permitan evaluar la evolucién de las
competencias financieras a lo largo del tiempo, asi como el uso de métodos inferenciales o mixtos que profundicen en
los factores que influyen en la toma de decisiones financieras de los universitarios. En conjunto, la evidencia
presentada reafirma la relevancia de la educacion financiera como un componente esencial de la formacion
universitaria y como un eje estratégico para el desarrollo de profesionales capaces de enfrentar de manera critica,
responsable y fundamentada, los desafios financieros del entorno contemporaneo.
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